Humana é&r ett ledande privat omsorgsforetag i Norden. Bolaget Gr marknadsledande inom
individ- och familjeomsorg och personlig assistans. I Norge och Finland & Humana den
nast storsta aktéren inom individ- och familjeomsorg. Bolaget har fler &n

16 000 medarbetare som gemensamt arbetar efter samma vision - Alla har rétt till ett bra
liv. Bolagets rérelseintékter under 2015 uppgick till 5 655 MSEK. Humana é&r ett
tillvéxtbolag med fokus p8 hég kvalitet och néjda kunder. Humana &r bérsnoterat p§
Nasdaq Stockholm sedan 2016 och har huvudkontor i Stockholm. Lds mer om Humana pé&
www.humana.se eller http://corporate.humana.se

Kontakta Humana AB:

Tel: 08-599 299 00

Besdksadress: Warfvinges vag 39, 112 51 Stockholm
Webb: www.humana.se

Email: info@humana.se

Organisationsnummer: 556760-8475

Humana - det ledande privata idédrivhna omsorgsforetaget
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Stark intakts- och resultattillvaxt

Tredje kvartalet: juli-september 2016
Rorelseintikterna uppgick till 1 676 MSEK (1 404), en 6kning med 19% eller 272 MSEK.

Rorelseresultatet uppgick till 159 MSEK (126), en 6kning med 33 MSEK. Rorelsemarginalen i kvartalet
uppgick till 9,5% (9,0).

Periodens resultat efter skatt uppgick till 118 MSEK (31).
Periodens resultat per stamaktie fore och efter utspadning uppgick till 2,22 SEK (-0,73).

Operativt kassaflode uppgick till 51 MSEK (37).

Deldrsperioden: januari-september 2016
Rorelseintikterna uppgick till 4 681 MSEK (4 134), en 6kning med 13% eller 547 MSEK.

Rorelseresultatet uppgick till 256 MSEK (234), en 6kning med 22 MSEK. Rorelseresultatet justerat for
kostnader for borsnotering uppgick till 296 MSEK (277), motsvarande en justerad roérelsemarginal om 6,3%
(6,7).

Periodens resultat efter skatt uppgick till 138 MSEK (66). Kostnader i samband med borsnotering och
refinansiering har belastat resultatet fore skatt med 82 MSEK (54) fore skatt.

Periodens resultat per stamaktie fore och efter utspadning uppgick till 2,28 SEK (0,05).

Operativt kassaflode uppgick till 111 MSEK (190).

Handelser i tredje kvartalet

Andrad ersiitining och faststiilld 16ne6kning inom personlig assistans i Sverige

Den avtalade 16neckningen for personliga assistenter i Sverige har faststillts till 2,2%. Lonedkningen sker
retroaktivt fran den 1 juli 2016. Samtidigt har regeringen i sin budget foreslagit att 6kningen av
schablonersittningen blir 1% fran 1 januari 2017 istillet fran tidigare kommunicerat 1,4%.

Vasentliga handelser efter periodens slut

Forsidkringskassan overgar fran forskott- till efterskottsbetalning

I enlighet med tidigare kommunikation inférde Forsakringskassan fran 1 oktober 2016 efterskottsbetalning
fran tidigare forskottsbetalning. Den finansiella paverkan av fordndringen dr dnnu inte helt tydlig. Bolagets
bedomning om ett 6kat rorelsekapitalbehov uppgaende till 200-300 MSEK kvarstar.

Intdakter och resultat

Jul-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
MSEK 2015 % 2015 % 2015/16 2015 %
Nettoomsattning 1676 1404 19% 4681 4134 13% 6 140 5593 10%
Ovriga rorelseintikter 0 0 n/a 0 0 n/a 62 62 0%
Roérelseintdkter 1676 1404 19% 4681 4134 13% 6202 5655 10%
Rorelseresultat 159 126 26% 256 234 9% 334 312 7%
Periodens resultat 118 31 284% 138 66  108% 185 114 63%
Operativt kassaflode 51 37 36% 111 190 -42% 310 389 -20%
Justerat Rorelseresultat 159 134 18% 296 277 7% 358 340 5%
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Genomforda forvarv utvecklas val

"Det tredje kvartalet dar sdsongsmadssigt det starkaste for Humana och vi fortsatter att
flytta fram vara positioner som en ledande aktor pa den nordiska omsorgsmarknaden.
Jag ar speciellt n6jd med utvecklingen i vdra nyligen forviarvade bolag KOA och Arjessa,
samtidigt som jag kan konstatera att utvecklingen vi ser inom omradet personlig

assistans ar oroande”.

Humana fortsétter att
visa en stabil utveckling
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starkaste kvartalet for o

Humana, har utvecklats
ilinje med var
forvantan.
Intaktstillvaxten, som
uppgick till 19%, var 6ver bolagets mélsattning om en
arlig intaktstillvixt om 8-10%. Det &r sérskilt gladjande
att kunna presentera utvecklingen inom affirsomrédet
Ovriga Norden. Forbittringar #r tydliga i Humanas
ursprungliga norska verksamhet, men dven de nyligen
forvarvade bolagen har utvecklats vil. Jag kan
konstatera att forvarvet av KOA Gruppen i Norge och
etableringen i Finland genom kopet av Arjessa sé har
langt har overtraffat var forviantan. Jag har haft
forménen att f4 spendera mycket tid i vira nya
verksamheter i Finland och Norge och det dr med stor
gladje jag konstaterar hur vilskotta de dr. Det som ar
speciellt tydligt 4r vdra nyvunna kollegors engagemang,
gladje och stolthet 6ver sina verksamheter. Humanas
affarsomrade Ovriga Norden utgor redan idag en
vasentlig del av var verksamhet och vi ser goda
mojligheter att fortsédtta utveckla verksamheten.
Avslutningsvis dr det politiska klimatet for privata
omsorgsforetag betydligt mer vilkomnande i Finland
och Norge dn det som just nu réder i Sverige.

Politiska utspel och oklara spelregler, &ven om de inte
stodjs av en majoritet i riksdagen, skapar en osdkerhet
som inte gynnar utvecklingen av svensk vard och
omsorg. Det dr beklimmande att se hur
ytterkantspolitiken tilléts att sitta den politiska
agendan, samtidigt som vi som omsorgsutforare,
dagligen moter kommuner och landsting som behéver
stod och som vill anvinda privata alternativ.

Nyligen publicerade den svenska Socialstyrelsen sin
Oppna jamforelse for dldreomsorgen. 2016 ars
undersokning visar, dterigen, att privata aktorer haller
lika god eller hogre kvalitet an kommunala alternativ.
Ungefir samtidigt visar nyligen kommunicerade siffror
fran Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) att
kommunernas inkop av valfardstjanster frén privata
utforare fortsétter att 6ka. Flertalet representanter frén
Sveriges kommuner vittnar 4ven om det stora vardet av
privata aktorer. I ljuset av detta framstar den debatt som
fors pé riksplanet, och som indirekt ar ett ifrdgasattande

av Sveriges kommuners och landstings formaga att
disponera de egna medlen pé bésta sétt, som rent
oforskdmd. Med ett vixande omsorgsbehov behover
Sveriges kommuner privata aktorer som Humana med
en stark virdegrund och som &r beredda att ta ansvar. Vi
kan tillsammans tillféra n6dvandig specialistkompetens,
effektivitet samt gora de investeringar for framtiden
som behovs.

Desto konkretare dr de stora utmaningar som
verksamheter inom personlig assistans i Sverige utsatts
for. Loneavtalet som sl6ts av facket for personliga
assistenter under tredje kvartalet ger en 16nedkning om
2,2% samtidigt som schablonersittningen i regeringens
budget foreslas 6ka endast med 1% nista ar. Parallellt
med detta har Forsakringskassan beslutat om en
forandring fran betalning i forskott till betalning i
efterskott fran oktober, vilket kommer att drabba
branschens mindre aktorer i synnerhet.

Humana har haft en god beredskap for dessa
utmaningar vi nu upplever inom affirsomradet. Genom
att tidigt agera proaktivt och initiera ett atgardsprogram
lyckas Humana motverka en del av kostnadsokningarna.
Forsiakringskassans hardare linje vad géller beslut om
personlig assistans har dock fortsatt att resultera i farre
levererade assistanstimmar.

Affarsomrédet Individ- & Familj fortsitter att vixa med
en intdktsokning om 17% i kvartalet och 21% for
nioménadersperioden. Integrering av genomforda
forvarv, nyetableringar samt en nagot lagre
beldggningsgrad har paverkat lonsamheten i kvartalet
och i perioden. Under kvartalet har en omorganisation
av Humanas verksamhet inom bostdder med sarskild
service och daglig verksamhet genomforts dér de
boenden som bedrevs inom affirsomradet Aldreomsorg
har organiserats in under affirsomridet Individ &
Familj. Syftet med omorganisationen ar att renodla och
fokusera samt att stirka mdjligheterna till framtida
utveckling och tillvaxt inom bade bostidder med sérskild
service och inom aldreomsorgen.

Sammantaget lagger vi nu ett handelserikt kvartal som
delvis praglats av fortsatt god tillvaxt, starkt position i
Norden, men ocksa av politisk osdkerhet och oklara
spelregler, bakom oss.

Stockholm 18 november 2016

Rasmus Nerman, vd och koncernchef

Humana AB
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Rorelseintdkter per affairsomrade

B Jul-sep \ElEE 0 Jan-sep Okt-sep Jan-dec
MSEK 2016 2015 % 2016 2015 % 2015/16 2015 %
Individ & Familj 553 472 17% 1654 1368 21% 2188 1902 15%
Personlig Assistans 671 688 -2% 1994 2016 -1% 2 667 2 689 -1%
Aldreomsorg 145 144 1% 433 437 -1% 581 585 -1%
Ovriga Norden 307 100 208% 602 314 92% 704 416 69%
Totala rorelseintdkter 1676 1404 19% 4681 4134 13% 6140 5593 10%
Organisk intdktstillvaxt per affirsomrade 1)
B Jul-sep \ElEE 0 Jan-sep Okt-sep Jan-dec
% 2016 2015 2016 2015 2015/16 2015
Individ & Famil;j 55% 10,0% 6,8% 1,7% 8,2% 2,3%
Personlig Assistans -2,5% 3,7% -1,1% 3,6% -0,5% 3,1%
Aldreomsorg 2) 3) 1,0% -13,3% -1,0%  -11,5% -3,6% -11,2%
Ovriga Norden 29,9% 10,1% 7,5% n/a 6,5% n/a
Total organisk tillvixt, koncernvaluta 2,9% 3,8% 2,2% 0,9% 2,5% 0,8%
Ovriga Norden, konstant valutakurs 35,7% 11,0% 9,8% n/a 9,2% n/a
Total organisk tillvixt, konstant valutakurs 3,3% 3,8% 2,3% 0,9% 2,7% 0,8%
Rorelseresultat per affirsomrade
B Jul-sep \ElEE 0 Jan-sep Okt-sep Jan-dec
MSEK 2016 2015 % 2016 2015 % 2015/16 2015 %
Individ & Familj 79 79 -1% 177 170 4% 228 221 3%
Personlig Assistans 43 56 -22% 117 137 -15% 162 182  -11%
Aldreomsorg ) 6 3 152% -4 -7 n/a -55 -58 n/a
Ovriga Norden 5) 44 7 519% 66 -16 n/a 68 -13 n/a
Centrala kostnader/6vrigt 6) -13 -19 n/a -99 -50 n/a -69 -20 n/a
Totalt rérelseresultat 159 126 26% 256 234 9% 334 312 7%
Rorelsemarginaler per
affarsomrade
B Jul-sep \El S Jan-sep Okt-sep Jan-dec
% 2016 2015 2016 2015 2015/16 2015
Individ & Familj 14,3% 16,8% 10,7%  12,4% 10,4% 11,6%
Personlig Assistans 6,4% 8,1% 5,9% 6,8% 6,1% 6,8%
Aldreomsorg 4) 4,4% 1,8% -1,0% -1,6% -9,5% -9,8%
Ovriga Norden 5) 14,2% 7,1% 10,9% -5,1% 9,7% -3,2%
Total rérelsemarginal 9,5% 9,0% 5,5% 5,7% 5,4% 5,6%

3

1) Den organiska intéktsutvecklingen beréknas som tillvéxten for jamforbara bolag inom respektive affirsomrdde som Humana dgde under

motsvarande jamférelseperiod.

2) Den organiska tillvaxten 2015 &r negativt paverkad av avvecklingen av entreprenadkontrakt i Laholm, hel8rseffekt -79 MSEK.

3) Den organiska tillvaxten 2016 &r negativt paverkad av avyttrade hemtjénstenheter uppgdende till 59 MSEK under 2015.

4) Rérelseresultatet i fjarde kvartalet 2015 belastades med goodwillnedskrivning av hemtjanstverksamheten uppgdende till 36 MSEK.

5) Rorelseresultatet belastades i andra kvartalet 2015 med en reaférlust p& 32 MSEK hanférlig till avyttring av Villa Skaar AS.

6) Rorelseresultatet 2016 inkluderar 40 MSEK i noteringskostnader och 15 MSEK i férvarvskostnader. 2015 inkluderar rédgivningskostnader for

finansiering om 11 MSEK samt 1 MSEK i férvarvskostnader.
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Koncernens utveckling

Intakter

Rorelseintikterna i tredje kvartalet 6kade med 19% till 1 676 MSEK (1 404 inkl. 14 MSEK i avyttrade
verksamheter) en 6kning med 272 MSEK, och 6verstiger Humanas tillvixtmal om en arlig tillvixtokning pa 8-
10%. Verksamheter i egen regi stod for 94% av intdkterna. Forvirvade verksamheter, dvs. bolag som inte dgdes
under hela féregaende jamforelseperioden bidrog med 231 MSEK till intdkterna i kvartalet. Den organiska
tillviaxten var 40 MSEK, motsvarande en organisk tillviaxttakt om 3,3%.

For niomanadersperioden januari-september 6kade rorelseintikterna med 13% till 4 681 MSEK (4 134 inkl. 66
MSEK i avyttrade verksamheter), vilket ocksa Gverstiger Humanas tillvixtmal. Forviarvade bolag bidrog med
478 MSEK till 6kningen av rorelseintdkterna. Organiskt, dvs. exklusive genomforda forvirv, 6kade intdkterna
med 88 MSEK. Den organiska tillvixten var 2,3%.

Resultat

Rorelseresultatet for det tredje kvartalet 6kade jamfort med foregdende ar och uppgick till 159 MSEK (126
belastat med 8 MSEK i radgivningskostnader i samband med refinansiering 2015). Férvarv bidrog med 38
MSEK till rorelseresultatet. Resultatet har belastats med 6kade kostnader for hojda sociala avgifter for unga
uppgéende till 12 MSEK (0) samt av hogre hyreskostnader till foljd av sale and leaseback uppgéende till 5 MSEK
(0). Rorelsemarginalen uppgick till 9,5% (9,0), vilket till f6ljd av sdsongsvariationer 6verstiger lonsamhetsmalet
om en rorelsemarginal pd medellang sikt om cirka 6%. Den nyemission och omfinansiering som genomférdes i
samband med borsintroduktionen i forsta kvartalet har bidragit till 14gre finansieringskostnader vilket gor att
resultatet fore skatt 6kar till 152 MSEK (45). Periodens resultat efter skatt uppgick till 118 MSEK (31). Periodens
resultat per stamaktie fore och efter utspadning uppgick till 2,22 SEK (-0,73).

Rorelseresultatet for nioménadersperioden uppgick till 256 MSEK (234), en 6kning med 9%. Forviarvade bolag
har bidragit med 68 MSEK till EBIT. Resultatet har belastats med 6kade kostnader for h6jda sociala avgifter for
unga om 42 MSEK samt med forvarvskostnader uppgéende till 15 MSEK. Kostnader for genomford
borsintroduktion belastade resultatet med 40 MSEK (jamforelsestorande poster foregdende nioménadersperiod
innefattade 32 MSEK reaforlust vid forsdljning av Villa Skaar samt 11 MSEK i rddgivningskostnader i samband
med refinansiering 2015). Justerat rorelseresultat uppgick till 296 MSEK (277), motsvarande en justerad
rorelsemarginal om 6,3% (6,7).

Handelser i kvartalet

Andrad ersittning och faststiilld 16ne6kning inom personlig assistans i Sverige

Den avtalade 16neckningen for personliga assistenter i Sverige har faststillts till 2,2%. Lonedkningen sker
retroaktivt fran den 1 juli 2016. Regeringen har i sin budget foreslagit att schablonerséttningen fran den 1
januari 2017 6kar med 3 kronor till en ersidttning om 291 kronor per timme frén att tidigare ha varit 4 kronor per
ar i 6kning for 2016-2018. Det hdr motsvarar en 6kning av ersédttningen om 1% jamfort med tidigare 1,4%.
Forandringen innebar en kostnadsékning som kommer att paverka branschen, dess kunder och aktorer
negativt.

Omorganisation av LSS-verksamhet

For att fokusera och starka mojligheterna till framtida kvalitetsutveckling och tillvixt har den verksamhet inom
bostider med sirskild service som bedrevs i affirsomradet Aldreomsorg omorganiserats till att inga i
affirsomradet Individ & Familj. Intdkterna fran LSS-verksamheten som 6vergér fran affarsomradet
Aldreomsorg till Individ & Familj uppgick under 2015 till 152 MSEK och rérelseresultatet till 4 MSEK.

Forvirv av tva mindre foretag inom affirsomradet Individ & Familj
Foretaget forviarvade i september Kilen Akut Behandlingshem AB samt FUGA omsorg AB.

Handelser i perioden

Forviarv av Kvafjord Opplevelse og Avlastning AS (KOA Gruppen) och Arjessa Oy

Under maj manad forvirvade Humana Kvafjord Opplevelse og Avlastning AS (KOA Gruppen) i Norge och
Arjessa Oy i Finland. Forvarvet av KOA breddar Humanas befintliga omsorgstjanster i Norge till att &ven
inkludera psykosociala insatser for vuxna samtidigt som det stiarker bolagets geografiska narvaro. Kopet av
Arjessa innebar en expansion in i Finland och var en viktig milstolpe i Humanas ambition att bli det ledande
omsorgsforetaget i Norden.
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Utveckling per affarsomrade

Individ & Familj

Intdkterna okade i kvartalet med 17% till 553 MSEK
(472). Den organiska tillvaxten var 5,5%. Intdkterna
under nioménadersperioden 6kade med 21% till 1
654 MSEK (1 368), varav den organiska 6kningen var
6,8%. Tillvaxten i kvartalet och for perioden forklaras
framst av fler enheter jamfért med motsvarande
period foregdende ar. Forvarv bidrog med 54 MSEK
till intdkterna i kvartalet och med 193 MSEK under
nioménadersperioden.

Rorelseresultatet uppgick till 79 MSEK, i niva med
foregdende ar, motsvarande en rorelsemarginal om
14,3% i kvartalet (16,8). Forvarv har bidragit med 11
MSEK till resultatet. Marginalminskningen i
kvartalet och for perioden férklaras av en négot lagre
beldggningsgrad samt 6kade hyreskostnader till f61jd
av att fastigheter som tidigare dgdes nu leasas.
Rorelseresultatet for nioménadersperioden uppgick
till 177 MSEK (170), vilket innebar en 6kning med 4%
eller 7 MSEK. Forvirv bidrog med 29 MSEK till
rorelseresultatet.

Humana har under tredje kvartalet gjort tvd mindre
forvarv av Kilen Akut Behandlingshem AB samt
FUGA omsorg AB.

Personlig Assistans

Intdkterna minskade med 2% till 671 MSEK (688) i
det tredje kvartalet och minskade med 1% under de
forsta nio manaderna. En 6kning av den statliga
schablonersittningen med 1,4% jamfort med
foregdende ar har bidragit till intdkterna. Antalet
kunder och antalet levererade assistanstimmar har
dock minskat bade i kvartalet och for perioden. En
hérdare bedémning hos Forsiakringskassan minskar
okningstakten i antalet assistanstimmar men dven
antalet kunder.

Rorelseresultatet uppgick till 43 MSEK (56), en
minskning med 22%, motsvarande en
rorelsemarginal om 6,4% i kvartalet (8,1). Det
pagéende effektiviseringsprogrammet har bidragit till
att kompensera for effekten av 6kade sociala
kostnader for unga som uppgick till 8 MSEK i
kvartalet samt for det faktum att
I6nekostnadsokningen Gverstiger 6kningen i
schablonersittningen. For nioménadersperioden
minskade rorelseresultatet med 15% till 117 MSEK
(137). Forsamringen ar hanforlig till farre timmar, att
l6nekostnadsokningen Gverstiger 6kningen i
schablonersittning samt att kostnaderna for
socialavgifter for unga har 6kat. Kostnads6kningen

till f6ljd av 6kade socialavgifter for unga uppgick till
32 MSEK for nioménadersperioden.

Aldreomsorg

Intikterna frin segmentet Aldreomsorg uppgick till
145 MSEK i det tredje kvartalet (144 inkl. 14 MSEK i
avyttrade verksamheter), en 6kning med 1%.
Intdkterna i kvartalet har paverkats positivt av att
dldreboendet i egen regi i Gidvle 6ppnades under
varen. Intdkterna for niomanadersperioden uppgick
till 433 MSEK (437 inkl. 46 MSEK i avyttrade
verksamheter).

Rorelseresultatet i kvartalet uppgick till 6 MSEK

(3). Resultatet har forbattrats till f6ljd av avyttrade
hemtjianstverksamheter och etableringen i Gavle.
Kvartalet och perioden har dock paverkats negativt av
uppstartskostnader for dldreboendet och 6kade
sociala kostnader for unga. Rorelseresultatet for
niomanadersperioden uppgick till -4 MSEK (-7).

Humana tecknade under forsta kvartalet avtal med
Attendo om Overlatelse av tre hemtjanstenheter i
Stockholm. Enheternas intékter respektive
rorelseresultatet for 2015 uppgick till 59 MSEK
respektive -7 MSEK. Nybyggnation av ytterligare tva
dldreboenden i egen regi pagér och enheterna
planeras att 6ppnas under 2017.

Ovriga Norden

Intdkterna i Finland och Norge uppgick till 307
MSEK i det tredje kvartalet (100), en 6kning med
208%. Organiskt 6kade intdkterna med 35,7% i
konstant valutakurs. Tillvixten forklaras av hog
beldggning och god kundutveckling inom personlig
assistans. Forvarv bidrog med 177 MSEK till
intdkterna i kvartalet. Forvarven av KOA Gruppen
och Arjessa har bidragit med full effekt till intdkterna
i kvartalet, men med fyra ménader for perioden. For
niomanadersperioden uppgick intidkterna till 602
MSEK (314), en 6kning med 288 MSEK, varav
forvarv bidrog med 286 MSEK. Avyttringen av Villa
Skaar i Norge 2015 paverkar intdktsjamforelsen
mellan perioderna. Villa Skaar bidrog med 20 MSEK
for nioménadersperioden 2015.

Rorelseresultatet for tredje kvartalet uppgick till 44
MSEK (7), en rorelsemarginal om 14,2% (7,1).
Forvarv bidrog med 27 MSEK till resultatet. For
nioménadersperioden 6kade rorelseresultatet till 66
MSEK (-16 inkl. 32 MSEK i reaf6rlust for Villa Skaar)
varav forvarv bidrog med 38 MSEK.
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Humana forvirvade under andra kvartalet Arjessa, en ledande individ- och familjeomsorgsaktor i Finland.
Foretagets intdkter for 2015 uppgick till 299 MSEK och rorelseresultat fore goodwillavskrivningar till 29 MSEK.

Humana forvarvade dven KOA Gruppen (Kvafjord Opplevelse og Avlastning AS). KOA ir en av de storsta
aktérerna inom individ och familjeomsorg samt bostdder med sarskild service (HOT) i Norge. Intidkterna i KOA
Gruppen uppgick under 2015 till 203 MSEK och rorelseresultatet till 30 MSEK.

Andel av rérelseintikter Q3 2016 Rorelseintakter Q3 2016 (MSEK)
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600
9% Personlig Assistans 400
Aldreomsorg 200
0
40% Ovriga Norden Individ & Personlig  Aldreomsorg  Ovriga
Familj Assistans Norden
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Finansiell stallning

Finansiering

Humana ingick den 8 mars 2016 ett nytt langsiktigt laneavtal med DNB och SEB. Laneavtalet som uppgar till 2
200 MSEK ir fordelat pa tre delar, en ldnedel om 250 MSEK med en &rlig amortering om 50 MSEK, en ldnedel
om 1 150 MSEK och en tredje del som innefattar en kreditfacilitet uppgéende till 800 MSEK. Den arliga rintan
som loper pé kreditfaciliteterna uppgar till cirka 2%. Laneavtalet 16per mot tvd covenanter; nettoskuld/EBITDA
och riantetdckningsgrad.

Vid utgéngen av nioménadersperioden 2016 uppgick koncernens eget kapital till 1 697 MSEK (1 049 per 30
september 2015, 1 093 MSEK per 31 december 2015). Eget kapital forstarktes i samband med borsnoteringen
med en nyemission om 450 MSEK. Humanas réntebdrande nettoskuld i relation till EBITDA uppgick i slutet av
perioden till 2,9 ggr (4,1), vilket dr i niva med foretagets skuldsiattningsmal. Forsakringskassans beslut att inféra
utbetalning i efterskott istillet fran tidigare i forskott inom Personlig Assistans som genomfordes per den 1
oktober 2016 far en negativ paverkan pa Humanas rorelsekapitalbehov som berdknas 6ka med 200-300 MSEK i
det fjarde kvartalet 2016. Effekten kommer att pdverka Humanas réntebdrande nettoskuld negativt.
Malsédttningen ar att den rantebarande nettoskulden 6ver tid inte ska Gverstiga 3,0 ggr EBITDA.

Finansiell stallning

30 sep 31 dec

MSEK 2015 2015
Langfristiga rantebarande skulder 1406 1585 1550
Kortfristiga rantebarande skulder 318 69 125
Likvida medel -395 -179 -501
Rantebarande nettoskuld 1330 1474 1174
Soliditet 37,6% 28,7% 28,5%
Rantebirande nettoskuld/EBITDA 12 manader, ggr 2,9x 4,1x 3,0x

Kassaflode och investeringar

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten var 195 MSEK (219) och har belastats med noteringskostnader och
forvarvskostnader om 40 MSEK respektive 15 MSEK. Justerat for dessa var kassaflédet fran den 16pande
verksamheten 250 MSEK. Reglering av tilliggskopeskilling avseende under tidigare ar genomforda forvarv
uppgick till -19 MSEK. Forandringen i rorelsekapitalet under niomanadersperioden var -97 MSEK (-60).
Rorelsekapitalet har paverkats negativt av 6kade kundfordringar samt att verksamheter med
efterskottsbetalning har vuxit snabbare &n Personlig Assistans som till och med innevarande kvartal har en
forskottsbetalningsmodell. Forvarv av rorelser har paverkat kassaflodet med -455 MSEK (-56). Investeringar i
materiella anldggningstillgdngar uppgick till -84 MSEK (-18). Kassaflddet frén finansieringsverksamheten
uppgick till 383 MSEK (-76). En nyemission i samband med borsnoteringen tillférde bolaget 442 MSEK i
nettolikvid. Amortering av tidigare lanefacilitet uppgick till -1 678 MSEK (-529).

Finansiella mal
Intaktstillviaxt
e En arlig tillvaxttakt pd medellang sikt pa 8-10 procent. Tillvixten ska uppnas genom organisk tillvaxt
samt genom tillaggsforvarv.

Lonsamhet
* Enrorelsemarginal pa medelldng sikt uppgaende till cirka 6 procent.

Kapitalstruktur
* Réntebdrande nettoskuld i forhallande till EBITDA ska inte 6verstiga 3.0 ggr.
e Skuldsattningen kan dock tillfalligt, till exempel i samband med férviarv, komma att 6verstiga mélnivan.

Utdelningspolicy
* En utdelning uppgaende till 30 procent av arets resultat
e Utdelningsforslaget skall beakta Humanas langsiktiga utvecklingspotential och finansiella stillning.
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Ovrig information

Medarbetare

Antalet heltidsanstallda uppgick per sista september
2016 till 10 649 (9 697). Personal6kningen jamfort
med motsvarande period foregdende ar ar framst
hanforlig till genomforda forvarv och expansion.

Aktier, aktiekapital och aktiedgare
Antalet aktier i Humana AB uppgar per den sista
september 2016 till 53 140 064 aktier med ett
kvotvirde om 0,022 motsvarande ett aktiekapital om
1180 879 kronor. Antalet aktiedgare per den sista
september 2016 uppgick till 4 686. De fem storsta
aktiedgarna var Air Syndication SCA (Argan), Zirkona
AB (Per Granath), Bodenholm Master, Zeres Public
Market Fund samt Handelsbanken Fonder.

Handelsplats

Humanas stamaktie handlas sedan den 22 mars 2016
pa Nasdaq Stockholm Main Market. Bolagets
kortnamn ar HUM och ISIN-koden ar
SE0008040653.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Humana har tva langsiktiga incitamentsprogram, ett
riktat till bolagets ledande befattningshavare och ett
riktat till cirka 300 andra anstéllda i Humana. Syftet
med incitamentsprogrammen ar att uppmuntra till
ett brett aktieigande bland Humanas anstillda,
underlitta rekrytering, behélla kompetenta
medarbetare samt hdja motivationen att uppna eller
overtraffa Humanas finansiella mal. Programmen
omfattar ett teckningsoptionsprogram och ett
aktiesparprogram.

Optionsprogrammet omfattar atta ledande
befattningshavare, totalt 1 440 420 teckningsoptioner
som beréttigar till teckning av samma antal nya
aktier i Humana. Marknadsvardet uppgar till cirka
5,5 MSEK och om maximalt antal utnyttjas uppgar
utspadningen till cirka 2,6% av totala antal aktier i
Humana. Teckningsoptionerna har emitterats i tre
olika serier med olika l6ptider.

Aktiesparprogrammet, som ir beslutat men ej infort,
kommer att omfatta cirka 300 anstillda i Humana.
Deltagande i programmet forutsitter att den
anstéillde for egna medel forviarvar aktier i Humana

till marknadspris 6ver bérsen. Programmet 16per pa
tre ar och de som behaéller sina sparaktier under
perioden erhaller efter tre ar matchningsaktier for
varje forvarvad sparaktie. Vid full tilldelning uppgéar
det totala antalet aktier till h6gst 129 500 aktier,
motsvarande cirka 0,32 procent av det totala antalet
utestdende aktier i foretaget.

Transaktioner med néarstdende
Koncernens nyckelpersoner bestar av styrelse,
koncernledning och verkstillande direktor dels
genom dgande i Humana och dels genom rollen som
ledande befattningshavare. I narstaendekretsen ingar
aven bolagets storsta aktiedgare Air Syndication
S.C.A, vilken representeras i styrelsen av Lloyd Perry
och Wojciech Goc. Transaktioner med nirstidende
sker pad marknadsmassiga grunder.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Koncernen ir genom sin verksamhet exponerad for
olika slag av finansiella risker. Riskerna kan
sammanfattas under finansieringsrisk, likviditetsrisk,
kreditrisk samt ranterisk. Riskavsnittet i bolagets
arsredovisning for 2015 sid 50-53 samt not 20 ger en
detaljerad beskrivning av riskerna.

De huvudsakliga verksamhetsrelaterade riskerna och
osdkerhetsfaktorerna som kan paverka koncernens
utveckling under 2016 ar relaterade till politiska
beslut som kan komma att fa en inverkan pa privata
omsorgsforetag samt risk vid implementering av
genomforda forvarv.

Humana bedriver verksamhet som finansieras av
stat, kommun och landsting, vilket innebér att
verksamheten péaverkas av politiska beslut. Det
innebar att Humanas tillvixtmajligheter paverkas av
opinionen och politikernas syn pa koncernens
verksamhetsomraden. Humana har en stiandigt
pagdende omviarldsbevakning. Syftet ar att snabbt
uppfatta forandringar i omvarlden for att kunna
bedoma risker och moéjligheter och anpassa
verksamheten till omvirldens forandring. Den
politiska situationen utvirderas fortlopande.

Moderbolaget

Resultatet for perioden uppgick till -49 MSEK (-34).
Moderbolagets soliditet uppgick till 44,3% (59,2 per
30 september 2015 och 59,8 per 31 december 2015).
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Denna information ar sddan information som Humana AB ar skyldigt att offentliggtra enligt EU:s

marknadsmissbruksférordning. Informationen ldimnades, genom nedanstadende kontaktpersons forsorg, for

offentliggérande den 18 november 2016 kl. 08:00 CET.

Stockholm den 18 november 2016

Rasmus Nerman
Vd och koncernchef

F6r mer information, vanligen kontakta:

Rasmus Nerman, vd och koncernchef
Tfn: 070-828 18 60

Ulf Bonnevier, CFO och vice vd

Tfn: 070-164 73 17

Cecilia Lannebo, IR-chef

Tfn: 0722-208 277

Kalendarium 2016/17

Arskommuniké jan- dec 2016 23 feb 2017
Delarsrapport jan-mar 2016 18 maj 2017
Arsstamma 2017 18 maj 2017
Delarsrapport jan-jun 2016 18 aug 2017
Delarsrapport jan-sep 2016 16 nov 2017
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Koncernens resultatrakning

Jul-sep Jan-sep  Okt-sep Jan-dec
MSEK Not 2015 2015 2015/16 2015
Nettoomsattning 1676 1404 4 681 4134 6 140 5593
Ovriga rorelseintikter 0 0 0 0 62 62
Rorelseintdkter 3 1676 1404 4 681 4134 6202 5655
Ovriga externa kostnader -246 -188 -691 -560 -925 -794
Personalkostnader -1257 -1077 -3644 -3272 -4 801 -4 430
Avskrivningar -14 -12 -35 -35 -47 -46
Nedskrivningar av goodwill 0 0 0 0 -36 -36
Ovriga rorelsekostnader 0 0 -55 -33 -59 -37
Rorelsekostnader -1517 -1278 -4425 -3900 -5 868 -5 342
Rorelseresultat 159 126 256 234 334 312
Finansiella intdkter 4 0 10 0 11 1
Finansiella kostnader -18 -83 -105 -138 -139 -172
Orealiserade vardeforandringar derivat 8 2 21 2 27 7
Resultat fore skatt 152 45 182 929 232 149
Inkomstskatt -34 -14 -44 -32 -47 -35
Periodens resultat 118 31 138 66 185 114
Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 118 31 138 66 185 114
Periodens resultat 118 31 138 66 185 114
Resultat per stamaktie, SEK, fore utspadning 5 2,22 -0,73 2,28 0,05 2,86 0,61
Resultat per stamaktie, SEK, efter utspadning 5 2,22 -0,73 2,28 0,05 2,86 0,61
Genomsnittligt antal stamaktier, tusental 53140 45882 50968 45882 49 670 45 882
Koncernens rapport over totalresultat
Jul-sep Jan-sep  Okt-sep Jan-dec
MSEK Not 2015 2015 2015/16 2015
Periodens resultat 118 31 138 66 185 114
Ovrigt totalresultat
Poster som har eller kan 6verforas till
resultatrdkningen
Kursdifferens vid omrakning av utlandsk verksamhet 12 -4 18 -3 15 -7
Periodens totalresultat 131 26 156 63 200 107
Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 131 26 156 63 200 107

11
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Koncernens balansrakning i sammandrag

30 sep 31 dec

MSEK Not 2015 2015

Tillgangar
Anldggningstillgangar

Goodwill 4 3073 2550 2584

Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 15 9 9

Materiella anlaggningstillgdngar 358 328 200

Finansiella anldggningstillgangar 11 3 4
Summa anlaggningstillgangar 3456 2892 2797
Omséttningstillgangar

Kundfordringar 524 433 440

Ovriga kortfristiga fordringar 141 148 100

Likvida medel 395 179 501
Summa omsattningstillgangar 1059 761 1040
SUMMA TILLGANGAR 4515 3652 3838

Eget kapital och skulder
Eget kapital

Aktiekapital 1 1 1

Ovrigt tillskjutet eget kapital 1091 642 642

Balanserat resultat 606 406 450
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedagare 1697 1049 1093
Langfristiga skulder

Uppskjutna skatteskulder 72 58 66

Rantebarande skulder 1406 1585 1550
Summa langfristiga skulder 1478 1643 1616
Kortfristiga skulder

Rantebarande skulder 318 69 125

Leverantorsskulder 81 53 79

Ovriga kortfristiga skulder 941 838 925
Summa kortfristiga skulder 1339 960 1129
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 4515 3652 3838

12
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Koncernens forandringar i eget kapital i sammandrag

Ovrigt
Aktie- tillskjutet Omraknings Balanserat
MSEK kapital kapital reserv resultat
Ingdende balans 1 januari 2015 1 642 0 343 986
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - 66 66
Periodens Ovrigt totalresultat - -3 - -3
Summa periodens totalresultat - -3 66 63
Transaktioner med koncernens dgare
Nyemission - - -
Summa transaktioner med koncernens dgare - - - -
Utgdende balans 30 september 2015 1 642 -3 409 1049
Ingdende balans 1 januari 2016 1 642 -3 453 1093
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - 138 138
Periodens Ovrigt totalresultat - - 18 - 18
Summa periodens totalresultat - - 18 138 156
Transaktioner med koncernens dgare
Nyemission 0 450 - - 450
Noteringsutgifter - -8 - - -8
Skatt pa noteringsutgifter - 2 - - 2
Emission teckningsoptioner - 5 - - 5
Summa transaktioner med koncernens dgare 0 448 - - 448
Utgdende balans 30 september 2016 1 1091 15 590 1697

13
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jul-sep Jan-sep  Okt-sep  Jan-dec
MSEK 2015 2015 2015/16 2015
Resultat fore skatt 152 45 182 99 232 149
Justeringar fér:
Avskrivningar och nedskrivningar 14 12 35 35 83 82
Finansiella poster, netto 81 74 136 102 163
Ovriga ej likvidpaverkande poster 0 0 0 10 -37 -27
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére
forandring av rorelsekapital 173 138 291 279 380 367
Forandring av rorelsekapital -93 -95 -97 -60 2 38
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 80 43 195 219 381 405
Betalda finansiella poster, netto -22 -22 -76 -70 -106 -100
Betald inkomstskatt -10 -25 -63 -74 -20 -31
Nettokassafléde fran den I6pande verksamheten 48 -4 56 75 256 274
Forvarv av rorelse, netto likvidpaverkan -13 -31 -455 -56 -540 -141
Avyttring av rérelse, netto likvidpaverkan 0 0 0 11 250 261
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgangar, netto -29 -6 -84 -18 -109 -43
Kassaflode fran investeringsverksamheten -42 -37 -539 -63 -399 77
Upptagna lan 0 426 1619 453 2 805 1639
Amortering av lan 0 -414 -1678 -529 -2881 -1732
Nyemission 0 0 442 0 442 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 12 383 -76 366 -93
Periodens kassaflode 6 -29 -100 -65 223 258
Likvida medel vid periodens borjan 393 207 501 244 179 244
Periodens kassafléde 6 -29 -100 -65 223 258
Kursdifferens i likvida medel -4 1 -5 0 -8 -2
Likvida medel vid periodens slut 395 179 395 179 395 501

14
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Nyckeltal

Jul-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec

2015 2015 2015/16 2015

Rorelseintakter 1676 1404 4 681 4134 6202 5655
Rorelsemarginal, % 9,5% 9,0% 5,5% 5,7% 5,4% 5,5%
Rantebarande nettoskuld, MSEK 1330 1474 1330 1474 1330 1174
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 4,8% 4,7% 7,8% 8,7% 10,1% 11,3%
Soliditet, % 37,6% 28,7% 37,6% 28,7% 37,6% 28,5%
Operativt kassaflode, MSEK 51 37 111 190 310 389
Rantebarande nettoskuld/justerad EBITDA 12 manader, ggr 2,9% 4,1x 2,9% 4,1x 2,9% 3,0x
Medelantal heltidsanstdllda Individ & Familj 2 495 2195 2438 2064 2396 2115
Medelantal heltidsanstallda Personlig Assistans 5491 5711 5265 5336 5260 5313
Medelantal heltidsanstéllda Aldreomsorg 1455 1415 1327 1327 1319 1319
Medelantal heltidsanstéllda Ovriga Norden 1235 414 796 383 703 393
Medelantal heltidsanstdllda Centrala funktioner 19 14 18 13 17 14
Totalt medelantal heltidsanstallda 10 694 9749 9 844 9124 9 695 9154
Heltidsanstallda vid periodens slut 10 649 9 697 10 649 9 697 10 649 9231
Medelantal kunder Individ & Familj 2159 1855 2182 1806 2143 1861
Medelantal kunder Personlig Assistans 1897 1967 1911 1951 1922 1952
Medelantal kunder Aldreomsorg 2935 3256 2 985 3236 3059 3248
Medelantal kunder Ovriga Norden 1942 193 1004 199 805 202
Totalt medelantal kunder 8932 7271 8081 7192 7929 7262
Medelantal stamaktier for periodens, tusental 53 140 45 882 50 968 45 882 49 670 45 882
Eget kapital per stamaktie, SEK 33 6 33 6 34 8

15
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Moderbolaget

Resultatrdkning i sammandrag

MSEK

Roérelseintdkter

Rérelsekostnader

Rorelseresultat

Koncernbidrag

Ranteintakter fran koncernféretag
Rantekostnader

Resultat efter finansiella poster
Forandring periodiseringsfond
Skatt

Periodens resultat

Balansrakning i sammandrag

MSEK

Anlaggningstillgangar
Omesattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

Eget kapital

Obeskattade reserver

Langfristiga rantebarande skulder
Ovriga kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Stallda sakerheter

Eventualforpliktelser

Jan-sep Jan-dec
2016 2015 2015
3 4 7
-48 -9 -12
-46 -4 -5
0 0 45
0 0 0
-25 -40 -46
-63 -45 -6

0 0

14 10
-49 -34 0
30 sep 30 sep 31 dec
2015 2015
1623 1623 1623
1602 58 99
3225 1682 1722
1429 995 1030
170 176 170
1355 503 470
271 7 52
3225 1682 1722
1623 1623 1623
Inga Inga Inga

16
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Noter
Not 1 Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport for koncernen har uppréttats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering samt tillimpliga
bestimmelser i drsredovisningslagen. Delarsrapporten for moderbolaget har upprittats i enlighet med
arsredovisningslagens 9 kapitel, Delarsrapport. For koncernen har samma redovisningsprinciper och
berdkningsgrunder tillimpats som &rsredovisningen 2015, vilken uppréattades i enlighet med International
Financial Reporting Standards sdsom de dr antagna av EU och tolkningar av dessa. Nigra dndringar av
koncernens redovisningsprinciper har inte skett.

Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Att uppritta finansiella rapporter i enlighet med IFRS kraver att foretagsledningen gér bedomningar och
uppskattningar samt gér antaganden som péverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillgangar, skulder, intdkter och kostnader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar
och bedémningar. Uppskattningar och antaganden ses 6ver regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas
framatriktat. De kritiska bedémningar som féretagsledningen gjort och som har en betydande paverkan pa de
finansiella rapporterna och som kan medfora en visentlig justering i framtiden ar framst relaterade till
genomforda nedskrivningsprovningar avseende goodwill och vid upprittande av forvarvsanalyser.
Nedskrivningsprovning av goodwill

Goodwill provas arligen for att utreda om négot nedskrivningsbehov foreligger. Dessa provningar gors pa
berdkningar som baseras pé ledningens antaganden om tillviaxttakt, vinstmarginal, investeringbehov och
diskonteringsrinta. Andra bedomningar kan resultera i ett annat resultat och annan finansiell stillning.
Upprattande av férvarvsanalyser

Vid forvirv av dotterbolag eller verksamheter gors en bedomning av verkligt viarde pa tillgdngar och skulder i
samband med forvarvet. Dessa tillgangar och skulder virderas med hjilp av olika virderingstekniker. Andra
bedomningar &n de som ledningen gjort kan resultatera i en annan framtida stéllning. En hogre andel goodwill
foranleder exempelvis en tillgdngspost som inte ar foremal for 16pande avskrivning utan arlig provning.

Not 3 Rérelsesegment

Humana rapporterar enligt féljande affirsomraden:

¢ Individ & Familj: tillhandahalla omsorg och behandling f6r barn, ungdomar och vuxna genom att erbjuda
olika former av boende, familjehem, 6ppenvardsinsatser och annat st6d. Behandlingen ar inriktad pa
psykiatri och psykosocialt fordndringsarbete. (se fordndrad segmentsredovisning nedan)

* Personlig Assistans: tjinsten innefattar tillhandahéallande av st6d och service till personer med
funktionsnedséattningar.

+ Aldreomsorg: tjinster inom Aldreomsorg. Inbegriper driftsansvar fér boende for dldre och
funktionsnedsatta pa entreprenad men ocksa utforandet av samma tjinster i egen regi samt utférandet av
hemtjanst under LOV. (se fordndrad segmentsredovisning nedan)

« Ovriga Norden: innefattar Humanas verksamheter i Norge och Finland. Affirsomrédet tillhandahaller
omsorg och behandling f6r barn, ungdomar och vuxna genom att erbjuda olika former av boende,
familjehem, 6ppenvardsinsatser och annat stod. Behandlingarna ar inriktade pa psykiatri och psykosocialt
forandringsarbete. Verksamheten i Norge innefattar d&ven personlig assistans (BPA) samt bostdder med
sarskild service (HOT).

¢ Forindrad segmentsredovisning: Humana har beslutat att frdn det tredje kvartalet 2016 koncentrera
sina verksamheter inom bostdder med sarskild service (verksamhet som lyder under lagen om st6d och
service till vissa funktionshindrade) till affirsomradet Individ & Familj. Intdkterna fran LSS-verksamheten
som overgar fran affirsomradet Aldreomsorg till Individ & Familj uppgick under 2015 till 152 MSEK och
rorelseresultatet till 4 MSEK. For mer information, se pressmeddelande daterat den 28 september 2016.
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MSEK

Nettoomsattning
Externa intakter
Ovriga
rorelseintdkter
Rorelseintdkter
Resultat fore
avskrivningar och
ovriga
rorelsekostnader
Avskrivningar
Nedskrivning av
goodwill

Ovriga
rorelsekostnader
Rorelseresultat

1) Rorelseresultatet 2016 inkluderar 40 MSEK i noteringskostnader samt 15 MSEK i férvarvskostnader. 2015 inkluderar
rédgivningskostnader for finansiering om 11 MSEK samt 1 MSEK i férvérvskostnader.

Not 4 Forvarv av rorelse

Goodwill

MSEK

Individ & Familj

El S Jan-sep

1654

1654

196

-19

0
177

1368

1368

192

170

Personlig
Assistans

1994

1994

119

-2

0
117

2016

2016

141

-4

0
137

Aldreomsorg
El 555 Jan-sep

433

433

0
-4

Ingdende balans, 1 januari

Forvarv av rorelse
Avyttring av rérelse

Nedskrivning av goodwill

Valutakursdifferens

Utgdende balans, perioden

Forvarv under 2016

Humana har under nioménadersperioden 2016 genomfort fem forvarv. Forvarven bidrar till att Humana

437

437

-3

-4

-7

30 sep
2016
2584

435

53
3073

602

602

74

66

Ovriga Norden

314

314

20

-4

31 dec
2015
2565

Ovrigt 1)
El 552 Jan-sep

Totalt
Jan-sep ELET-Y)

4681

4681

347

expanderar in i Finland, starker sin geografiska position i Norge samt utokar sin specialisering inom individ-

och familjeomsorg.
e Nygéards Vard Gotland AB (Individ & Familj) i april 2016

» Kvafjord Opplevelse og Avlastning AS (Ovriga Norden) i maj 2016

*  Arjessa Oy (Ovriga Norden) i maj 2016

¢ Kilen Akut Behandlingshem AB (Individ & Familj) i september 2016

*  FUGA omsorg AB (Individ & Familj) i september 2016
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4134

4134
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Forvarvade foretagens nettotillgangar vid forvarvstidpunkten

MSEK

Anlaggningstillgangar

Kundfordringar och ovriga fordringar

Likvida medel

Rantebdrande skulder

Leverantorsskulder och 6vriga roérelseskulder
Uppskjuten skatteskuld

Netto identifierbara tillgangar och skulder

Goodwill

Overford ersittning
Likvida medel

Villkorad kopeskilling
Totalt 6verford ersattning

Paverkan pa likvida medel
Kontant erlagd kopeskilling
Likvida medel i foérvdrvade enheter
Summa paverkan pa likvida medel

Reglerade villkorade kopeskillingar hanforlig till forvarv tidigare ar
Kursdifferens
Total paverkan pa likvida medel

Paverkan pa rorelseintdkter och resultat 2016
Rorelseintakter
Rorelseresultat

*Forvarvsanalyserna ar prelimindra, da slutavrakningar inte har faststallts.

48
58
23
-38
-74
17

255

270

271

270
-23
247

247

124
14

40

44

42

-58

60

166

209

18
227

209
-42
167

169

111
27

28

28

28

22

19

41

435

508
19
527

508

-71

436

19

457

243
43

I april 2016 forvarvade Humana 100% av aktierna i Nygards Vard Gotland AB. Forvirvet bidrog till att stiarka
Humanas geografiska position och specialisering inom affirsomradet Individ & Familj. Intdkterna i Nygards
Vard Gotland AB, som bedriver boenden for vuxna med psykisk funktionsnedsittning, uppgick under 2015 till

12 MSEK.

I maj 2016 forvirvade Humana 100% av aktierna i Kvefjord Opplevelse og Avlastning AS (KOA Gruppen).
Forviarvet av KOA Gruppen stiarkte Humanas position som en av de storsta aktorerna inom individ och

familjeomsorg samt bostdder med sirskild service (HOT) i Norge. Intdkterna i KOA Gruppen uppgick under
2015 till 203 MSEK och rorelseresultatet till 30 MSEK. Den preliminéra kopeskillingen uppgar till 227 MSEK

och inkluderar 18 MSEK i uppskattad tilliggskopeskilling som baserar sig pa resultatet 2016. Forvérvet

inkluderades i Humanas rikenskaper per juni 2016.

I maj 2016 forviarvade Humana dven 100% av aktierna i Arjessa Oy. Forvarvet innebar att Humana expanderar
in pa den finska omsorgsmarknaden. Arjessas intdkter under 2015 uppgick till 299 MSEK och rorelseresultatet
fore goodwillavskrivningar till 29 MSEK. Den preliminéra képeskillingen uppgér till 271 MSEK, varav 1 MSEK i
uppskattad tillaggskopeskilling. Férvarvet inkluderades i Humanas riakenskaper per juni 2016.

I september 2016 forvirvades dven 100% av aktierna i Kilen Akut Behandlingshem AB. Forvirvet starkte
Humanas specialisering inom affirsomrédet Individ & Familj. Verksamheten &r inriktad pa ungdomar med

svara beteendestorningar i kombination med en omfattande psykosocial problematik. Intdkterna i Kilen Akut

Behandlingshem AB uppgick under 2015 till 9 MSEK.

I september 2016 forvirvades dven 100% av aktierna i Fuga omsorg AB. Forvarvet starkte Humanas
specialisering inom affirsomrédet Individ & Familj. FUGA omsorg AB erbjuder utvecklingsinriktad daglig
verksamhet for individer som har en utvecklingsstorning, autism eller aspergers syndrom.

Intdkterna i Fuga omsorg AB uppgick under 2015 till 9 MSEK.
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Om de fem rorelseforviarven skulle ha genomforts per den 1 januari 2016 sa dr Humanas bedémning att
koncernens intikter totalt skulle ha uppgatt till 4 992 MSEK (310 MSEK hogre) och rorelseresultatet till 299
MSEK (43 MSEK hogre).

Goodwill

Den goodwill som uppkommit i samband med forvarven harrors till personalens kompetens om
behandlingsmetoder, etablering av marknadsposition, den underliggande 16nsamheten i forvarvade enheter
samt de synergieffekter som forvéntas erhéllas niar enheterna integreras med 6vriga koncernen. Ingen del av den
goodwill som uppkommit under 2016 ir skatteméissigt avdragsgill.

Forvarvsrelaterade kostnader

Forvarvsrelaterade kostnader uppgick till 15 MSEK. Kostnaderna avser i huvudsak erséttning till konsulter och
jurister for finansiell och legal radgivning i samband med forvarv. Kostnaderna redovisas som ovriga
rorelsekostnader i resultatriakningen.

Foérvarvade fordringar
Inga osdkra fordringar har forviarvats under 2016.

Forvarv under 2015

Humana genomférde under 2015 sju rorelseforvarv, i vilka 100% av aktierna forvarvades. Forvarven bidrog till
en forstarkning av Humanas position, kunskap och specialisering i huvudsak inom affirsomradet Individ &
Familj.

* Dedicare Assistanse AS (Ovriga Norden) i april 2015

e AB Salbohed Gruppboende (Individ & Familj) i juli 2015

e Orana Véard och Omsorg Holding AB (Individ & Familj) i juli 2015

e Oasen HVB & Skola AB (Individ & Familj) i september 2015

* Ramlosa Social Utveckling AB (Individ & Familj) i oktober 2015

e Off.Clinic AB (Individ & Familj) i november 2015

e Familjestodsgruppen i Stockholm AB (Individ & Familj) i december 2015

For mer information kring dessa férvarv hanvisas till arsredovisningen for 2015 och bolagets hemsida.

Not 5 Resultat per aktie

Jul-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
MSEK 2015 2015 2015/16 2015
Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 118 31 138 66 185 114
Avgar avkastning preferensaktier 0 -64 -22 -64 -43 -86
Periodens resultat efter avkastning pa preferensaktier 118 -34 116 2 142 28
Genomsnittligt antal stamaktier, tusental 53140 45882 50968 45 882 49 670 45882
Resultat per stamaktie, SEK, fore utspadning 2,22 -0,73 2,28 0,05 2,86 0,61
Resultat per stamaktie, SEK, efter utspadning 2,22 -0,73 2,28 0,05 2,86 0,61

I samband med borsnoteringen i forsta kvartalet 2016 konverterades preferensaktierna till stamaktier.
Avkastning pa preferensaktierna som avriknas fran periodens resultat hanforligt till stamaktieigarna har darfor
beréknats till konverteringstidpunkten den 22 mars 2016.
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Not 6a Verkligt varde for finansiella instrument i varderingshierarkin

Initialt
identifierade
2016-09-30 till verkligt
MSEK varde

Lane- och
kund-

fordringar

Finansiella skulder varderade till
verkligt virde
Ranteswappar och ranteoptioner for

sakring* 16 -
Tillaggskopeskilling 25 -

Finansiella skulder som inte redovisas
till verkligt varde

Banklan - _
Finansiell leasingskuld - -

Initialt .
. o Lane- och
identifierade
till verkligt . <49
2015-12-31 A fordringar
MSEK varde

Finansiella skulder varderade till
verkligt virde

Ranteswappar for sakring 38 -
Tillaggskopeskilling 26 -

Finansiella skulder som inte redovisas
till verkligt varde

Banklan - _
Finansiell leasingskuld - -

* Verkliga vérden baseras pa noteringar hos Nordea AB (publ). Liknande kontrakt handlas pa en aktiv marknad och kurserna

speglar faktiska transaktioner pa jamférbara instrument.

Vardering till verkligt varde

Ovriga

Total
Joltebyy el

- 16

- 25
1646 1646
78 78

Ovriga

Total
Joltebyy el

- 38

- 26
1602 1602
73 73

Delérsrapport

juli-september 2016

Verkligt
varde

16
25

1646
78

Verkligt
varde

38
26

1602
73

Niva 2

16

3

25

26

Nir verkligt virde for en tillgang eller skuld ska faststillas, anvinder koncernen observerbara data i sa stor
utstrackning som mojligt. Verkliga viarden kategoriseras i olika nivaer i en verkligt virde hierarki baserat pa

indata som anvénds i varderingstekniken enligt foljande:

Niva 1: enligt priser noterade pé en aktiv marknad for samma instrument
Nivéa 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1

Niva 3: utifran indata som inte dr observerbara pa marknaden

Not 6b Avstimning mellan ingdende/utgdende balans fér finansiella instrument

varderade i niva 3, tillaggskopeskilling

MSEK

Ingaende balans, 1 januari

Totalt redovisade vinster och forluster:
redovisat bland Justering tilldggskopeskillingar i arets resultat
Anskaffningsvarde férvarv
Reglerat under perioden
Utgaende balans, perioden

Orealiserade vinster och forluster redovisade i periodens resultat
for tillgdngar som ingar i den utgaende balansen

30 sep
2016
26

18
-19
25

31 dec
2015

26

26
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Not 7a Finansiella definitioner

Avkastning pa sysselsatt kapital (%)
Rorelseresultat och finansiella intikter dividerat med
totalt sysselsatt kapital multiplicerat med 100.

EBITDA
Rorelseresultat fore avskrivningar och
nedskrivningar inklusive kostnader for borsnotering.

Eget kapital per stamaktie

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare
dividerat med antalet aktier vid periodens slut efter
inlosen, aterk6p och nyemission.

Genomsnittligt antal stamaktier
Berdknas som ett genomsnitt av antalet utestdende
stamaktier pa daglig basis efter inlésen och aterkdp.

Genomsnittligt eget kapital

Berdknas pa genomsnittligt eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktiedgare per kvartal som berdknats
fran ingdende och utgdende balans per kvartal.

Justerat rorelseresultat
Rorelseresultat justerat for jaimforelsestorande
poster.

Medelantalet heltidsanstadllda
Medelantalet heltidsanstéllda under
rapporteringsperioden.

Medelantal kunder
Genomsnittligt antal kunder under perioden.

Operativt kassaflode

Rorelseresultat inklusive forandring av
avskrivningar/nedskrivningar, rorelsekapital samt
investeringar i andra anldggningstillgdngar (netto).

Organisk tillvaxt

Tillvaxt for jamforbara bolag inom respektive
segment som Humana dgde under foregdende
jamforelseperiod.

Periodens resultat per stamaktie

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets
aktiedgare minskat med periodens andel av faststélld
utdelning till preferensaktier dividerat med
genomsnittligt antal stamaktier.

Rantebdrande nettoskuld
Uppléning exklusive rantederivat med avdrag for
likvida medel och rantebarande tillgangar.

Rantebdrande nettoskuld/EBITDA
Riantebarande nettoskuld dividerat med EBITDA.

Roérelseresultat
Resultat fore finansiella poster och skatt.

Rorelsemarginal (%)
Rorelseresultat dividerat med rorelseintakterna
multiplicerat med 100.

Soliditet (%)

Eget kapital inklusive innehav utan bestimmande
inflytande dividerat med balansomslutning
multiplicerat med 100.

Sysselsatt kapital
Totala tillgdngar minus ej rantebdarande skulder
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Not 7b Avstamning mot finansiella rapporter enligt IFRS

I de finansiella rapporter som Humana avger finns alternativa nyckeltal angivna, vilka kompletterar de métt
som definieras eller specificeras i tillimpliga regler for finansiell rapportering. Alternativa nyckeltal anges d& de
i sina sammanhang ger tydligare eller mer fordjupad information dn de méatt som definieras i tillimpliga regler
for finansiell rapportering. De alternativa nyckeltalen hirleds fran bolagets koncernredovisning och ar inte méatt
i enlighet med IFRS.

Jul-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
2015 2015 2015/16 2015
Justerat rorelseresultat
Roérelseresultat 159 126 256 234 334 312
Nedskrivning goodwill Humana Hemtjdnst 0 0 0 0 36 36
Kostnader borsnotering 0 - 40 - 40 -
Ovriga poster av engdngskaraktar 0 8 0 43 -52 -9
Justerat rorelseresultat 159 134 296 277 358 340
Justerad EBITDA
Roérelseresultat 159 126 256 234 334 312
Avskrivningar 14 12 35 35 47 46
Nedskrivning goodwill Humana Hemtjdnst 0 0 0 0 36 36
Kostnader bérsnotering 0 - 40 - 40 -
Ovriga poster av engdngskaraktar 0 8 0 43 -52 -9
Justerad EBITDA 173 146 331 312 405 386
Organisk intaktstillvaxt
Omsattning, bas 1370 1245 2710 2381 5351 5022
Omsattning, intaktstillvaxt 20 54 64 33 172 110
Total organisk tillvaxt 1,5% 4,4% 2,3% 1,4% 3,2% 2,2%
Operativt kassaflode, MSEK
Roérelseresultat 159 126 256 234 334 312
Avskrivningar 14 12 35 35 47 46
Nedskrivning goodwill Humana Hemtjanst 0 0 0 0 36 36
Férandring av rorelsekapital -93 -95 -97 -60 2 38
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgangar, netto -29 -6 -84 -18 -109 -43
Operativt kassaflode, MSEK 51 37 111 190 310 389
30 sep 31 dec
2015 2015
Ridntebdrande nettoskuld, MSEK
Langfristiga rantebarande skulder 1406 1585 1550
Kortfristiga rantebarande skulder 318 69 125
Likvida medel -395 -179 -501
Rantebadrande nettoskuld 1330 1474 1174
Justerad EBITDA 12 manader 405 415 386
Rintebirande nettoskuld/Justerad EBITDA 12 manader, ggr 3,3x 3,6x 3,0x
Avkastning pa sysselsatt kapital, %
SUMMA TILLGANGAR 4515 3652 3838
Uppskjutna skatteskulder -72 -58 -66
Leverantorsskulder -81 -53 -79
Ovriga kortfristiga skulder -941 -838 -925
Sysselsatt kapital 3422 2703 2768
Rorelseresultat 256 234 312
Finansiella intakter 10 0 1
Totalt 266 234 313
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 7,8% 8,7% 11,3%
Soliditet, %
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 1697 1049 1093
SUMMA TILLGANGAR 4515 3652 3838
Soliditet, % 37,6% 28,7% 28,5%
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Not 7cC syfte

Avkastning pa sysselsatt kapital
Nyckeltalet visar verksamhetens avkastning pa det kapital som 4dgare och ldngivare har stillt till forfogande.
Syftet ar att visa koncernens avkastning oberoende av finansiering.

Justerat rorelseresultat och justerad EBITDA

Beridknas som rorelseresultat justerat for jamforelsestorande poster. Justeringen av jamforelsestorande poster
gors for att underlitta en rattvis jamforelse mellan tva jamforbara tidsperioder samt for att visa den
underliggande utvecklingen i den operativa verksamheten exkluderat for engdngsposter.

Operativt kassaflode

Berdknas som rorelseresultat inklusive forandring av avskrivningar/nedskrivningar, rorelsekapital samt
investeringar i andra anlidggningstillgdngar (netto). Genom att exkludera kassaflode fran foretagsforviarv och
finansiering underlittas en analys av kassaflodesgenereringen i den operativa verksamheten.

Rantebdrande nettoskuld
Nettoskulden anvands till att pa ett enkelt sitt askadliggora och bedoma koncernens majligheter till att leva upp

till finansiella dtaganden.

Rantebdrande nettoskuld/EBITDA
Nyckeltalet visar koncernens skuldséittning i forhallande till EBITDA. Anvénds for att dskadliggora koncernens

mojlighet att leva upp till finansiella dtaganden.

Soliditet
Nyckeltalet visar hur stor andel av tillgdngarna som ir finansierade med eget kapital. Syftet dr att kunna

bedoma koncernens betalningsformaga pa lang sikt.
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Revisors granskningsrapport

Inledning

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av delérsrapporten for Humana AB per den 30 september 2016 och den
nioméanadersperiod som slutade per detta datum. Det ar styrelsen och verkstillande direkt6ren som har ansvaret
for att uppratta och presentera denna delarsrapport i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen. Vart ansvar
ar att uttala en slutsats om denna delérsrapport grundad pa var oversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements ISRE
2410 Oversiktlig granskning av finansiell deldrsinformation utford av féretagets valda revisor. En 6versiktlig
granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som ir ansvariga for finansiella fragor och
redovisningsfragor, att utfora analytisk granskning och att vidta andra Gversiktliga granskningsatgirder. En
oversiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jimfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i 6vrigt har. De granskningsatgiarder som vidtas
vid en 6versiktlig granskning gor det inte majligt for oss att skaffa oss en sddan sékerhet att vi blir medvetna om
alla viktiga omstidndigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade
slutsatsen grundad pa en Oversiktlig granskning har darfor inte den sdkerhet som en uttalad slutsats grundad pa
en revision har.

Slutsats

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram négra omstédndigheter som ger oss anledning
att anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, 4r uppréttad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen samt for moderbolagets del i enlighet med &rsredovisningslagen.

Stockholm den 18 november 2016

KPMG AB

Petra Lindstrom
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig
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