www.humana.se https://corporate.humana.se

www.humana.se

info@humana.se

Humana


http://www.humana.se/
https://corporate.humana.se/
http://www.humana.se/
mailto:info@humana.se

Kvartalet och delarsperioden i sammandrag
Tredje kvartalet: juli-september 2018

Rorelseintikterna uppgick till 1 677 MSEK (1 613), en 6kning med 4 %. Justerat for den avyttrade
hemtjanstverksamheten, som bidrog till intakterna under foregaende &r, 6kade intdkterna med 7 %.

Rorelseresultatet uppgick till 151 MSEK (110 MSEK inkl. 14 MSEK i reaforlust), en 6kning med 37 %
eller 41 MSEK.

Periodens resultat efter skatt uppgick till 102 MSEK (71).
Periodens resultat per stamaktie fore och efter utspadning uppgick till 1,92 SEK (1,34).
Operativt kassafl6de uppgick till 35 MSEK (-41).

Deldrsperioden: januari-september 2018

Rorelseintikterna uppgick till 5 022 MSEK (4 940), en 6kning med 2 % jamfort med féregaende ar.
Justerat for den avyttrade hemtjanstverksamheten, som bidrog foregdende ar, 6kade intdkterna med 6 %.

Rorelseresultatet uppgick till 310 MSEK (250), en 6kning med 24 %.

Periodens resultat efter skatt uppgick till 194 MSEK (160), en 6kning med 21 %.
Periodens resultat per stamaktie fore och efter utspadning uppgick till 3,65 SEK (3,01).
Operativt kassaflode uppgick till 148 MSEK (-14).

Vasentliga handelser i tredje kvartalet och efter kvartalets slut

Under det tredje kvartalet tog Humana ett forsta steg in i Danmark genom forvarvet av StotteCompagniet
ApS, ett mindre foretag specialiserat pa 6ppenvéardsverksamhet inom individ- och familjeomsorg.

Efter kvartalets slut har Humana forvarvat assistansforetaget RIK Assistans i Hirnésand.

Intdkter och resultat

Jan-
Jul-sep Jul-sep Jan-sep sep Okt-sep Jan-dec
MSEK 2018 2017 % 2018 2017 % 2017/18 2017 %
Nettoomsattning 1677 1614 4% 5010 4926 2% 6627 6542 1%
Ovriga rorelseintikter 0 -1 n/a 11 14 -21% 11 14  -21%
Rorelseintdkter 1677 1613 4% 5022 4940 2% 6 638 6 556 1%
Rorelseresultat 151 110 37% 310 250 24% 376 316 19%
Justerat rorelseresultat 151 125  21% 310 250 24% 376 316 19%
Periodens resultat 102 71 43% 194 160 21% 228 194 18%
Operativt kassafléde 35 -41 n/a 148 -14  n/a 346 184 88%
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Ett starkt kvartal med hogre lonsamhet och okad tillvaxt

Nir vi summerar det tredje kvartalet 2018 kan jag notera att vi borjar f& igdng en fin organisk
tillvaxt, att vart rorelseresultat 6kar och att vi stiarker var finansiella stillning. Under kvartalet
har vi dessutom tagit ett forsta steg in pd den intressanta omsorgsmarknaden i Danmark.

Véra intdkter vixte
med 7 % i det tredje
kvartalet och for hela
perioden januari till
september med 6 %.
Detta sedan hem-
tjanstverksamheten
som séldes i fjol har
exkluderats. Det ar
tillfredsstéllande att se
att vart omstallnings-
arbete gett héllbara resultat och att den organiska
tillvaxten borjar nd en mer tillfredsstéllande niva.

Efter en period av omstruktureringar och
effektiviseringsarbete 6kar dessutom
rorelseresultatet kraftigt. Under det tredje kvartalet,
som &r vart starkaste kvartal, uppgick
rorelsemarginalen till 9 % och for
niomanadersperioden till 6,2 %. Vi bérjar narma oss
vart marginalmél om 6 %. Vi har under det tredje
kvartalet dven fortsatt att stirka var finansiella
stillning och har sankt var skuldsattning ytterligare.
Gladjande att konstatera ar ocksa att vi ser
forbattringar i samtliga verksamhetsomraden i
koncernen.

Affirsomradet Ovriga Norden utmirker sig och gor
ett starkt tredje kvartal. I verksamheten i Norge ser vi
nu fulla effekter av genomforda atgardsprogram och i
Finland har verksamheten fortsatt bra fart med hog
efterfrdgan pé vara tjanster. Dartill har vi under
kvartalet tagit vart forsta steg in i Danmark genom
forvarvet av StotteCompagniet ApS, ett mindre
foretag specialiserat pa 6ppenvardsverksamhet inom
individ- och familjeomsorg i Kopenhamnsregionen.
Det dr en spannande tid pa den danska
omsorgsmarknaden, med regulatoriska forandringar
och ett politiskt klimat som gor att det 6ppnas upp
mer och mer for privata omsorgsaktorer. Forvirvet av
StotteCompagniet gor det mdjligt for oss att ndrma
oss denna viaxande marknad pa plats.

Inom affarsomradet Individ & Familj upplever vi nu

att efterfragan har stabiliserats. Aven om
intdktsutvecklingen totalt sett dr svag, kan vi se en
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bittre efterfrdgan inom flera delsegment och vi ser
positivt pa vara framtida tillvixtmgjligheter inom
dessa omraden. Vi har pa denna komplexa och
diversifierade marknad, dir vi erbjuder den storsta
samlade kompetensen inom psykosocial problematik
och psykisk ohilsa, hittat ett effektivare arbetssitt
och str nu val forberedda for fortsatt tillvaxt 2019.

Inom Aldreomsorg kan jag efter kvartalet konstatera
att vi foljer var plan och har vént fran ett negativt till
ett positivt rorelseresultat, bland annat drivet av vara
nya boenden i egen regi och en generellt god
efterfrigan pd marknaden. Byggandet av ytterligare
tva dldreboenden i egen regi, i Staffanstorp och
Kungséngen, 16per enligt plan och de 6ppnas véren
respektive sommaren 2019.

Inom Personlig Assistans ser vi en stabilisering av
marknaden och en 6kad framtidstro. Utvecklingen
med farre assistanstimmar till f6ljd av indragna
beslut fran Forsakringskassan har bromsats upp. Var
verksamhet haller hog kvalitet med fortsatt néjda
kunder och vi har en vildigt hog effektivitet. For
forsta gngen pa flera ar har vi ocksa gjort selektiva
forvarv inom affairsomradet och genom dessa forvarv
flyttar vi fram véra positioner inom attraktiva
geografier. Humana fortsatter att ta
marknadsandelar pa en utmanande marknad.

Sammanfattningsvis stir Humana i dag pa en stabil
grund. Vi ar effektivare, vi vixer och vi har starkt var
finansiella stallning. Sammantaget gor detta att vi
amnar vara betydligt mer aktiva framdéver. Vi ar bra
positionerade for framtida tillvaxt, sdval organiskt
som genom tillaggsforvarv.

Stockholm 16 november 2018

Rasmus Nerman, vd och koncernchef
Humana AB
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Rorelseintdkter per affirsomrade

Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
MSEK 2018 2017 % 2018 2017 %  2017/18 2017 %
Individ & Familj 538 537 0% 1645 1659 -1% 2197 2212 -1%
Personlig Assistans 666 667 0% 1978 1968 1% 2631 2621 0%
Aldreomsorg 112 128 -12% 328 429 -24% 420 521 -19%
Ovriga Norden 361 282 28% 1060 869 22% 1379 1188 16%
Ovriga rorelseintédkter 2) 0 -1 n/a 11 14 -21% 11 14 -21%
Totala rorelseintékter 1677 1613 4% 5022 4940 2% 6638 6 556 1%
Organisk tillvaxt per affirsomrade
Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
% 2018 2017 2018 2017 2017/18 2017
Individ & Familj 0,4% -5,6% -1,0% -2,7% -2,0% -2,8%
Personlig Assistans -1,0% -0,6% 0,2% -1,3% 0,2% -0,9%
Aldreomsorg 32,4% 4,0% 30,7% 11,8% 26,5% 12,2%
Ovriga Norden, konstant valutakurs 16,9% -12,0% 8,3% -10,0% -5,6% -5,4%
Total organisk tillvaxt, konstant valutakurs 4,4% -4,3% 2,9% -1,9% 1,2% -1,3%
Rorelseresultat per affairsomrade
Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
MSEK 2018 2017 % 2018 2017 % 2017/18 2017 %
Individ & Familj 72 70 3% 159 147 8% 203 191 6%
Personlig Assistans 51 49 3% 111 114 -3% 156 160 -2%
Aldreomsorg 6 -1 n/a 5 -10 n/a -3 -18 n/a
Ovriga Norden 40 26 52% 86 55 56% 93 62 50%
Centrala kostnader/évrigt 23) -17 -34 n/a -51 -57 n/a -74 -79 n/a
Totalt rérelseresultat 151 110 37% 310 250 24% 376 316 19%
Rorelsemarginaler per
affirsomrade
Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
% 2018 2017 2018 2017 2017/18 2017
Individ & Familj 13,3% 13,0% 9,7% 8,9% 9,2% 8,6%
Personlig Assistans 7,6% 7,4% 5,6% 5,8% 5,9% 6,1%
Aldreomsorg 5,0% -1,1% 1,6%  -2,3% -0,7% -3,4%
Ovriga Norden 11,0% 9,3% 8,1% 6,3% 6,7% 5,2%
Total rorelsemarginal 9,0% 6,8% 6,2% 5,1% 5,7% 4,8%

1) Den organiska tillvaxten beraknas som intéktsékningen for jamforbara bolag som Humana dgde under motsvarande jamférelseperiod.

2) Rorelseresultatet for tredje kvartalet 2017 inkluderar en realisationsforlust om 14 MSEK vid férsaljningen av hemtjanstverksamheten.

3) Rorelseresultatet p8 heldr 2017 inkluderar 4 MSEK i forvarvskostnader, realisationsforlust om 14 MSEK vid forsaljningen av
hemtjanstverksamheten samt inkluderar reavinst av avyttring av fastigheter (sale and leaseback) om 14 MSEK som gjorts i andra kvartalet.
Rorelseresultatet i kvartal 2 2018 inkluderar positiv effekt av slutavraknade tilldggskopeskillingar om 9 MSEK, knutet till detta finns forvarvskostnader
om 5 MSEK.
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Koncernens utveckling

Intakter

Rorelseintikterna i tredje kvartalet 6kade med 4 % jamfort med motsvarande kvartal foregdende ar och uppgick
till 1 677 MSEK (1 613). Justerat for den nu avyttrade hemtjianstverksamheten var tillvixten i kvartalet 6,8 %.
Organiskt 6kade intdkterna med 4,4 %. Forviarvade verksamheter, det vill sdga bolag som inte dgdes under hela
foregdende jamforelseperioden, bidrog med 25 MSEK till intdkterna i kvartalet.

For niomanadersperioden januari-september 6kade rorelseintiakterna med 2 % till 5 022 MSEK (4 940).
Justerat for den nu avyttrade hemtjanstverksamheten var tillvixten for perioden 5,5 %. Forviarvade bolag bidrog
med 56 MSEK till rorelseintidkterna. Organiskt 6kade intdkterna med 2,9 %.

Den lagre tillviaxten jamfort med koncernens malsittning om 8-10% pa medelléng sikt forklaras av en lagre
forvarvsaktivitet och en lagre efterfrigan inom delar av Individ & Familj. Intdktsutvecklingen under det tredje
kvartalet visar dock att tillvixten ar pa ratt vig. Verksamheter i egen regi stod for 95 % av intakterna.

Resultat

Rorelseresultatet for det tredje kvartalet 6kade till 151 MSEK (110 inklusive 14 MSEK i reaforlust frin
forsiljningen av hemtjanstverksamheten) och motsvarar en rorelsemarginal om 9,0 % (6,8). Resultatet i
kvartalet har paverkats positivt av dtgirdsprogrammet i den norska verksamheten, vilket har fortsatt att bidra
till lagre kostnader och en hogre effektivitet samtidigt som intékterna har okat. Aven affirsomradet
Aldreomsorg, som viander fran forlust till vinst i kvartalet, har bidragit till resultatférbattringen. Bada véra tva
storre affairsomraden, Individ & Familj och Personlig assistans, presterar nagot battre dn forra aret.

Rorelseresultatet for niomanadersperioden uppgick till 310 MSEK (250). Resultatforbattringen pa 60 MSEK, en
okning med 24 %, forklaras av positiva effekter fran genomforda atgardsprogram i verksamheten i Norge och
inom Individ & Familj samt att Aldreomsorg viinder fran forlust till ett positivt resultat. Vi ser iven att vira
investeringar i tillvaxt borjar bidra till en forbéttrad 16nsamhet. Det syns tydligast i affirsomradena Ovriga
Norden och Aldreomsorg, men dven i delar av verksamheterna inom Individ & Familj.
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Handelser
Forsta kvartalet 2018
o Statens beredning for medicinsk och social utvirdering (SBU) presenterar en rapport kring
behandlingsmetoden Treatment Foster Care Oregon (TFCO) i familjehem och pa HVB som uppvisar
mycket goda behandlingsresultat och kostnadsbesparingar for samhillet. Humana ar licenshallare for
metoden i Norden.
e Humana vinner kvalitetsupphandlingen av ett dldreboende pé entreprenad i Stockholm, Riddargarden

med 45 platser.
e Andreas Westlund utses som ny affarsomradeschef for Personlig Assistans.
Andra kvartalet 2018

o Arsstimman 2018 beslutar i enlighet med styrelsens forslag om en utdelning om 0,60 SEK per aktie for
verksamhetsaret 2017.

e Humana vinner kvalitetsupphandlingen av ett dldreboende pa entreprenad i Hammarby Sjostad i
Stockholm.

e Humana forvarvar Luotsimaja Oy med verksamhet inom psykosocialt foradndringsarbete f6r barn och
unga i Bjorneborg i vastra Finland.

e Regeringens forslag om vinstbegransningar i vilfarden rostas ner i riksdagen i Sverige.

e Vardreformen i Finland, sote, skjuts upp.

o Anders Broberg utses som ny affirsomradeschef for Aldreomsorg.

Tredje kvartalet 2018
¢ Humana forvarvar en mindre verksamhet inom personlig assistans, Vastgota Assistans med cirka 20
MSEK i arsomsattning.

¢ Humana expanderar in i Danmark genom forvarvet av StotteCompagniet ApS, ett foretag specialiserat
pa oppenvardsverksamhet inom individ- och familjeomsorg med en arsomsattning pa ca 20 MSEK.

Handelser efter kvartalets slut
¢ Humana forvarvar assistansféretaget RIK Assistans med ca 65 MSEK i arsomséttning.

Utveckling per affirsomrade

Individ & Familj
Intdkterna i kvartalet uppgick till 538 MSEK (537), i nivdi med samma period féregdende ar. Intdkterna under
niomanadersperioden uppgick till 1 645 MSEK (1 659), en minskning med 1 %.

Rorelseresultatet i kvartalet 6kade med 3 % jamfort med foregdende ar och uppgick till 72 MSEK (70),
motsvarande en rorelsemarginal om 13,3 % (13,0). Rorelseresultatet for nioménadersperioden 6kade med 8 %
och uppgick till 159 MSEK (147). Det forbattrade resultatet for nioméanadersperioden forklaras i huvudsak av
lagre kostnader till foljd av genomfort dtgardsprogram. Vidare har gjorda satsningar inom flera delsegment
inom Individ & Familj borjat bidra sédvil med tillvixt som lI6nsamhet.

Personlig Assistans

Intdkterna i tredje kvartalet uppgick till 666 MSEK (667), i nivd med samma period féregaende ar. Intdkterna for
nioménadersperioden uppgick till 1 978 MSEK (1 968), en 6kning med 1 %. Antalet levererade assistanstimmar
har minskat nagot i kvartalet och for nioménadersperioden. Hojningen av den statliga schablonersittningen
med 1,5 % har bidragit positivt till intakterna.

Rorelseresultatet i kvartalet 6kade med 3 % till 51 MSEK (49) och motsvarade en rorelsemarginal om 7,6 % (7,4).
For niomanadersperioden minskade rorelseresultatet med 3 % till 111 MSEK (114). Resultatminskningen for hela
niomanadersperioden ir framforallt hanforlig till att 6kningen av 16nekostnaderna 6verstiger 6kningen av
schablonersittningen.
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Aldreomsorg

Intikterna inom Aldreomsorg uppgick i det tredje kvartalet till 112 MSEK (128 MSEK varav
hemtjanstverksamheten 43 MSEK), en minskning med 12 % men en 6kning med 32 % nar
hemtjanstverksamheten som avyttrades 2017 har exkluderats. For niomanadersperioden uppgick intidkterna till
328 MSEK (429, varav hemtjinstverksamheten 178 MSEK), en organisk 6kning med 31 %. Aldreboendena i egen
regi fortsitter prestera bra och under perioden har beldggningen i de nya enheterna 6kat.

Rorelseresultatet i tredje kvartalet uppgick till 6 MSEK (-1). Resultatet for niomanadersperioden uppgick till
5 MSEK (-10). Resultatforbattringen forklaras av hogre beldggning och bittre effektivitet.

Efter kvartalets slut, den 1 november, har tvi nya dldreboenden pa entreprenad tagits i drift i Stockholm;
Sjostadsgarden i Hammarby Sjostad och Riddargarden vid Odenplan. Totalt driver Humana nu 16 boenden,
varav 3 i egen regi. Byggandet av ytterligare tva dldreboenden i egen regi i Staffanstorp och Kungsiangen l6per
enligt plan och de 6ppnas varen respektive sommaren 2019.

Ovriga Norden

Intdkterna i Ovriga Norden uppgick till 361 MSEK i det tredje kvartalet (282), en 6kning med 28 %. For
niomanadersperioden uppgick intikterna till 1 060 MSEK (869), en 6kning med 22 %. Forvarv bidrog med 20
MSEK till intdkterna i kvartalet och med 51 MSEK for niomanadersperioden. Organiskt 6kade intékterna i
kvartalet med 17 % och for nioménadersperioden med 8 %. Arbetet med att forbattra effektiviteten och 6ka
beliggningsgraden i den norska verksamheten fortsitter att ge resultat. Aven den finska verksamheten visar en
fortsatt stark tillvaxt till foljd av en positiv organisk utveckling samt bidrag fran genomférda forvarv.

Rorelseresultatet for tredje kvartalet uppgick till 40 MSEK (26), motsvarande en resultatforbattring om 52 %.
For niomanadersperioden 6kade resultatet med 31 MSEK till 86 MSEK (55), en 6kning med 56 %.
Rorelsemarginalen i kvartalet uppgick till 11,0 % (9,3) och till 8,1 % (6,3) for niomanadersperioden.
Resultatforbattringen forklaras dels av en 6kad effektivitet och att atgdrdsprogrammet ger resultat pa
kostnadssidan, dels av en intaktstillvixt till f6]jd av hog efterfrigan och god beldggning.
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Finansiell stallning

Finansiering

Vid utgéngen av september 2018 uppgick koncernens eget kapital till 2 092 MSEK (1 856), motsvarande en
soliditet om 40,7 % (37,1). Per 31 december 2017 uppgick det egna kapitalet till 1 891 MSEK, en soliditet om
37,4 %. Humanas riantebarande nettoskuld uppgick till 1 405 MSEK (1 590), en minskning med 12 % jamfort
med motsvarande period foregdende &r. Humanas rantebiarande nettoskuld i relation till EBITDA forbattrades
och uppgick till 3,2 ggr (4,2). Vi ndrmar oss foretagets skuldsattningsmal om att den réantebarande nettoskulden
over tid inte ska overstiga 3,0 ggr EBITDA.

Finansiell stillning

30 sep 30 sep 31 dec

MSEK 2018 2017 2017
Langfristiga rantebarande skulder 1281 1351 1345
Kortfristiga rantebarande skulder 634 671 680
Likvida medel -511 -432 -584
Rantebarande nettoskuld 1405 1590 1440
Soliditet 40,7% 37,1% 37,4%
Rantebirande nettoskuld/justerad EBITDA 12 manader, ggr 3,2x 4,2x 3,8x

Kassaflode och investeringar

Det operativa kassaflodet under nioméanadersperioden uppgick till 148 MSEK (-14). Forbattringen och
viandningen till ett positivt operativt kassaflode férklaras till en stor del av en lagre rorelsekapitalbindning om
-107 MSEK (-199). Investeringarna under perioden minskade ocksa négot och uppgick netto till -103 MSEK
(-110).

Rorelseforvarv har paverkat kassaflodet under nioménadersperioden med -32 MSEK (-29), inklusive reglering
av tillaggskopeskillingar avseende under tidigare ar genomférda forvarv med -15 MSEK (-6). Kassaflodet fran
finansieringsverksamheten uppgick till -139 MSEK (-75), ), varav -107 MSEK (-49) avser nettoamorteringen
under perioden och -32 MSEK (-27) arets utdelning. Periodens kassafléde under niomanadersperioden
forsamrades och uppgick till -83 MSEK (-41).

Finansiella mal

Intiktstillvaxt

En arlig tillvaxttakt pad medelléng sikt pa 8—10 procent. Tillviaxten ska uppnis genom organisk tillvaxt samt
genom tillaggsforvarv.

Lonsamhet

En rorelsemarginal pa medelldng sikt uppgaende till cirka 6 procent.

Kapitalstruktur

Réntebdrande nettoskuld i forhallande till EBITDA ska inte 6verstiga 3,0 ggr. Skuldsittningen kan dock
tillfalligt, till exempel i samband med forvarv, komma att 6verstiga mélnivan.

Utdelningspolicy

En utdelning uppgaende till 30 procent av arets resultat. Utdelningsforslaget skall beakta Humanas langsiktiga
utvecklingspotential och finansiella stillning.

@ juli-september 2018 | 8

Humana



Ovrig information

Medarbetare

Antalet heltidsanstillda uppgick per sista september
2018 till 10 044 (10 011). Antalet heltidsanstillda per
sista december 2017 var 9 503.

Aktier, aktiekapital och aktiedgare
Antalet aktier i Humana AB uppgick per den sista
september 2018 till 53 140 064 aktier med ett
kvotviarde om 0,022 motsvarande ett aktiekapital om
1180 880 kronor. Antalet aktiedgare per den sista
september 2018 uppgick till 3 282. De fem storsta
aktiedgarna var Air Syndication SCA (Argan),
Incentive AS (via fonder och mandat), Nordea
Investment Funds, Zirkona AB (Per Granath) samt
Tredje AP-fonden.

Handelsplats

Humanas stamaktie handlas pa Nasdaq Stockholm
Main Market. Bolagets kortnamn dr HUM och ISIN-
koden dr SE0008040653.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Humana har tvé langsiktiga incitamentsprogram, ett
teckningsoptionsprogram riktat till bolagets atta
ledande befattningshavare och ett aktiesparprogram
riktat till 165 anstillda i Humana. For mer
information om programmen se not 7 och
arsredovisningen 2017.

Transaktioner med narstdende
Koncernens nyckelpersoner bestar av styrelse,
koncernledning och verkstéllande direktor dels
genom dgande i Humana och dels genom rollen som
ledande befattningshavare. I narstdendekretsen ingar
dven bolagets storsta aktiedgare Air Syndication
S.C.A. Transaktioner med narstaende sker pa
marknadsmassiga grunder.

Verkstéallande direktoren forsakrar att delarsrapporten for tredje kvartalet ger en rattvisande 6versikt av moderbolagets och

Risker och osdkerhetsfaktorer

Koncernen ar genom sin verksamhet exponerad for
olika slag av finansiella risker. Riskerna kan
sammanfattas under finansieringsrisk, likviditetsrisk,
kreditrisk samt ranterisk. Riskavsnittet i bolagets
arsredovisning for 2017 sid 58—61 samt not K21 ger
en detaljerad beskrivning av riskerna.

De huvudsakliga verksamhetsrelaterade riskerna och
osdkerhetsfaktorerna som kan paverka koncernens
utveckling under 2018 ar relaterade till politiska
beslut som kan komma att fi en inverkan pé privata
omsorgsforetag samt risk vid implementering av
genomforda forvarv.

Humana bedriver verksamhet som finansieras av
stat, kommun och landsting, vilket innebir att
verksamheten péaverkas av politiska beslut. Det
innebar att Humanas tillvixtmajligheter paverkas av
opinionen och politikernas syn pa koncernens
verksamhetsomraden. Humana har en standigt
pagaende omvirldsbevakning. Syftet ar att snabbt
uppfatta forandringar i omvirlden for att kunna
bedoma risker och méjligheter och anpassa
verksamheten till omvirldens fordndring. Den
politiska situationen utvirderas fortlopande.

Moderbolaget

Resultatet for nioménadersperioden uppgick till -36
MSEK (-35). Moderbolagets soliditet uppgick till 42,5
% (43,3 per 30 september 2017).

Moderbolaget paverkas indirekt av dotterbolagens
verksamheter och darmed ar risker och
osakerhetsfaktorer desamma som for koncernen,
beskrivna ovan.

koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som
moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm 16 november 2018

Rasmus Nerman
vd och koncernchef Humana AB

©
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Granskningsrapport

Humana AB
Org. nr 556760-8475

Inledning

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av den finansiella delarsinformationen i sammandrag (delarsrapporten) for
Humana AB per den 30 september 2018 och den nioméanadersperiod som slutade per detta datum. Det ar styrelsen
och verkstillande direkt6ren som har ansvaret for att uppréatta och presentera denna delérsrapport i enlighet med
IAS 34 och drsredovisningslagen. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna delérsrapport grundad pa var
oversiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med International Standard on Review Engagements ISRE 2410
Oversiktlig granskning av finansiell deldrsinformation utford av foretagets valda revisor. En 6versiktlig granskning
bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga for finansiella frégor och
redovisningsfragor, att utfora analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgirder. En
oversiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i 6vrigt har. De granskningsatgarder som vidtas vid en
oversiktlig granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sddan sékerhet att vi blir medvetna om alla
viktiga omstiandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen
grundad pa en 6versiktlig granskning har darfor inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision
har.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att
anse att delarsrapporten inte, i allt viasentligt, ar upprattad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen samt for moderbolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Stockholm den 16 november 2018

KPMG AB

Helena Nilsson

Auktoriserad revisor
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Koncernens resultatrakning

Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec

MSEK Not 2018 2017 2018 2017 2017/18 2017

Nettoomsattning 1677 1614 5010 4926 6627 6542

Ovriga rorelseintédkter 0 -1 11 14 11 14
Roérelseintadkter 3 1677 1613 5022 4940 6638 6 556

Ovriga externa kostnader -251 -238 -779 -752 -1043 -1016

Personalkostnader -1257 -1233 -3878 -3876 -5 147 -5145

Avskrivningar -18 -16 -49 -45 -64 -60

Ovriga rérelsekostnader -1 -17 -6 -17 -8 -19
Rorelsekostnader -1527 -1503 -4712 -4690 -6 262 -6 241
Rorelseresultat 151 110 310 250 376 316
Finansiella intdkter 0 1 1 3 2 5
Finansiella kostnader -19 -15 -60 -56 -84 -79
Orealiserade vardeférandringar derivat 0 0 1 9 1 9
Resultat fore skatt 132 97 251 206 295 250
Inkomstskatt -30 -26 -57 -46 -67 -57
Periodens resultat 102 71 194 160 228 194
Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktieagare 102 71 194 160 228 194
Periodens resultat 102 71 194 160 228 194
Resultat per stamaktie, SEK, fore utspadning 5 1,92 1,34 3,65 3,01 4,29 3,64
Resultat per stamaktie, SEK, efter utspadning 5 1,92 1,34 3,65 3,01 4,29 3,64
Genomsnittligt antal stamaktier, tusental 53140 53140 53140 53140 53 140 53 140
Koncernens rapport 6ver ovrigt totalresultat

Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec

MSEK Not 2018 2017 2018 2017 2017/18 2017
Periodens resultat 102 71 194 160 228 194
Ovrigt totalresultat
Poster som har eller kan éverféras till resultatrdakningen
Valutasakring av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter 6¢ 8 0 -19 0 -19 0
Kursdifferens vid omrakning av utlandsk verksamhet -12 -2 56 -4 59 -4
Periodens resultat och ovrigt totalresultat 98 70 232 156 268 190
Varav hanfoérligt till:
Moderbolagets aktiedgare 98 70 232 156 268 190
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Koncernens balansriakning i ssmmandrag

30 sep 30 sep 31 dec

MSEK Not 2018 2017 2017

Tillgdngar
Anldggningstillgangar

Goodwill 4 3166 3089 3104

Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar 9 13 10

Materiella anlaggningstillgangar 490 394 413

Finansiella anlaggningstillgangar 15 8 8
Summa anlaggningstillgangar 3680 3504 3535
Omsittningstillgangar

Kundfordringar och andra fordringar 818 934 842

Ovriga kortfristiga fordringar 136 139 99

Likvida medel 511 432 584
Summa omsattningstillgangar 1465 1505 1525
SUMMA TILLGANGAR 5145 5010 5060

Eget kapital och skulder
Eget kapital

Aktiekapital 1 1 1

Ovrigt tillskjutet eget kapital 1094 1092 1091

Balanserat resultat 997 763 799
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 2092 1856 1891
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestimmande inflytande 0 - -
Totalt eget kapital 2092 1856 1891
Langfristiga skulder

Réntebarande skulder 1281 1351 1345

Uppskjutna skatteskulder 78 82 73
Summa langfristiga skulder 1359 1433 1417
Kortfristiga skulder

Réntebarande skulder 634 671 680

Leverantorsskulder 86 107 93

Ovriga kortfristiga skulder 974 942 979
Summa kortfristiga skulder 1694 1720 1752
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5145 5010 5060
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Koncernens forandringar i eget kapital i

sammandrag

MSEK

Ingdende balans 1 januari 2017
Periodens totalresultat
Periodens resultat
Periodens 6vrigt totalresultat
Summa periodens totalresultat

Utgaende balans 30 september 2017
Ingaende balans 1 januari 2018
Periodens totalresultat
Periodens resultat
Periodens ovrigt totalresultat

Summa periodens totalresultat
Transaktioner med moderbolagets dgare
Utdelning
Aktiesparprogram
Forsaljning till innehav utan bestimmande
inflytande
Summa transaktioner med moderbolagets
agare

Utgaende balans 30 september 2018

©

Humana

Aktie-
kapital

Ovrigt
tillskjutet
kapital
1091

1092
1092

1094

Omraknings
reserv

41

Balanserat
resultat

633

160

160

766
793

194

Eget kapital
hanforligt till  Innehav utan Summa
moderbolagets bestimmande eget
agare inflytande  kapital
1726 - 1726
160 - 160
-4 - -4
156 - 156
1856 - 1856
1891 - 1891
194 - 194
37 - 37
232 - 232
-32 - -32
- - 1
- 0 0
-32 0 -31
2092 0 2092
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec

MSEK 2018 2017 2018 2017 2017/18 2017
Resultat fore skatt 132 97 251 206 295 250
Justeringar for:
Avskrivningar 18 16 49 45 64 60
Finansiella poster, netto 19 13 59 44 80 66
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére
férandring av rorelsekapital 168 126 359 295 440 376
Forandring av rorelsekapital -81 -122 -107 -199 51 -41
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 87 4 252 96 490 335
Betalda finansiella poster, netto -4 -4 -31 -43 -53 -64
Betald inkomstskatt -16 17 -34 -22 -42 -30
Nettokassaflode fran den lopande verksamheten 67 17 187 32 396 241
Forvarv av dotterféretag, netto likvidpaverkan -10 -13 -32 -29 -45 -42
Avyttring av dotterforetag, netto likvidpaverkan 0 9 4 141 -4 133
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgangar, netto -52 -44 -103 -110 -145 -151
Kassafléde fran investeringsverksamheten -62 -48 -131 3 -194 -60
Upptagna lan 0 0 144 7 144 7
Amortering av lan 0 0 -251 -56 -251 -56
Lamnad utdelning 0 0 -32 -27 -58 -27
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 0 -139 -75 -139 -75
Periodens kassaflode 6 -31 -83 -41 63 106
Likvida medel vid periodens bérjan 507 468 584 465 432 465
Kursdifferens i likvida medel -2 -4 9 9 14 13
Likvida medel vid periodens slut 511 432 511 432 511 584
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Nyckeltal
Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec

2018 2017 2018 2017 2017/18 2017

Rorelseintakter 1677 1613 5022 4940 6638 6 556
Rorelsemarginal, % 9,0% 6,8% 6,2% 5,1% 5,7% 4,8%
Rantebarande nettoskuld, MSEK 1405 1590 1405 1590 1405 1440
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 3,8% 2,9% 7,7% 6,5% 9,4% 8,2%
Soliditet, % 40,7% 37,1% 40,7% 37,1% 40,7% 37,4%
Operativt kassaflode, MSEK 35 -41 148 -14 346 184
Rantebirande nettoskuld/justerad EBITDA 12 manader, ggr 3,2X 4,2x 3,2% 4,2x 3,2X 3,8x
Medelantal heltidsanstallda Individ & Familj 2 506 2559 2420 2528 2 402 2483
Medelantal heltidsanstallda Personlig Assistans 5296 5428 5080 5140 5052 5097
Medelantal heltidsanstillda Aldreomsorg 776 1051 769 1153 740 1028
Medelantal heltidsanstillda Ovriga Norden 1553 1379 1495 1344 1484 1372
Medelantal heltidsanstéllda Centrala funktioner 22 24 22 23 23 23
Totalt medelantal heltidsanstédllda 10153 10440 9786 10189 9701 10003
Heltidsanstéallda vid periodens slut 10044 10011 10044 10011 10 044 9503
Medelantal kunder Individ & Familj 1927 1994 1974 2 080 1985 2 064
Medelantal kunder Personlig Assistans 1812 1861 1825 1873 1830 1866
Medelantal kunder Aldreomsorg 676 1898 671 2401 648 1946
Medelantal kunder Ovriga Norden 2 880 2 464 2931 2343 2 882 2441
Totalt medelantal kunder 7 294 8218 7 400 8 696 7 344 8316
Medelantal stamaktier for perioden, tusental 53140 53140 53140 53140 53140 53140
Eget kapital per stamaktie, SEK 39 35 39 35 39 36
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Moderbolaget
Resultatrdkning i sammandrag
Jan-sep Jan-sep Jan-dec

MSEK Not 2018 2017 2017
Rorelseintakter 4 4 5
Rorelsekostnader -13 -15 -19
Rorelseresultat -8 -11 -13
Ranteintakter fran koncernféretag 0 0 0
Réntekostnader -38 -33 -46
Resultat efter finansiella poster -47 -44 -60
Koncernbidrag 0 0 150
Forandring periodiseringsfond 0 0 -8
Skatt 10 10 -18
Periodens resultat -36 -35 64

Balansrakning i sammandrag
30 sep 30 sep 31 dec

MSEK 2018 2017 2017
Anlaggningstillgangar 1626 1625 1625
Omesattningstillgangar 1917 1776 1905
SUMMA TILLGANGAR 3543 3401 3530
Eget kapital 1504 1472 1571
Obeskattade reserver 179 171 179
Langfristiga rantebarande skulder 1243 1299 1296
Ovriga kortfristiga skulder 617 458 485
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3543 3401 3530
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Noter
Not 1 Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport for koncernen har upprittats i enlighet med IAS 34 Delérsrapportering samt tillampliga
bestimmelser i Arsredovisningslagen. Delarsrapporten for moderbolaget har upprittats i enlighet med
Arsredovisningslagens 9 kapitel, Delarsrapport. For koncernen har i stort samma redovisningsprinciper och
berdkningsgrunder tillimpats som i arsredovisningen 2017, vilken uppréattades i enlighet med International
Financial Reporting Standards sdsom de dr antagna av EU och tolkningar av dessa. De dndringar av koncernens
redovisningsprinciper som skett anges nedan.

Upplysningar enligt IAS 34. 16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna och dess tillhérande noter i
delarsinformationen pa sidorna 2—8 som utgor en integrerad del av denna finansiella rapport.

Alla belopp i denna rapport ar angivna i miljoner svenska kronor (MSEK) om inget annat anges.
Avrundningsdifferenser kan forekomma.

Klassificering av assistansersdttning

Humana har frén den 1 januari 2018 omklassificerat fordringar pa forsékringskassan relaterat till
assistansersattning fran Ovriga kortfristiga fordringar till Kundfordringar och andra fordringar. Andringen ar gjord
retroaktivt.

Sdkringsredovisning
Frén och med 1 januari 2018 tillampar koncernen siakringsredovisning avseende valutasakring av
nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Koncernen tillampar saledes sakringsredovisning enligt IFRS 9.

Humana sakrar nettoinvesteringar i EUR och NOK genom lén i dessa valutor. Periodens valutakursdifferenser p&
valutalan efter avdrag for skatteeffekter, redovisas, i den méan sdkringen ar effektiv, i 6vrigt totalresultat med
ackumulerade valutakursdifferenser respektive verkligt varde forandringar i en sarskild komponent av eget kapital
(omrékningsreserven). Harigenom neutraliseras delvis de omrakningsdifferenser som uppkommer frén
utlandsverksamheter.

Nya redovisningsstandarder som tillimpas fran 1 januari 2018
Humana tillimpar IFRS 9 Finansiella instrument och IFRS 15 Intékter frdn avtal med kunder frén den 1 januari
2018. Overgédngen har inte haft ndgon paverkan pé resultatrikningen och balansrikningen.

IFRS 9 Finansiella instrument ersitter IAS 39 Finansiella instrument, redovisning och viardering. IFRS 9
behandlar klassificering, virdering och upplosning av redovisade finansiella tillgdngar och finansiella skulder, infor
nya regler for sakringsredovisning och en ny modell for nedskrivning av kundfordringar. Den nya standarden
innebir utékade upplysningskrav och foriandringar i presentationen (not 6a, 6¢). Overgingen har i 6vrigt inte haft
nédgon péverkan pa koncernens resultat och finansiella stéllning.

IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder ersitter IAS 18 Intdkter, IAS 11 Entreprenadavtal och IFRIC 13
Kundlojalitetsprogram. Enligt IFRS 15 ska intdkten redovisas nar kontrollen 6ver tjansten 6verfors till kunden.
Humanas dtagande gentemot sina brukare ar att tillhandahélla personlig omvardnad pa schemalagd tid.
Prestationsitagandet faktureras sedan ménadsvis. Overgéngen till denna standard har inte haft nigon paverkan pa
koncernens resultat och finansiella stallning.

Nya redovisningsstandarder som innu inte tilliimpas

IFRS 16 Leasing kommer att ersatta IAS 17 Leasing och giller fran och med den 1 januari 2019. Standarden kraver
att leasingtagaren redovisar alla leasingavtal med undantag f6r avtal kortare dn 12 manader eller dar
leasingobjektet ar av ringa varde i balansriakningen. Den innebar ocksa att leasingavgiften som nu redovisas som en
ovrig extern kostnad ersétts av en kostnad for avskrivningar pa leasade tillgdngar respektive en rantekostnad
hanforlig till leasingskulder i resultatrakningen. Arbete pagar for att utvirdera effekt.
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Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Upprittandet av deldrsrapporten kréiver att foretagsledningen gor bedomningar och uppskattningar samt gor
antaganden som paverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgdngar,
skulder, intékter och kostnader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar. De
kritiska bedomningarna och kéllorna till osdkerhet i uppskattningar dr desamma som i senaste drsredovisning.

Not 3a Rorelsesegment

Personlig
Individ & Familj Assistans Aldreomsorg Ovriga Norden Ovrigt Y Totalt

Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep Jan-sep

MSEK 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Nettoomsattning -

Externa intikter 1645 1659 1978 1968 328 429 1060 869 0 0 5010 4926
Ovriga rérelseintakter 0 0 0 0 0 0 0 0 11 14 11 14
Rorelseintdkter 1645 1659 1978 1968 328 429 1060 869 11 14 5022 4940

Resultat fore
avskrivningar och

ovriga
rorelsekostnader 181 169 112 116 10 -5 106 70 -44 -38 365 312
Avskrivningar -22 -22 -2 -2 -5 -5 -19 -15 -1 -1 -49 -45
Ovriga
rorelsekostnader 0 0 0 0 0 0 -1 0 -6 -17 -6 -17
Rorelseresultat 159 147 111 114 5 -10 86 55 51 -56 310 250

1) Rorelseintédkterna 2017 inkluderar reavinst av avyttring av fastigheter (sale and leaseback) om 14 MSEK,
rorelseresultatet 2017 inkluderar aven en reaférlust om 14 MSEK vid férsaljning av hemtjanstverksamheten.
Rorelseintakterna i kvartal 2 2018 inkluderar effekt av slutavraknade tillaggsképeskillingar om 9 MSEK, knutet till detta
finns férvarvskostnader om 5 MSEK.

Not 3b Intaktsférdelning per land

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep
MSEK 2018 2017 2018 2017
Sverige 1316 1331 3962 4070
Finland 163 121 489 355
Norge 196 161 569 514
Danmark 2 - 2 -
Totala rorelseintakter 1677 1613 5022 4940
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Not 4a Goodwill

30 sep 30 sep 31 dec

MSEK 2018 2017 2017
Ingaende balans, 1 januari 3104 3089 3089
Forvarv av rorelse 16 17 31
Justering av forvarvsanalys - -3 -3
Avyttring av rorelse -1 - -
Valutakursdifferens 48 -14 -13
Utgdende balans, perioden 3167 3 089 3104

Foérvarv under 2018
Humana har under 2018 genomfort tvé forvarv i Finland och Danmark; Luotsimaja Oy i Bjorneborg i vistra
Finland med verksamhet inom psykosocialt fordndringsarbete for barn och unga och Stattecompagniet ApS i
Kopenhamn med 6ppenvardsverksamhet inom individ- och familjeomsorg. Forvarvet av Stattecompagniet innebér
att Humana har tagit sitt forsta steg in i Danmark. I Sverige har Humana gjort tvd mindre forvarv inom
affirsomradet Personlig Assistans. I borjan av kvartalet forvarvades Vastgota Assistans i Kinna. Efter kvartalets slut
har RIK Assistans i Harnosand forvirvats.

e Luotsimaja Oy (Ovriga Norden) i juni 2018

e Vistgota Assistans (Personlig Assistans) i juli 2018
Stottecompagniet ApS (Ovriga Norden) i september 2018

e RIK Assistans (Personlig Assistans) i oktober 2018

Om de tre rorelseférvarven inom perioden skulle ha genomforts per den 1 januari 2018 sa ar Humanas bedomning
att koncernens intakter totalt skulle ha uppgatt till 5 052 MSEK (30 MSEK hogre), rorelseresultatet till 310 MSEK
(0 MSEK hogre) och érets resultat efter skatt skulle ha uppgatt till 195 MSEK (1 MSEK hogre).

Férvarv under 2017
Humana genomforde tre forvarv under 2017. Forviarven bidrog till att Humana forstérkte sin verksamhet i Finland
samt utokade sin verksamhet inom individ- och familjeomsorg i Norrland.

e  Skellefted Stod & Behandling (Individ & Familj) i januari 2017
e Nordic Senior Services Oy (Finland) i augusti 2017
e Ryhmaikoti Raide Oy (Finland) i oktober 2017
For mer information kring dessa forvarv hianvisas till drsredovisningen for 2017.
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Not 4b Forvarv av rorelse

Forvarvade foretagens nettotillgangar vid forvarvstidpunkten

MSEK

Anlaggningstillgangar
Kundfordringar och 6vriga fordringar
Likvida medel

Rantebdrande skulder

Leverantorsskulder och dvriga rorelseskulder

Uppskjuten skatteskuld

Netto identifierbara tillgangar och skulder

Goodwill

Overford ersattning
Likvida medel

Villkorad kopeskilling
Totalt 6verford ersattning

Paverkan pa likvida medel
Kontant erlagd kopeskilling
Likvida medel i forvarvade enheter

Summa paverkan pa likvida medel

Reglerade kopeskillingar hanforlig till férvarv tidigare ar

Total paverkan pa likvida medel

Paverkan pa rorelseintédkter och resultat 2018

Rorelseintakter
Rorelseresultat
Resultatpaverkan tillaggskopeskilling

*Forvarvsanalyserna ar preliminara, da slutavrékningar inte har faststallts.

Goodwill

Mindre
forvarv* och
ovrigt, totalt.

16

16

16

16

17

15
32

= O

Den goodwill som uppkommit i samband med forvarven harror till personalens kompetens om
behandlingsmetoder, etablering av marknadsposition, den underliggande 16nsamheten i forvirvade enheter samt
de synergieffekter som forvintas erhallas nir enheterna integreras med 6vriga koncernen. Ingen del av den

goodwill som uppkommit under 2017 och 2018 ar skattemaissigt avdragsgill.

Forvarvsrelaterade kostnader

Forvarvsrelaterade kostnader uppgick till -6 MSEK (-3). Kostnaderna avser i huvudsak ersittning till konsulter och
jurister for finansiell och legal rddgivning i samband med forvarv. Kostnaderna redovisas som 6vriga

rorelsekostnader i resultatriakningen.
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Not 5 Resultat per aktie

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep
MSEK Not 2018 2017 2018 2017
Periodens resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 102 71 194 160
Genomsnittligt antal stamaktier, tusental 53140 53140 53140 53140
Resultat per stamaktie, SEK, fore utspadning 1,92 1,34 3,65 3,01
Resultat per stamaktie, SEK, efter utspadning 1,92 1,34 3,65 3,01

Okt-sep Jan-dec
2017/18 2017
228 194
53140 53140
4,29 3,64
4,29 3,64

Not 6a Verkligt varde for finansiella instrument samt niva i varderingshierarkin

Finansiella skulder
varderade till Totalt
verkligt varde i redovisade

2018-09-30

Finansiella skulder

Ranteswappar och ranteoptioner for sakring*

Tillaggskopeskilling

2017-09-30

Finansiella skulder

Ranteswappar och ranteoptioner for sakring*

Tillaggskopeskilling

MSEK resultatrakningen varden
0 0
5 5
Finansiella skulder
varderade till Totalt
verkligt virde i redovisade
MSEK resultatrdkningen varden
1 1
22 22

* Verkliga varden baseras pa& noteringar hos Nordea AB (publ). Liknande
kontrakt handlas pa en aktiv marknad och kurserna speglar faktiska

transaktioner pa jamférbara instrument.

Vardering till verkligt varde

Verkliga Niva Niva Niva
vdrden 1 2 3
0 - 0 -

5 - - 5
Verkliga Niva Niva Niva
virden 1 2 3
1 -1 -

22 - - 22

Nar verkligt viarde for en tillgang eller skuld ska faststillas, anvander koncernen observerbara data i s stor
utstrackning som mojligt. Verkliga virden kategoriseras i olika nivaer i en verklig virdehierarki baserad pa
indata som anvinds i varderingstekniken enligt foljande:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad f6r samma instrument
Nivé 2: utifrdn direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte inkluderas i niva 1
Niva 3: utifrdn indata som inte dr observerbara pa marknaden
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Not 6b Avstdmning mellan ingdende/utgaende balans fér finansiella instrument
varderade i niva 3, tillaggskopeskilling

30 sep 31 dec
MSEK 2018 2017
Ingdende balans, 1 januari 27 28
Totalt redovisade vinster och forluster:
redovisat bland Justering tillaggskopeskillingar i arets resultat -9 0
Anskaffningsvarde forvarv 2 5
Reglerat under perioden -15 -6
Utgdende balans, perioden 5 27

Not 6¢ Valutasakring

Koncernen valutasikrar del av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Per den 30 september 2018 hade
koncernen exponeringar mot EUR och NOK, vilka sdkras med hjalp av 14n i utlaindsk valuta. Frén och med 1
januari 2018 tillimpas sdkringsredovisning, vilket innebar att den effektiva delen av valutakursférandringarna
redovisas i koncernens rapport 6ver ovrigt totalresultat. For jamforelseperioden redovisades
valutakursforandringarna pa dessa lan som finansiella intdkter och kostnader. Per den 30 september 2018 hade
koncernen 1&n om 39 MEUR och 1an om 328 MNOK for vilka sidkringsredovisning tillampas. Relaterade
valutakursforandringar om -24 MSEK fore skatt har ddrmed redovisats i koncernens rapport 6ver ovrigt
totalresultat.

Not 7 Teckningsoptioner och aktiesparprogram

Humana har per den 30 september 2018 tva langsiktiga incitamentsprogram vilka godkiandes av drsstimmorna
2016 och ar 2017. Det ena programmet, ett teckningsoptionsprogram, riktar sig till bolagets atta ledande
befattningshavare och det andra programmet, ett aktiesparprogram, riktar sig till nyckelpersoner i Humana.
Syftet med programmen &r att uppmuntra till ett brett aktieagande bland Humanas anstillda, underlédtta
rekrytering, behilla kompetenta medarbetare samt h6ja motivationen att uppna eller 6vertraffa Humanas
finansiella mal.

Teckningsoptionerna, som forvarvades till marknadspris gavs ut i tre separata serier, vilka kan 16sas in vid olika
tidpunkter. Den forsta tidpunkten for att 16sa in teckningsoptionerna har varit under perioden 1—31 mars 2018,
till teckningskursen 74,40 kronor. Teckningskursen for serie 2 dr 77,50 kronor och for serie 3, 80,60 kronor.

For aktiesparprogrammet har deltagarna fatt investera i sparaktier (till marknadspris) och har d4, baserat pa
programmets villkor, mgjlighet att erhalla matchningsaktier samt eventuellt 4ven prestationsaktier, vid
programmets slut. Antalet anmailda sparaktier per 30 september 2018 uppgar sammanlagt till 65 0oo vilket
motsvarar en maximal tilldelning om 89 000 aktier.

Antal teckningsoptioner 2018 Antal aktier inom aktiesparprogram 2018
Utestaende 1 januari 1440 420 Utestaende 1 januari 89 000
Forvarvade - Forvarvade -
Forverkade - Férverkade -
Inlosta - Inlosta -
Forfallna -480 140 Forfallna -
Utestdende 30 september 960 280 Utestaende 30 september 89 000
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Not 8a Avstdmning mot finansiella rapporter enligt IFRS

I de finansiella rapporter som Humana avger finns alternativa nyckeltal angivna, vilka kompletterar de matt
som definieras eller specificeras i tillampliga regler for finansiell rapportering. Alternativa nyckeltal anges da de
isina sammanhang ger tydligare eller mer fordjupad information d4n de métt som definieras i tillaimpliga regler
for finansiell rapportering. De alternativa nyckeltalen harleds frén bolagets koncernredovisning och ar inte matt
ienlighet med IFRS.

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
2018 2017 2018 2017 2017/18 2017
Justerat rorelseresultat
Rorelseresultat 151 110 310 250 376 316
Reaforlust vid avyttring av Hemtjanst - 14 - 14 - 14
Reavinst vid férsaljning av fastigheter - - - -14 - -14
Justerat rorelseresultat 151 125 310 250 376 316
Justerad EBITDA
Rorelseresultat 151 110 310 250 376 316
Avskrivningar 18 16 49 45 64 60
Reaforlust vid avyttring av Hemtjanst - 14 - 14 - 14
Reavinst vid férsaljning av fastigheter - - - -14 - -14
Justerad EBITDA 168 140 359 295 440 376
Organisk intaktstillvaxt
Omsattning, bas 1559 1611 4736 4230 6298 5647
Omsattning, intaktstillvaxt 69 -69 137 -81 78 -76
Total organisk tillvaxt, konstant valutakurs 44% -4,3% 2,9% -1,9% 1,2% -1,3%
Operativt kassaflode
Rorelseresultat 151 110 310 250 376 316
Avskrivningar 18 16 49 45 64 60
Forandring av rorelsekapital -81 -122 -107 -199 51 -41
Investeringar i Ovriga anlaggningstillgangar, netto -52 -44 -103 -110 -145 -151
Operativt kassaflode 35 -41 148 -14 346 184
30sep 30sep 31 dec
2018 2017 2017
Rantebdrande nettoskuld
Langfristiga rantebadrande skulder 1281 1351 1345
Kortfristiga rantebarande skulder 634 671 680
Likvida medel -511 -432 -584
Rantebdrande nettoskuld 1405 1590 1440
Justerad EBITDA 12 manader 440 382 376
Rintebirande nettoskuld/Justerad EBITDA 12 manader, ggr 3,2x 4,2x 3,8x
Avkastning pa sysselsatt kapital, %
SUMMA TILLGANGAR 5145 5010 5060
Uppskjutna skatteskulder -78 -82 -73
Leverantorsskulder -86 -107 -93
Ovriga kortfristiga skulder -974 -942 -979
Sysselsatt kapital 4007 3879 3915
Rorelseresultat 310 250 316
Finansiella intdkter 1 3 5
Totalt 310 253 320
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 7,7% 6,5% 8,2%
Soliditet, %
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 2092 1856 1891
SUMMA TILLGANGAR 5145 5010 5060
Soliditet, % 40,7% 37,1% 37,4%
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Not 8b Finansiella definitioner och syften

Finansiella nyckeltal

Avkastning pa sysselsatt
kapital (%)

EBITDA

Justerat rorelseresultat
och justerat EBITDA

Operativt kassaflode

Organisk tillvixt

Riantebiarande nettoskuld

Rintebarande
nettoskuld/EBITDA

Soliditet (%)

Sysselsatt kapital

©

Humana

Definition

Rorelseresultat och finansiella
intdkter dividerat med totalt sysselsatt
kapital multiplicerat med 100.

Rorelseresultat fore avskrivningar och
nedskrivningar.

Rorelseresultat respektive EBITDA
justerat for jamforelsestorande poster.

Rorelseresultat inklusive forandring
av avskrivningar/nedskrivningar,
rorelsekapital samt investeringar i
andra anldggningstillgdngar (netto).

Tillvaxt for jamforbara bolag inom
respektive segment som Humana dgde
under foregaende jamforelseperiod.

Upplaning exklusive rantederivat med
avdrag for likvida medel och
rantebarande tillgédngar.

Réantebarande nettoskuld dividerat
med EBITDA.

Eget kapital inklusive innehav utan
bestimmande inflytande dividerat
med balansomslutning multiplicerat
med 100.

Totala tillgdngar minus €j
rantebiarande skuld.

Syfte

Nyckeltalet visar verksamhetens
avkastning pa det kapital som agare
och langivare har stillt till forfogande.
Syftet ar att visa koncernens
avkastning oberoende av finansiering.

Nyckeltalet anvands for att f6lja upp
bolagets resultat genererat av den
I6pande verksamheten och underléttar
jamforelser av 16nsamhet mellan olika
bolag och branscher.

Justeringen av jamforelsestorande
poster gors for att underlitta en rattvis
jamforelse mellan tva jamforbara
tidsperioder samt for att visa den
underliggande utvecklingen i den
operativa verksamheten exkluderat for
engdngsposter.

Genom att exkludera kassaflode fran
foretagsforvarv och finansiering
underlittas en analys av
kassaflodesgenereringen i den
operativa verksamheten.

Nyckeltalet visar den underliggande
omsittningstillvixten i jamforbara
bolag mellan de olika perioderna.

Nettoskulden anvands till att pa ett
enkelt satt dskadliggéra och bedoma
koncernens mojligheter till att leva upp
till finansiella ataganden.

Nyckeltalet visar koncernens
skuldsattning i forhallande till
EBITDA. Det anvinds for att
askadliggora koncernens mojlighet att
leva upp till finansiella dtaganden.

Nyckeltalet visar hur stor andel av
tillgdngarna som ar finansierade med
eget kapital. Syftet ar att kunna
bedoma koncernens
betalningsforméga pa lang sikt.

Nyckeltalet visar den del av foretagets

tillgdngar som finansierats av
rantekravande kapital.
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Ovriga finansiella nyckeltal

Eget kapital per stamaktie

Genomsnittligt antal
stamaktier

Genomsnittligt eget
kapital

Jamforelsestorande
poster

Medelantalet
heltidsanstillda

Medelantal kunder

Periodens resultat per
stamaktie

Rorelseresultat

Rorelsemarginal (%)

©
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Definition

Eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktiedgare dividerat
med antalet aktier vid periodens slut
efter inlosen, aterkép och nyemission.

Beridknas som ett genomsnitt av antalet
utestdende stamaktier pa daglig basis
efter inlosen och aterkop.

Berdknas pa genomsnittligt eget kapital
hanforligt till moderbolagets aktiedgare
per kvartal som berdknats fran
ingdende och utgdende balans per
kvartal.

Poster som inte forvantas dterkomma
och som forsvarar jamforbarheten
mellan tvé givna perioder.

Medelantalet heltidsanstallda under
rapporteringsperioden.

Genomsnittligt antal kunder under
perioden.

Periodens resultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare minskat med
periodens andel av faststélld utdelning
till preferensaktier dividerat med
genomsnittligt antal stamaktier.
Definierat i IFRS.

Resultat fore finansiella poster och
skatt.

Rorelseresultat dividerat med
rorelseintakterna multiplicerat med
100.
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Denna information dr sadan information som Humana AB dr skyldigt att offentliggora enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning. Informationen limnades, genom nedanstdende kontaktpersoners forsorg, for
offentliggorande den 16 november 2018 kl. 08:00 CET.

Telefonkonferens

En webbsénd telefonkonferens hélls den 16 november klockan 09:00 (CET) d& vd och koncernchef Rasmus
Nerman och CFO Ulf Bonnevier presenterar rapporten och svarar pa fragor. For deltagande ring in péa:

SE: +46 8 566 426 98

UK: +44 203 008 98 09

USA: +1 855 83159 47

For mer information, vanligen kontakta: Kalendarium 2019

Rasmus Nerman, vd och koncernchef Bokslutskommuniké 2018 14 feb 2019
Tfn: 070-828 18 60 Delarsrapport jan-mar 2019 9 maj 2019
UIf Bonnevier, CFO och vice vd Arsstamma 2019 9 maj 2019
Tfn: 070-164 73 17 Delarsrapport apr-jun 2019 16 aug 2019
Anna Sonne, chef investerarrelationer Delarsrapport jul-sep 2019 8 nov 2019

Tfn: 070-601 48 53
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