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Kvartalet och delarsperioden i sammandrag
Fjarde kvartalet, oktober-december 2018

Rorelseintikterna uppgick till 1 700 MSEK (1 616), en 6kning med 5 %.

Rorelseresultatet uppgick till 82 MSEK (66 MSEK), en 6kning med 24 % eller 16 MSEK. Exklusive
forvarvsrelaterade kostnader i perioden uppgick rorelseresultatet till 95 MSEK (67), en 6kning med 42 %.

Periodens resultat efter skatt uppgick till 51 MSEK (34).
Periodens resultat per aktie fore och efter utspadning uppgick till 0,97 SEK (0,63).
Operativt kassaflode uppgick till 136 MSEK (197).

Heldret, januari-december 2018

Rorelseintikterna uppgick till 6 725 MSEK (6 556), en 6kning med 3 % jamfort med foregaende ar.
Justerat for den avyttrade hemtjanstverksamheten, som bidrog foregiende ar, 6kade intdkterna med 5 %.

Rorelseresultatet uppgick till 391 MSEK (316), en 6kning med 24 %.
Arets resultat efter skatt uppgick till 245 MSEK (194), en 6kning med 27 %.

Arets resultat per aktie fore och efter utspidning uppgick till 4,62 SEK (3,64).
Operativt kassafléde uppgick till 285 MSEK (184).

Vasentliga handelser i fjarde kvartalet och efter kvartalets slut

Humana forvirvade under fjarde kvartalet tva foretag; assistansforetaget RIK Assistans AB i Harnésand och
Matiimi Oy, som verkar inom socialpsykiatri for unga i Birkalandregionen, Finland.

Efter kvartalets slut, i slutet av januari 2019, ingick Humana avtal om forvarv av samtliga aktier i finlindska
Coronaria Hoiva Oy fran dess dgare Coronaria Oy. Transaktionen ar foremaél for godkédnnande av den
finlindska konkurrensmyndigheten och berdknas slutféras under forsta eller senast andra kvartalet 2019.
Coronaria Hoiva varderas (enterprise value) till 71 MEUR, cirka 736 MSEK. Bolaget har cirka 1 100
anstéallda och de justerade intdkterna for 2018 uppgar till 54 MEUR, cirka 559 MSEK, och det justerade
EBITDA till 4,3 MEUR, cirka 45 MSEK.

Efter kvartalets slut har Humana skrivit avtal om ett nytt 4ldreboende i egen regi i Vallentuna. Invigningen
ar beraknad till fjarde kvartalet 2020.

Styrelsens forslag till &rsstimman 2019 &r att en utdelning om 0,70 SEK per aktie lamnas for
verksamhetsaret 2018. Ovrigt resultat foreslas balanseras i ny rakning.

Intdkter och resultat

Okt-dec  Okt-dec Jan-dec Jan-dec
MSEK 2018 2017 % 2018 2017 %
Nettoomsattning 1700 1616 5% 6714 6542 3%
Ovriga rorelseintikter 1 0 n/a 11 14 -21%
Rorelseintakter 1700 1616 5% 6725 6 556 3%
Rérelseresultat 82 66 24% 391 316 24%
Justerat rorelseresultat 82 66 24% 391 316 24%
Periodens resultat 51 34 52% 245 194  27%
Operativt kassaflode 136 197 -31% 285 184  55%
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Hog organisk tillvaxt nar var nordiska
omsorgsgrupp tar allt tydligare form

Det fjarde kvartalet noterade Humana den hdgsta organiska tillviaxten sedan bérsnoteringen och
sammantaget blev 2018 det starkaste 3dret hittills i Humanas historia. Vi saknar inte utmaningar,
men nar vi gar in i 2019 gor vi det som en starkare koncern dn ndgonsin tidigare.

Det fjarde kvartalet
fortsatte pa det som blev
den inslagna vigen
under 2018; med en
forbattrad organisk
tillvaxt, ett starkt
rorelseresultat och en
starkt finansiell
stédllning. Den organiska
tillvaxten har stigit for
varje kvartal under aret
och uppgick till 4,8 procent i fjarde kvartalet,
rorelseresultatet 6kade till 95 MSEK eller med 42 %
nar forvarvsrelaterade kostnader exkluderats, och
skuldsittningen 1ag i linje med var malsattning.
Rorelsemarginalen uppgick i kvartalet till 5 % och pa
heldret till 6 %, vilket ar i linje med vart mal.

Vara medarbetare har arbetat hart for att na vra mal
och det ar tillfredsstéllande for oss alla att se hur
arbetet ger resultat. Vi har under kvartalet ocksa fatt
flera fina kvitton pé att vi lever efter var virdegrund.
Vi har fatt hoga betyg i kvalitetsmitningar, goda
resultat i var arliga medarbetarundersokning och vi
mottog, for andra aret i rad, AllBright-priset och
utsags till borsens mest jamstillda bolag.

Bland véra affirsomraden fortsatte Ovriga Norden att
utmarka sig. Tillvaxten har kommit tillbaka
ordentligt andra halvaret 2018 och bade den norska
och finska verksamheten levererade starkt i kvartalet,
medan expansionen till Danmark dnnu bara ar i sin
linda. Efter utgangen av fjarde kvartalet har Humana
ingétt en 6verenskommelse om att forvirva
Coronaria Hoiva, vilket nar affaren ar i méal dubblerar
var verksamhet i Finland. Det ar ett strategiskt viktigt
forvarv av ett mycket fint omsorgsbolag och innebér
att vi blir en komplett omsorgsaktor dven i Finland.

Inom Individ & Familj upplevde vi en svagare
efterfrdgan an tidigare, frimst inom familjehem och
Ooppenvérdslosningar for barn och unga. Vi ser héar
over vara arbetsmodeller for att méta den svagare
marknaden. Vara LSS-boenden for individer med
funktionsnedséattning gar battre. Har har vi fortsatt
att investera och kommer 6ppna ett flertal nya
enheter under 2019. Vi ser langsiktigt positivt pa
Individ & Familj, men var bedomning ar att den
svagare marknaden kommer att bestd under
inledningen av 2019.

©

Humana

Affirsomradet Aldreomsorg fortsatte vixa enligt
plan, och for tredje kvartalet i f6]jd med 16nsamhet.
Under forsta kvartalet 2019 inviger vi vart fjarde
boende i egen regi i Staffanstorp och efter sommaren
det femte i Kungsidngen. I Socialstyrelsens Oppna
jamforelser, som publicerades under kvartalet, fick
Humanas éldreboenden hoga betyg, med battre
resultat dn genomsnittet for dldreboenden i Sverige,
bland annat for trygghet och boendemiljo.

Affirsomradet Personlig Assistans har borjat andas
framtidstro igen och dven héir noterar vi hog kund-
nojdhet. Det totala antalet personer som beviljas
statlig assistans fortsatte att minska under aret, med
2,5 %. Men i den svaga marknaden lyckades Humana
under fjarde kvartalet att vixa organiskt. Vi gjorde
aven ett mindre forvarv. Politiskt ser vi en 6kad vilja.
LSS-utredningen som lades fram i januari inneholl
visserligen delar som vi ogillar, bland annat innebar
forslaget minskat sjalvbestimmande for individen.
Men for Humanas del har vi beredskap om forslaget
mot formodan gar till lagstiftning. Vi hoppas dven att
den nya regeringens skrivningar om en
aterupprattad personlig assistans f6ljs av handling.

Generellt har den politiska situationen i Sverige blivit
mer gynnsam. Den nya regeringen har begravt vinst-
fragan samtidigt som fler 4n 240 kommuner i Sverige
nu styrs av partikonstellationer som varnar valfrihet
och ser att privata aktorer har en viktig roll att fylla i
vélfarden. I Finland pégér ddremot en intensiv debatt
kring vélfardsaktorer efter att flera fall av undermalig
kvalitet har avslGjats hos privata utférare. Aven i
Norge ar frigan om privata aktorer pa agendan.

Sammanfattningsvis, 2018 blev det starkaste aret
hittills i Humanas historia med en stabil avslutning i
fjarde kvartalet. Vid sidan av vara tva stora affars-
omrédden Individ & Familj och Personlig Assistans,
kan jag i dag konstatera att vi har skapat ett tredje
mycket starkt ben; Ovriga Norden. Humana som en
nordisk komplett omsorgsaktor tar allt tydligare
form!

Stockholm 14 februari 2019

Rasmus Nerman, vd och koncernchef
Humana AB
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Rorelseintdkter per affairsomrade

Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
MSEK 2018 2017 % 2018 2017 %
Individ & Familj 540 553 -2% 2188 2212 -1%
Personlig Assistans 689 653 6% 2 668 2621 2%
Aldreomsorg 129 92 41% 457 521  -12%
Ovriga Norden 341 319 7% 1401 1188 18%
Ovriga rérelseintakter 2) 1 0 n/a 11 14 -21%
Totala rorelseintakter 1700 1616 5% 6725 6 556 3%
Organisk tillvixt per affairsomrade v
Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
% 2018 2017 2018 2017
Individ & Familj -2,6% -2,9% -1,3% -2,8%
Personlig Assistans 2,2% 0,2% 0,7% -0,9%
Aldreomsorg 40,7% 13,2% 33,4% 12,2%
Ovriga Norden, konstant valutakurs 12,8% -7,4% 9,8% -5,4%
Total organisk tillvixt, konstant valutakurs 4,8% -1,7% 3,4% -1,3%
Rorelseresultat per affairsomrade
Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
MSEK 2018 2017 % 2018 2017 %
Individ & Familj 37 44 -15% 196 191 3%
Personlig Assistans 41 46 -11% 151 160 -6%
Aldreomsorg 4 -8 n/a 9 -18 n/a
Ovriga Norden 37 7 424% 122 62 98%
Centrala kostnader/évrigt 23 -36 -22 n/a -88 -79 n/a
Totalt rérelseresultat 82 66 24% 391 316 24%
Rorelsemarginaler per affirsomrade
Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
% 2018 2017 2018 2017
Individ & Familj 6,8% 7,9% 9,0% 8,6%
Personlig Assistans 5,9% 7,0% 5,7% 6,1%
Aldreomsorg 2,9% -8,7% 2,0%  -3,4%
Ovriga Norden 10,7% 2,2% 8,7% 5,2%
Total rorelsemarginal 4,8% 4,1% 5,8% 4,8%

1) Den organiska tillvaxten beraknas som intéktsdkningen for jamforbara bolag som Humana dgde under motsvarande jamforelseperiod.

2) Rorelseresultatet pd heldr 2017 inkluderar realisationsforlust om 14 MSEK vid forséljningen av hemtjénstverksamheten samt inkluderar reavinst av
avyttring av fastigheter (sale and leaseback) om 14 MSEK som gjorts i andra kvartalet. Rorelseresultatet i kvartal 2 2018 inkluderar positiv

effekt av slutavréknade tilldggskopeskillingar om 9 MSEK, knutet till detta finns forvérvskostnader om 5 MSEK.

3) Rorelseresultatet p8 heldr 2018 inkluderar 18 MSEK i forvarvsrelaterade kostnader varav 13 MSEK i fjarde kvartalet, rorelseresultatet for 2017 heldr
inkluderar forvarvsrelaterade kostnader om 4 MSEK varav 1 MSEK i fjarde kvartalet.
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Koncernens utveckling

Intdkter

Rorelseintikterna i fjarde kvartalet 6kade med 5 % jamfort med motsvarande kvartal féregdende ar och uppgick
till 1 700 MSEK (1 616). Forvarvade verksamheter, det vill sdga bolag som inte dgdes under hela foregéende
jamforelseperioden, bidrog med 32 MSEK till intdkterna i kvartalet. Organiskt 6kade intdkterna med 4,8 %.

For heldret januari-december 6kade rorelseintdkterna med 3 % till 6 725 MSEK (6 556). Justerat for den under
2017 avyttrade hemtjanstverksamheten var tillvixten for perioden 5 %. Forvarvade verksamheter bidrog med
110 MSEK till rorelseintdkterna. Organiskt 6kade intdkterna under aret med 3,4 %.

Den lagre tillviaxten jamfort med koncernens malsittning om 8-10% pé medelléng sikt forklaras av farre
genomforda forvarv samt av en lagre efterfrigan inom delar av Individ & Familj. Verksamheter i egen regi stod
for 94 % av intdkterna.

Resultat

Rorelseresultatet for det fjarde kvartalet 6kade till 82 MSEK (66) och motsvarar en rorelsemarginal om 4,8 %
(4,1). Exkluderat for forvarvsrelaterade kostnader om 13 MSEK (1) uppgick rorelseresultatet till 95 MSEK (67).
Individ & Familj hade under fjarde kvartalet en ligre efterfrdgan inom omradet barn och unga. Anpassning till
den svagare marknaden pagar. Inom Personlig Assistans har 6kningen av lonekostnaderna 6verstigit 6kningen
av schablonerséttningen. I fjairde kvartalet fortsatte den norska verksamheten att visa hogre effektivitet
samtidigt som belaggningen var god. I den finska verksamheten var efterfrégan fortsatt hog och belaggningen
god. Aven affirsomradet Aldreomsorg bidrog till resultatforbattringen under kvartalet.

Rorelseresultatet for helaret uppgick till 391 MSEK (316) och inkluderar forvarvsrelaterade kostnader om 18
MSEK (4). Resultatforbattringen pa 75 MSEK, en 6kning med 24 %, forklaras av positiva effekter frén
genomforda dtgardsprogram i verksamheten i Norge och inom Individ & Familj samt av att Aldreomsorg vinder
frén forlust till ett positivt resultat. Aven véra investeringar i tillvaxt borjar bidra till en forbéttrad 1onsamhet.
Det syns tydligast i affirsomrddena Ovriga Norden och Aldreomsorg.
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Handelser under aret

Forsta kvartalet 2018

o Statens beredning for medicinsk och social utviardering (SBU) presenterar en rapport kring
behandlingsmetoden Treatment Foster Care Oregon (TFCO) i familjehem och pa HVB som uppvisar
mycket goda behandlingsresultat och kostnadsbesparingar for samhallet. Humana ar licenshéllare for
metoden i Norden.

e Humana vinner kvalitetsupphandlingen av ett dldreboende pa entreprenad i Stockholm, Riddargarden
med 45 platser.

o Andreas Westlund utses som ny affirsomradeschef for Personlig Assistans.

Andra kvartalet 2018

o Arsstimman 2018 beslutar i enlighet med styrelsens forslag om en utdelning om 0,60 SEK per aktie for
verksamhetséret 2017.

e Humana vinner kvalitetsupphandlingen av ett dldreboende pa entreprenad i Hammarby Sjostad i
Stockholm.

e Humana forviarvar Luotsimaja Oy med verksamhet inom psykosocialt forandringsarbete for barn och
unga i Bjorneborg i vastra Finland.
Regeringens forslag om vinstbegransningar i valfarden rostas ner i riksdagen i Sverige.

e Vardreformen i Finland, sote, skjuts upp.

o Anders Broberg utses som ny affirsomradeschef for Aldreomsorg.

Tredje kvartalet 2018
¢ Humana forvarvar en mindre verksamhet inom personlig assistans, Vastgota Assistans AB med cirka 20
MSEK i arsomsattning.

e Humana expanderar in i Danmark genom forvarvet av StotteCompagniet ApS, ett foretag specialiserat
pa oppenvardsverksamhet inom individ- och familjeomsorg med en drsomsattning pa ca 20 MSEK.

Fjiarde kvartalet 2018
e Humana forvarvar assistansforetaget RIK Assistans AB i Hirn6sand med ca 65 MSEK i arsomséttning.

¢ Humana forvarvar Matiimi Oy, ett foretag inom socialpsykiatri for unga i Birkalandregionen i Finland,
med 23 MSEK i arsomsittning.

e Socialstyrelsens 6ppna jamforelser visar att Humanas dldreboenden far battre resultat 4n genomsnittet
for alla dldreboenden i Sverige. Humana far bland annat hoga betyg for trygghet och boendemiljo.

e Humana blir utsett till borsens mest jamstéllda bolag och mottar AllBrightpriset for andra aret i rad.

Handelser efter arets slut

e Efter kvartalets slut, i slutet av januari 2019, ingick Humana avtal om forvarv av samtliga aktier i
finlandska Coronaria Hoiva Oy fran dess dgare Coronaria Oy. Transaktionen ar foremal for
godkidnnande av den finlindska konkurrensmyndigheten och beridknas slutforas under forsta eller
senast andra kvartalet 2019. Coronaria Hoiva viarderas (enterprise value) till 71 MEUR, cirka 736 MSEK.
Bolaget har cirka 1 100 anstillda och de justerade intdkterna for 2018 uppgar till 54 MEUR, cirka 559
MSEK, och det justerade EBITDA till 4,3 MEUR, cirka 45 MSEK.

e Efter kvartalets slut har Humana skrivit avtal om ett nytt dldreboende i egen regi i Vallentuna.
Invigningen ar berdknad till fjarde kvartalet 2020.

e Styrelsens forslag till &rsstaimman 2019 ar att en utdelning om 0,70 SEK per aktie lamnas for
verksamhetsaret 2018. Ovrigt resultat foreslas balanseras i ny rakning.
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Utveckling per affirsomrade

Individ & Familj

Intdkterna i kvartalet uppgick till 540 MSEK (553), en minskning med 2 % jamfort med samma period
foregdende ar. Intdkterna for hela aret uppgick till 2 188 MSEK (2 212), en minskning med 1 %. Minskningen
forklaras av lagre efterfragan inom familjehem och 6ppenvardslosningar for barn och unga.

Rorelseresultatet i kvartalet minskade med 15 % jamfort med foregdende &r och uppgick till 37 MSEK (44),
motsvarande en rérelsemarginal om 6,8 % (77,9). Det ldgre resultatet i kvartalet forklaras i huvudsak av en lagre
efterfrigan. Rorelseresultatet for helaret 6kade med 3 % och uppgick till 196 MSEK (191). Férbattringen pa
heléret forklaras i huvudsak av lagre kostnader till foljd av genomfort atgardsprogram.

Personlig Assistans

Intdkterna i fjarde kvartalet uppgick till 689 MSEK (653), en 6kning med 6 % jamfort med samma period
foregdende ar. Intdkterna for hela aret uppgick till 2 668 MSEK (2 621), en 6kning med 2 %. Forvarv bidrog med
22 MSEK till intdkterna i kvartalet och med 27 MSEK till heldrets intdakter. Hojningen av den statliga
schablonersittningen, som uppgick till 1,5 %, har bidragit positivt till intdkterna. Antalet assistanskunder vid
arets slut var i linje med antalet kunder vid samma tidpunkt féregiende ér, 1 833 (1 866) .

Rorelseresultatet i kvartalet minskade med 11 % till 41 MSEK (46) och motsvarade en rérelsemarginal om 5,9 %
(7,0). For helaret minskade rorelseresultatet med 6 % till 151 MSEK (160). Resultatminskningen for helaret ar
framforallt hanforlig till att kningen av 10nekostnaderna 6verstiger 6kningen av schablonerséttningen.

Aldreomsorg

Intdkterna inom Aldreomsorg uppgick i det fjarde kvartalet till 129 MSEK (92), en 6kning med 41 %. For helaret
uppgick intdkterna till 457 MSEK (521, varav hemtjanstverksamheten 178 MSEK), en minskning med 12 % som
forklaras av avyttringen av hemtjanstverksamheten. Den organiska 6kningen uppgick till 33 % for helaret och
forklaras i huvudsak av att samtliga dldreboenden i egen regi nu ar i full drift med hog beldggning. Under
kvartalet har ocksa tva nya dldreboenden pa entreprenad tagits i drift i Stockholm; Sjostadsgirden och
Riddargérden.

Rorelseresultatet i fjarde kvartalet uppgick till 4 MSEK (-8). Resultatet for helaret uppgick till
9 MSEK (-18), dar hemtjanstverksamheten stod for 7 MSEK av fjolarets forlust.
Resultatforbattringen forklaras ocksa av en hog beldggning i de nya egen regi-verksamheterna
samt av en forbéttrad effektivitet.

Totalt driver Humana 15 dldreboenden, varav tre i egen regi och tolv pé entreprenadkontrakt, samt tva
dagverksamheter. Ytterligare tva dldreboenden i egen regi, i Staffanstorp och Kungsingen, 6ppnas under andra
respektive tredje kvartalet 2019.

Ovriga Norden

Intdkterna i Ovriga Norden uppgick i det fjarde kvartalet till 341 MSEK (319), en 6kning med 7 %. For hela aret
uppgick intdkterna till 1 401 MSEK (1 188), en 6kning med 18 %. Forvarv bidrog med 10 MSEK till intdkterna i
kvartalet och med 83 MSEK till helarets intdkter. Organiskt 6kade intdkterna i kvartalet med 12,8 % och for hela
aret med 9,8 %. Den finska verksamheten visar en fortsatt stark tillvaxt till f6ljd av en positiv organisk utveckling
samt bidrag fran genomforda forvarv. Arbetet med att stabilisera och 6ka beldggningen i den norska
verksamheten fortsatter att ge resultat.

Rorelseresultatet for fjarde kvartalet uppgick till 37 MSEK (7), ett femfaldigande av resultatet jamfort med
samma period foregdende ar. For helaret uppgick rorelseresultatet till 122 MSEK (62), en dubblering av
resultatet. Rorelsemarginalen i kvartalet uppgick till 10,7 % (2,2) och till 8,7 % (5,2) for hela &ret.
Resultatforbattringen forklaras dels av en intaktstillvaxt till foljd av hog efterfragan och god beldggning, dels av
att dtgardsprogrammet i Norge gett goda resultat pa kostnadssidan.
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Finansiell stallning

Finansiering

Koncernens eget kapital uppgick per 31 december 2018 till 2 147 MSEK. Det motsvarar en soliditet om 41,1 %.
Per 31 december 2017 uppgick det egna kapitalet till 1 891 MSEK, en soliditet om 37,4 %.

Humanas rantebarande nettoskuld uppgick till 1 378 MSEK (1 440), en minskning med 4 % jamfort med
motsvarande period foregdende &r. Humanas rantebiarande nettoskuld i relation till EBITDA foérbattrades och
uppgick till 3,0 ggr (3,8), vilket &r i nivd med foretagets skuldsidttningsmal om att den rantebiarande
nettoskulden 6ver tid inte ska 6verstiga 3,0 ggr EBITDA.

Finansiell stallning

31 dec 31 dec

MSEK 2018 2017
Langfristiga rantebarande skulder 1259 1345
Kortfristiga rantebarande skulder 633 680
Likvida medel -514 -584
Rantebarande nettoskuld 1378 1440
Soliditet 41,1% 37,4%
Rantebarande nettoskuld/justerad EBITDA 12 manader, ggr 3,0x 3,8x

Kassaflode och investeringar

Det operativa kassaflodet under helaret 2018 uppgick till 285 MSEK (184). Forbattringen forklaras framforallt
av 6kningen av rorelseresultatet med 75 MSEK for heléret jamfort med foregiende ar och av en ndgot lagre
rorelsekapitalbindning, -18 MSEK (-41). Investeringarna under perioden 6kade marginellt och uppgick netto till
-158 MSEK (-151).

Forvarv har paverkat kassaflodet under heléret med -86 MSEK (-42), inklusive reglering av
tillaggskopeskillingar avseende under tidigare ar genomforda forvarv med -15 MSEK (-5). Kassaflodet fran
finansieringsverksamheten uppgick till -166 MSEK (-75), varav -134 MSEK (-49) avser nettoamorteringen under
dret och -32 MSEK (-27) arets utdelning. Periodens kassaflode under helaret forsamrades och uppgick till -74
MSEK (106).

Finansiella mal

Intiktstillvixt

En arlig tillvaxttakt pad medellang sikt pa 8—10 procent. Tillvixten ska uppnas genom organisk tillvixt samt
genom tillaggsforvarv.

Lonsamhet

En rorelsemarginal pd medelléng sikt uppgéende till cirka 6 procent.

Kapitalstruktur

Rintebarande nettoskuld i forhéllande till EBITDA ska inte 6verstiga 3,0 ggr. Skuldséttningen kan dock
tillfalligt, till exempel i samband med forvirv, komma att 6verstiga méalnivan.

Utdelningspolicy

En utdelning uppgaende till 30 procent av arets resultat. Utdelningsforslaget skall beakta Humanas langsiktiga
utvecklingspotential och finansiella stdllning.
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Ovrig information

Medarbetare
Antalet heltidsanstillda uppgick per 31 december
2018 till 9 729 (9 503 per sista december 2017).

Aktier, aktiekapital och aktiedgare
Antalet aktier i Humana AB uppgick per den sista
december 2018 till 53 140 064 aktier med ett
kvotviarde om 0,022 motsvarande ett aktiekapital om
1180 880 kronor. Antalet aktiedgare per den sista
december 2018 uppgick till 3 269. De fem storsta
aktiedgarna var Air Syndication SCA (Argan),
Incentive AS (via fonder och mandat), Nordea
Investment Funds, Zirkona AB (Per Granath) samt
Tredje AP-fonden.

Handelsplats

Humanas stamaktie handlas pa Nasdaq Stockholm
Main Market. Bolagets kortnamn ar HUM och ISIN-
koden ar SE0008040653.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Humana har tvé langsiktiga incitamentsprogram, ett
teckningsoptionsprogram riktat till bolagets atta
ledande befattningshavare och ett aktiesparprogram
riktat till 150 anstéllda i Humana. For mer
information om programmen se not 7 och
arsredovisningen 2017.

Arsstimma

Humanas arsstimma 2019 kommer att héallas
torsdagen den 9 maj klockan 13:00 pa Lindhagen
Konferens pa Lindhagensgatan 126 i Stockholm.
Arsredovisningen for 2018 forviintas vara tillginglig i
borjan av april och kommer att publiceras pa

Humanas hemsida http://corporate.humana.se

Utdelning

Styrelsens forslag till arsstimman 2019 &r att en
utdelning om 0,70 SEK per aktie lamnas for
verksamhetsaret 2018. Ovrigt resultat foreslas att
balanseras i ny rakning.

Transaktioner med narstaende
Koncernens nyckelpersoner bestar av styrelse,
koncernledning och verkstillande direktor dels
genom dgande i Humana och dels genom rollen som
ledande befattningshavare. I narstaendekretsen ingar
dven bolagets storsta aktiedigare Air Syndication
S.C.A. Transaktioner med narstdende sker pa
marknadsmassiga grunder.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Koncernen ir genom sin verksamhet exponerad for
olika slag av finansiella risker. Riskerna kan
sammanfattas under finansieringsrisk, likviditetsrisk,
kreditrisk samt ranterisk. Riskavsnittet i bolagets
arsredovisning for 2017 sid 58—61 samt not K21 ger
en detaljerad beskrivning av riskerna.

De huvudsakliga verksamhetsrelaterade riskerna och
osdkerhetsfaktorerna som kan paverka koncernens
utveckling under 2019 ar relaterade till politiska
beslut som kan komma att fa en inverkan pa privata
omsorgsforetag samt risk vid implementering av
genomforda forvarv.

Humana bedriver verksamhet som finansieras av
stat, kommun och landsting, vilket innebir att
verksamheten paverkas av politiska beslut. Det
innebar att Humanas tillvixtmajligheter paverkas av
opinionen och politikernas syn pa koncernens
verksamhetsomraden. Humana har en standigt
pagaende omvirldsbevakning. Syftet ar att snabbt
uppfatta forandringar i omvérlden for att kunna
bedoma risker och moéjligheter och anpassa
verksamheten till omvirldens forandring. Den
politiska situationen utvarderas fortlopande.

Moderbolaget

Resultatet for helaret januari-december uppgick till
84 MSEK (64). Moderbolagets soliditet uppgick till
44,4 % (44,5 per 31 december 2017).

Moderbolaget paverkas indirekt av dotterbolagens
verksamheter och diarmed ar risker och
osdkerhetsfaktorer desamma som for koncernen,
beskrivna ovan.

Delarsrapporten har inte varit foremdl for en oversiktlig granskning enligt ISRE 2410 av bolagets revisorer.

Styrelsen och verkstéallande direktéren forsakrar att delarsrapporten for fjarde kvartalet ger en rattvisande oversikt av
moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer
som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm 14 februari 2019

Rasmus Nerman
vd och koncernchef Humana AB

©

Humana
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Koncernens resultatrakning

MSEK
Nettoomsattning
Ovriga rorelseintdkter
Roérelseintdkter
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
Avskrivningar
Ovriga rérelsekostnader

Rorelsekostnader

Rorelseresultat

Finansiella intdkter

Finansiella kostnader

Orealiserade vardeférandringar derivat

Resultat fore skatt
Inkomstskatt

Periodens resultat

Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktieagare
Innehav utan bestdmmande inflytande

Periodens resultat

Resultat per stamaktie, SEK, fore utspadning
Resultat per stamaktie, SEK, efter utspadning

Genomsnittligt antal stamaktier, tusental

Okt-dec

Not 2018
1700

1

3 1700
-265

-1320

221

-13

-1619

82

-16

67

-15

51

52

51

wv

0,97
0,97

53 140

]

Koncernens rapport dver ovrigt totalresultat

MSEK

Periodens resultat

Ovrigt totalresultat

Poster som har eller kan 6verforas till resultatrdkningen

Valutasakring av nettoinvesteringar i
utlandsverksamheter

Kursdifferens vid omrakning av utlandsk verksamhet

Periodens resultat och 6vrigt totalresultat

Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare

Innehav utan bestammande inflytande

©

Humana

Okt-dec
Not 2018
51

6¢ 16
-30

38

38

Okt-dec

2017
1616

1616
-264

-1269
-15

-1551

34

34

0,63
0,63

53 140

Okt-dec
2017
34

34

34

Jan-dec
2018
6714
11
6725
-1044
-5202
-70

246

245

4,62
4,62

53 140

Jan-dec
2018
245

-3
26

269

269

Jan-dec

2017
6 542
14

6 556
-1016
-5 145
-60

194

194

3,64
3,64

53 140

Jan-dec
2017
194

-4

190

190
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Koncernens balansrdakning i ssmmandrag

31 dec 31 dec

MSEK Not 2018 2017

Tillgdngar
Anlaggningstillgangar

Goodwill 4 3168 3104

Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar 8 10

Materiella anlaggningstillgangar 560 413

Finansiella anldggningstillgangar 9 8
Summa anldggningstillgangar 3745 3535
Omsittningstillgangar

Kundfordringar och andra fordringar 847 842

Ovriga kortfristiga fordringar 112 99

Likvida medel 514 584
Summa omsittningstillgangar 1473 1525
SUMMA TILLGANGAR 5218 5060

Eget kapital och skulder
Eget kapital

Aktiekapital 1 1

Ovrigt tillskjutet eget kapital 1094 1092

Reserver 28 4

Balanserat resultat 1007 793
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 2130 1891
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 17 -
Totalt eget kapital 2147 1891
Langfristiga skulder

Réntebarande skulder 1259 1345

Uppskjutna skatteskulder 73 73
Summa langfristiga skulder 1333 1417
Kortfristiga skulder

Rantebdrande skulder 633 680

Leverantorsskulder 121 93

Ovriga kortfristiga skulder 985 979
Summa kortfristiga skulder 1739 1752
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5218 5060

@ oktober-december 2018 | 11

Humana



Koncernens forandringar i eget kapital i

sammandrag
Eget kapital
Ovrigt hanforligt till  Innehavutan Summa
Aktie- tillskjutet Omraknings Balanserat moderbolagets bestimmande eget
MSEK kapital kapital reserv resultat agare inflytande  kapital
Ingdende balans 1 januari 2017 1 1091 8 626 1726 - 1726
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - 194 194 - 194
Periodens 6vrigt totalresultat - - -4 - -4 - -4
Summa periodens totalresultat - - -4 194 190 - 190
Transaktioner med moderbolagets dgare
Utdelning - - -27 -27 - -27
Aktiesparprogram - 2 - - 2 - 2
Summa - 2 - -27 -25 - -25
Utgaende balans 31 december 2017 1 1092 4 793 1891 - 1891
Ingdende balans 1 januari 2018 1 1092 4 793 1891 - 1891
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - 246 246 -1 245
Periodens 6vrigt totalresultat - - 24 - 24 - 24
Summa periodens totalresultat - - 24 246 269 -1 269
Transaktioner med moderbolagets dgare
Utdelning - - - -32 -32 - -32
Aktiesparprogram - 2 - - - - 2
Forvarv - - - - - 18 18
Summa - 2 - -32 -32 18 -13
Utgdende balans 31 december 2018 1 1094 28 1007 2130 17 2147
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Kassaflodesanalys i sammandrag
Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec

MSEK 2018 2017 2018 2017
Resultat fore skatt 67 a4 317 250
Justeringar for:
Avskrivningar 21 15 70 60
Finansiella poster, netto 15 22 74 65
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére
forandring av rorelsekapital 102 81 461 376
Forandring av rorelsekapital 88 157 -18 -41
Kassaflode fran den lopande verksamheten 191 238 443 335
Betalda finansiella poster, netto -22 -21 -53 -64
Betald inkomstskatt -25 -7 -58 -30
Nettokassaflode fran den lopande verksamheten 144 210 332 242
Forvarv av dotterforetag, netto likvidpaverkan -53 -13 -86 -42
Avyttring av dotterforetag, netto likvidpaverkan 0 -8 4 133
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgangar, netto -55 -41 -158 -151
Kassafléde fran investeringsverksamheten -108 -62 -240 -60
Upptagna lan 1 0 145 7
Amortering av lan -27 0 -279 -56
Lamnad utdelning 0 0 -32 -27
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -27 0 -166 -75
Periodens kassaflode 9 148 -74 106
Likvida medel vid periodens borjan 511 432 584 465
Kursdifferens i likvida medel -6 4 3 13
Likvida medel vid periodens slut 514 584 514 584
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Nyckeltal
Okt-dec  Okt-dec Jan-dec Jan-dec

2018 2017 2018 2017
Rorelseintakter 1700 1616 6725 6556
Rorelsemarginal, % 4,8% 4,1% 5,8% 4,8%
Rantebarande nettoskuld, MSEK 1378 1440 1378 1440
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 2,0% 1,7% 9,7% 8,2%
Soliditet, % 41,1% 37,4% 41,1% 37,4%
Operativt kassaflode, MSEK 136 197 285 184
Réntebarande nettoskuld/justerad EBITDA 12
manader, ggr 3,0x 3,8x 3,0x 3,8x
Medelantal heltidsanstallda Individ & Familj 2324 2347 2 396 2483
Medelantal heltidsanstéallda Personlig Assistans 5032 4969 5068 5097
Medelantal heltidsanstillda Aldreomsorg 799 653 776 1028
Medelantal heltidsanstillda Ovriga Norden 1592 1454 1519 1372
Medelantal heltidsanstéallda Centrala funktioner 24 23 23 23
Totalt medelantal heltidsanstallda 9770 9445 9782 10003
Heltidsanstéallda vid periodens slut 9729 9503 9729 9503
Medelantal kunder Individ & Familj 1899 2018 1955 2 064
Medelantal kunder Personlig Assistans 1861 1844 1833 1866
Medelantal kunder Aldreomsorg 753 579 691 1946
Medelantal kunder Ovriga Norden 3162 2734 2987 2441
Totalt medelantal kunder 7 676 7176 7 466 8316
Medelantal stamaktier fér perioden, tusental 53 140 53140 53140 53140
Eget kapital per stamaktie, SEK 40 36 40 36
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Moderbolaget
Resultatrdkning i sammandrag
Jan-dec Jan-dec

MSEK 2018 2017
Rorelseintakter 4 5
Rorelsekostnader -15 -19
Rorelseresultat -10 -13
Rénteintakter fran koncernforetag 0 0
Réntekostnader -29 -46
Resultat efter finansiella poster -40 -60
Koncernbidrag 142 150
Forandring periodiseringsfond 5 -8
Resultat fore skatt 107 82
Skatt -24 -18
Periodens resultat 84 64

Balansrdkning i sammandrag
31 dec 31 dec

MSEK 2018 2017
Anlaggningstillgangar 1627 1625
Omsattningstillgangar 2029 1905
SUMMA TILLGANGAR 3656 3530
Eget kapital 1625 1571
Obeskattade reserver 174 179
Langfristiga rantebarande skulder 1231 1296
Ovriga kortfristiga skulder 627 485
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3656 3530
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport for koncernen har upprittats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering samt
tillimpliga bestimmelser i Arsredovisningslagen. Delarsrapporten for moderbolaget har upprittats i
enlighet med Arsredovisningslagens 9 kapitel, Delarsrapport. For koncernen har i stort samma
redovisningsprinciper och berdkningsgrunder tillimpats som i drsredovisningen 2017, vilken upprattades
i enlighet med International Financial Reporting Standards sdsom de dr antagna av EU och tolkningar av
dessa. De andringar av koncernens redovisningsprinciper som skett anges nedan.

Upplysningar enligt IAS 34. 16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna och dess tillhérande
noter i delarsinformationen pé sidorna 2—8 som utgor en integrerad del av denna finansiella rapport.

Alla belopp i denna rapport ar angivna i miljoner svenska kronor (MSEK) om inget annat anges.
Avrundningsdifferenser kan forekomma.

Klassificering av assistansersdttning

Humana har fran den 1 januari 2018 omklassificerat fordringar pa forsakringskassan relaterat till
assistansersittning fran Ovriga kortfristiga fordringar till Kundfordringar och andra fordringar.
Andringen #r gjord retroaktivt.

Sdkringsredovisning
Frén och med 1 januari 2018 tillampar koncernen siakringsredovisning avseende valutasakring av
nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Koncernen tillaimpar saledes sakringsredovisning enligt IFRS 9.

Humana sakrar nettoinvesteringar i EUR och NOK genom lén i dessa valutor. Periodens
valutakursdifferenser pa valutalan efter avdrag for skatteeffekter, redovisas, i den mén siakringen ar
effektiv, i 6vrigt totalresultat med ackumulerade valutakursdifferenser respektive verkligt varde
forandringar i en sirskild komponent av eget kapital (omriakningsreserven). Harigenom neutraliseras
delvis de omrikningsdifferenser som uppkommer fran utlandsverksamheter.

Nya redovisningsstandarder som tillimpas fran 1 januari 2018
Humana tillimpar IFRS 9 Finansiella instrument och IFRS 15 Intékter frdn avtal med kunder frdn den 1
januari 2018. Overgéingen har inte haft ndgon paverkan pé resultatriakningen och balansrikningen.

IFRS 9 Finansiella instrument ersitter IAS 39 Finansiella instrument, redovisning och vardering. IFRS 9
behandlar klassificering, virdering och upplosning av redovisade finansiella tillgdngar och finansiella
skulder, inf6r nya regler for sakringsredovisning och en ny modell for nedskrivning av kundfordringar.
Den nya standarden innebér utokade upplysningskrav och fordndringar i presentationen (not 6a, 6c).
Overgéngen har i 6vrigt inte haft ndgon paverkan pa koncernens resultat och finansiella stillning.

IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder ersitter IAS 18 Intdkter, IAS 11 Entreprenadavtal och IFRIC 13
Kundlojalitetsprogram. Enligt IFRS 15 ska intdkten redovisas nar kontrollen 6ver tjansten 6verfors till
kunden. Humanas dtagande gentemot sina brukare ar att tillhandahélla personlig omvérdnad pa
schemalagd tid. Prestationsitagandet faktureras sedan ménadsvis. Overgingen till denna standard har
inte haft ndgon paverkan pa koncernens resultat och finansiella stallning.

Nya redovisningsstandarder som idnnu inte tillimpas

IFRS 16 Leasing kommer att ersétta IAS 17 Leasing och giller frdn och med den 1 januari 2019.
Standarden kraver att leasingtagaren redovisar alla leasingavtal med undantag for avtal kortare dn 12
manader eller dir leasingobjektet ar av ringa virde i balansrakningen. Den innebar ocksa att
leasingavgiften som nu redovisas som en 6vrig extern kostnad ersétts av en kostnad for avskrivningar pa
leasade tillgangar respektive en rantekostnad hanforlig till leasingskulder i resultatriakningen.

Bedomda effekter av 6vergdngen till IFRS 16 Leasingavtal

Humana har bedomt effekten av 6vergéngen till den nya redovisningsstandarden IFRS 16 Leasingavtal
vilken tillimpas frdn och med 1 januari 2019. Humanas initiala uppskattning ar att IFRS 16 kommer att
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ha en liten positiv effekt pa rorelseresultatet och en mindre effekt pa resultat efter finansiella poster. De
uppskattade effekterna pé balansriakningen framgér i tabellen nedan.

Tillimpningsomrdde

Humanas leasingportf6lj innehaller cirka 1 000 avtal och omfattar fraimst operationella leasingavtal for
lokaler, kontor och tjanstebilar. Existerande finansiella leasingavtal tidigare redovisade enligt IAS 17
Leasingavtal dr omklassificerade i enlighet med IFRS 16 till de belopp de var redovisade till omedelbart
dagen fore tillampningen av den nya standarden.

Metod

Humana har valt att redovisa 6vergingen till den nya standarden med den modifierade enkla
overgdngsmetoden. Littnadsregeln att inte upprétta ett jimforande ar har tillampats. Storleken p&
nyttjanderatten har varderats till att motsvara storleken pé leasingskulden vid 6vergangstidpunkten. En
marginell 1dneranta har faststillts for lokalerna medan for bilar anvinds den implicita rdntan i avtalet.
Nyttjanderattsperioden har faststéllts med kunskap i efterhand om hur uppsignings- och
forlangningsklausuler har tillampats. Nyttjanderattsavtal kortare 4n 12 ménader eller som upphor inom
12 ménader fran 6vergangstidpunkten ar klassificerade som korttidsavtal och ingar darmed inte i de
redovisade skulderna eller nyttjanderitterna. I tilligg har ocksa nyttjanderattsavtal (med ett
nyanskaffningsviarde understigande 5 000 USD) klassificerats som lagviardeavtal och ingar inte i de
redovisade skulderna eller nyttjanderatterna.

Balansrdkningens 6vergangseffekter

Utgaende balans Bedémda Bedémd
31 dec 2018 fore . . s justerad
. a . justeringar till foljd S,
overgangen till av Svereangen till ingdende
IFRS 16 & g. balans 1 jan
. IFRS 16 Leasingavtal
MSEK Leasingavtal 2019
Anlaggningstillgangar 3745 1524 5269
Langfristiga rantebdrande skulder 1259 1312 2571
633 211 844

Kortfristiga rantebdrande skulder

Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Upprittandet av delarsrapporten kraver att foretagsledningen gor bedémningar och uppskattningar samt
gor antaganden som paverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgdngar, skulder, intdkter och kostnader. Verkliga utfallet kan avvika frdn dessa uppskattningar och
bedomningar. De kritiska bedomningarna och killorna till osdkerhet i uppskattningar dr desamma som i
senaste drsredovisning.
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Not 3a Rorelsesegment

Individ & Personlig Ovriga
Familj Assistans Aldreomsorg Norden Ovrigt V) Totalt

Jan- Jan- Jan- Jan- Jan- Jan- Jan- Jan- Jan- Jan- Jan- Jan-

dec dec dec dec dec dec dec dec dec dec dec dec

MSEK 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Nettoomsattning - Externa intakter 2 188 2212 2668 2621 457 521 1401 1188 0 0 6714 6542
Ovriga rérelseintakter 0 0 0 0 0 0 0 0 11 14 11 14
Rorelseintakter 2188 2212 2668 2621 457 521 1401 1188 11 15 6725 6556

Resultat fore avskrivningar och 6vriga

rérelsekostnader 226 221 153 163 16 -12 152 82 -68 -59 480 395

Avskrivningar -30 -30 2 2 -7 6 29 20 -2 -1 70 -60
Ovriga rorelsekostnader 0 0 0 0 0 0 -1 0 -18 -19 -19 -19
Rorelseresultat 196 191 151 160 9 -18 122 62 -8 -79 391 316

1) Rorelseintékterna 2017 inkluderar reavinst av avyttring av fastigheter (sale and leaseback) om 14 MSEK, rorelseresultatet
2017 inkluderar @ven en reaférlust om 14 MSEK vid forsaljning av hemtjénstverksamheten. Rorelseintakterna i kvartal 2 2018
inkluderar effekt av slutavraknade tillaggskopeskillingar om 9 MSEK, knutet till detta finns férvarvskostnader om 5 MSEK.
Rorelseresultatet p& hel8r 2018 inkluderar 18 MSEK i forvérvsrelaterade kostnader varav 13 MSEK i fjarde kvartalet,
rérelseresultatet for 2017 heldr inkluderar férvéarvsrelaterade kostnader om 4 MSEK varav 1 MSEK i fjarde kvartalet.

Not 3b Intdktsférdelning per land

Okt-dec Okt-dec Jan-dec Jan-dec
MSEK 2018 2017 2018 2017
Sverige 1359 1298 5324 5368
Finland 159 168 648 523
Norge 177 151 746 666
Danmark 6 - 8 -
Totala rorelseintdkter 1700 1616 6725 6 556
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Not 4a Forvarv av verksamheter

Goodwill
31 dec 31 dec
MSEK 2018 2017
Ingaende balans, 1 januari 3104 3089
Forvarv av rorelse 43 31
Justering av férvarvsanalys - -3
Avyttring av rorelse -1 -
Valutakursdifferens 22 -13
Utgdende balans, perioden 3168 3104

Forvarv under 2018

Humana har under 2018 genomfort tre forvarv i Finland och Danmark; Luotsimaja Oy i Bjorneborg i
véstra Finland och, under fjarde kvartalet, Matiimi Oy i Birkalandregionen, bidda med verksamheter for
barn och unga med psykosocial problematik, samt Stgttecompagniet ApS i Képenhamn med
oppenvardsverksamhet inom individ- och familjeomsorg. Forvirvet av Stottecompagniet ApS innebar att
Humana har tagit sitt forsta steg in i Danmark. I Sverige har Humana gjort tvd mindre forvirv inom
affirsomrédet Personlig Assistans, Vastgota Assistans AB i Kinna och, under fjarde kvartalet, RIK
Assistans AB i Harndsand.

e Luotsimaja Oy (Ovriga Norden) i juni 2018

e Vistgota Assistans AB (Personlig Assistans) i juli 2018

e Stgttecompagniet ApS (Ovriga Norden) i september 2018
e RIK Assistans AB (Personlig Assistans) i oktober 2018

e Matiimi Oy (Ovriga Norden) i december 2018

Om de fem rorelseférvirven inom perioden skulle ha genomforts per den 1 januari 2018 s& dr Humanas
bedomning att koncernens intdkter totalt skulle ha uppgatt till 6 818 MSEK (104 MSEK hogre),
rorelseresultatet till 393 MSEK (2 MSEK hogre) och arets resultat efter skatt skulle ha uppgatt till

246 MSEK (1 MSEK hogre).

Forvarv under 2017
Humana genomforde tre forvdarv under 2017. Forvdrven bidrog till att Humana forstdrkte sin
verksamhet i Finland samt utékade sin verksamhet inom individ- och familjeomsorg i Norrland.

e  Skellefted Stod & Behandling AB (Individ & Familj) i januari 2017
e Nordic Senior Services Oy (Finland) i augusti 2017
e Ryhmaikoti Raide Oy (Finland) i oktober 2017

For mer information kring dessa forvarv hanvisas till drsredovisningen for 2017.
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Not 4b Forvarv av rorelse

Forvarvade foretagens nettotillgangar vid forvarvstidpunkten

MSEK

Anlaggningstillgangar
Kundfordringar och ovriga fordringar
Likvida medel

Réntebarande skulder

Leverantorsskulder och dvriga rorelseskulder

Uppskjuten skatteskuld

Netto identifierbara tillgangar och skulder

Goodwill

Overford ersittning
Likvida medel

Villkorad kopeskilling
Totalt 6verford ersattning

Paverkan pa likvida medel
Kontant erlagd kopeskilling
Likvida medel i forvarvade enheter

Summa paverkan pa likvida medel

Reglerade kopeskillingar hanforlig till forvarv tidigare ar

Total paverkan pa likvida medel

Paverkan pa rorelseintidkter och resultat 2018

Rorelseintakter
Rorelseresultat
Resultatpaverkan tillaggskopeskilling

*Forvarvsanalyserna ar preliminara, da slutavrakningar inte har faststallts.

Goodwill

Mindre
forvarv* och
ovrigt, totalt.
30

15

12

-1

-4

0

53

43

83

83

83
-12

71

15
86

38

Den goodwill som uppkommit i samband med forvarven harror till personalens kompetens om
behandlingsmetoder, etablering av marknadsposition, den underliggande l6nsamheten i forvirvade
enheter samt de synergieffekter som forvintas erhallas nar enheterna integreras med 6vriga koncernen.
Ingen del av den goodwill som uppkommit under 2017 och 2018 ir skatteméissigt avdragsgill.

Forvarvsrelaterade kostnader

Forvarvsrelaterade kostnader uppgick for helaret till -18 MSEK (-4), varav -13 MSEK (-1) under fjarde
kvartalet. Kostnaderna avser i huvudsak ersittning till konsulter och jurister for finansiell och legal
radgivning. Kostnaderna redovisas som 6vriga rorelsekostnader i resultatriakningen.
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Not 5 Resultat per aktie
Okt-dec  Okt-dec Jan-dec Jan-dec

MSEK 2018 2017 2018 2017
Periodens resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 52 34 246 194
Genomsnittligt antal stamaktier, tusental 53 140 53140 53140 53140
Resultat per stamaktie, SEK, fore utspadning 0,97 0,63 4,62 3,64
Resultat per stamaktie, SEK, efter utspadning 0,97 0,63 4,62 3,64

Note 6a Verkligt varde for finansiella instrument samt niva i
varderingshierarkin

Finansiella
skulder
varderade till Totalt
verkligt varde i redovisade Verkliga Nivd Niva Niva
2018-12-31 MSEK  resultatrdakningen varden varden 1 2 3
Finansiella skulder
Ranteswappar och ranteoptioner for sakring* - - - - -
Tillaggskopeskilling 8 8 8 - - 8
Finansiella
skulder
vdrderade till Totalt
verkligt varde i redovisade Verkliga Nivd Niva Niva
2017-12-31 MSEK  resultatrdakningen varden varden 1 2 3
Finansiella skulder
Ranteswappar och ranteoptioner for sakring* 1 1 1 - 1 -
Tillaggskopeskilling 27 27 27 - - 27

* Verkliga varden baseras pa noteringar hos Nordea AB (publ).
Liknande kontrakt handlas p& en aktiv marknad och kurserna
speglar faktiska transaktioner pa jamforbara instrument.

Vardering till verkligt varde

Nir verkligt varde for en tillgdng eller skuld ska faststillas, anvinder koncernen observerbara data i s&
stor utstrackning som mojligt. Verkliga viarden kategoriseras i olika nivéer i en verklig vardehierarki
baserad pé indata som anviands i varderingstekniken enligt f6ljande:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for samma instrument

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte inkluderas i niva 1

Niva 3: utifran indata som inte r observerbara pa marknaden
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Not 6b Avstdmning mellan ingdende/utgaende balans fér finansiella
instrument varderade i niva 3, tillaggskdpeskilling

31 dec 31 dec
MSEK 2018 2017
Ingdende balans, 1 januari 27 28
Totalt redovisade vinster och forluster:
redovisat bland Justering tillaggskopeskillingar i arets resultat -9 0
Anskaffningsvarde forvarv 5 5
Reglerat under perioden -15 -6
Utgdende balans, perioden 8 27

Not 6c Valutasékring

Koncernen valutasikrar del av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Per den 31 december 2018 hade
koncernen exponeringar mot EUR och NOK, vilka sikras med hjilp av 1an i utlandsk valuta. Fran och
med 1 januari 2018 tillimpas sdkringsredovisning, vilket innebar att den effektiva delen av
valutakursforandringarna redovisas i koncernens rapport 6ver ovrigt totalresultat. For
jamforelseperioden redovisades valutakursforandringarna pé dessa 14n som finansiella intakter och
kostnader. Per den 31 december 2018 hade koncernen 1an om 39 MEUR och 14n om 328 MNOK for vilka
sakringsredovisning tillimpas. Relaterade valutakursférandringar om -3 MSEK fore skatt har dirmed
redovisats i koncernens rapport 6ver 6vrigt totalresultat.

Not 7 Teckningsoptioner och aktiesparprogram

Humana har per den 31 december 2018 tva langsiktiga incitamentsprogram vilka godkidndes av
arsstimmorna 2016 och &r 2017. Det ena programmet, ett teckningsoptionsprogram, riktar sig till dtta
ledande befattningshavare och det andra programmet, ett aktiesparprogram, riktar sig till nyckelpersoner
i Humana. Syftet med programmen &r att uppmuntra till ett brett aktieigande bland Humanas anstillda,
underlitta rekrytering, behalla kompetenta medarbetare samt hoja motivationen att uppna eller
overtraffa Humanas finansiella mal.

Teckningsoptionerna, som forvarvades till marknadspris gavs ut i tre separata serier, vilka kan 16sas in vid
olika tidpunkter. Den forsta tidpunkten for att 16sa in teckningsoptionerna har varit under perioden 1—31
mars 2018, till teckningskursen 74,40 kronor. Teckningskursen for serie 2 ar 77,50 kronor och f6r serie 3,
80,60 kronor.

For aktiesparprogrammet har deltagarna fatt investera i sparaktier (till marknadspris) och har da, baserat
pa programmets villkor, méjlighet att erhélla matchningsaktier samt eventuellt d&ven prestationsaktier,
vid programmets slut. Antalet anmélda sparaktier per 31 december 2018 uppgar sammanlagt till 55 000
vilket motsvarar en maximal tilldelning om 73 000 aktier.

Antal teckningsoptioner 2018 Antal aktier inom aktiesparprogram 2018
Utestdende 1 januari 1440 420 Utestdende 1 januari 89 000
Forvarvade - Forvarvade -
Forverkade - Forverkade -16 000
Inlosta - Inlosta -
Forfallna -480 140 Forfallna -
Utestdende 31 december 960 280 Utestaende 31 december 73 000

@ oktober-december 2018 | 22

Humana



Not 8a Avstamning mot finansiella rapporter enligt IFRS

I de finansiella rapporter som Humana avger finns alternativa nyckeltal angivna, vilka kompletterar de matt
som definieras eller specificeras i tillampliga regler for finansiell rapportering. Alternativa nyckeltal anges da de
i sina sammanhang ger tydligare eller mer fordjupad information dn de métt som definieras i tillampliga regler
for finansiell rapportering. De alternativa nyckeltalen hérleds frén bolagets koncernredovisning och &r inte métt

ienlighet med IFRS.

Justerat rorelseresultat
Rorelseresultat
Reaforlust vid avyttring av Hemtjanst
Reavinst vid férsaljning av fastigheter
Justerat rorelseresultat

Justerad EBITDA
Rorelseresultat
Avskrivningar
EBITDA
Reaforlust vid avyttring av Hemtjanst
Reavinst vid forsaljning av fastigheter
Justerad EBITDA

Organisk intaktstillvaxt
Omséttning, bas
Omsattning, intaktstillvaxt
Total organisk tillvaxt, konstant valutakurs

Operativt kassaflode
Rorelseresultat
Avskrivningar
Forandring av rorelsekapital
Investeringar i Ovriga anlaggningstillgangar, netto
Operativt kassafléde

Rantebdrande nettoskuld

Langfristiga rantebadrande skulder

Kortfristiga rantebarande skulder

Likvida medel

Rantebdrande nettoskuld

Justerad EBITDA 12 manader
Rintebirande nettoskuld/Justerad EBITDA 12 ménader,
8sr

Avkastning pa sysselsatt kapital, %
SUMMA TILLGANGAR
Uppskjutna skatteskulder
Leverantorsskulder
Ovriga kortfristiga skulder
Sysselsatt kapital
Rorelseresultat
Finansiella intakter
Totalt
Avkastning pa sysselsatt kapital, %

Soliditet, %
Totalt eget kapital
SUMMA TILLGANGAR
Soliditet, %
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Okt-dec
2018

82

82

82
21
102

102

1610
77
4,8%

82
21
88
-55
136

31 dec
2018

1259
633
-514
1378
461

3,0x

5218
-73
-121
-985
4039
391

392
9,7%

2147
5218
41,1%

Okt-dec
2017

66

66

66
15
81

81

1611

-1,7%

66
15
157

197

31 dec
2017

1345
680
-584
1440
376

3,8x

5060
-73
-93

-979

3915

316

320
8,2%

1891
5060
37,4%

Jan-dec
2018

391

391

391
70
461

461

6333
218
3,4%

391
70
-18
-158
285

Jan-dec
2017

316

14
-14
316

316
60
376
14
-14
376

5647
-1,3%
316
60

-151
184
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Not 8b Finansiella definitioner och syften

Finansiella nyckeltal
Avkastning pa sysselsatt

kapital (%)

EBITDA

Justerat rorelseresultat
och justerat EBITDA

Operativt kassaflode

Organisk tillvixt

Riantebiarande nettoskuld

Rintebarande
nettoskuld/EBITDA

Soliditet (%)

Sysselsatt kapital
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Definition

Rorelseresultat och finansiella
intdkter dividerat med totalt sysselsatt
kapital multiplicerat med 100.

Rorelseresultat fore avskrivningar och
nedskrivningar.

Rorelseresultat respektive EBITDA
justerat for jamforelsestorande poster.

Rorelseresultat inklusive forandring
av avskrivningar/nedskrivningar,
rorelsekapital samt investeringar i
andra anldggningstillgdngar (netto).

Tillvaxt for jamforbara bolag inom
respektive segment som Humana dgde
under foregdende jamforelseperiod.

Uppléning exklusive rantederivat med
avdrag for likvida medel och
rantebdrande tillgdngar.

Réantebarande nettoskuld dividerat
med EBITDA.

Eget kapital inklusive innehav utan
bestimmande inflytande dividerat
med balansomslutning multiplicerat
med 100.

Totala tillgdngar minus ej
rantebarande skuld.

Syfte

Nyckeltalet visar verksamhetens
avkastning pa det kapital som dgare
och langivare har stillt till forfogande.
Syftet ar att visa koncernens
avkastning oberoende av finansiering.

Nyckeltalet anvinds for att félja upp
bolagets resultat genererat av den
I6pande verksamheten och underléttar
jamforelser av lonsamhet mellan olika
bolag och branscher.

Justeringen av jamforelsestérande
poster gors for att underlitta en rattvis
jamforelse mellan tva jamforbara
tidsperioder samt for att visa den
underliggande utvecklingen i den
operativa verksamheten exkluderat for
engangsposter.

Genom att exkludera kassaflode fran
foretagsforvarv och finansiering
underlittas en analys av
kassaflodesgenereringen i den
operativa verksamheten.

Nyckeltalet visar den underliggande
omsittningstillvixten i jaimforbara
bolag mellan de olika perioderna.

Nettoskulden anvands till att pa ett
enkelt satt dskadliggéra och bedoma
koncernens mojligheter till att leva upp
till finansiella dtaganden.

Nyckeltalet visar koncernens
skuldsittning i forhallande till
EBITDA. Det anvinds for att
askadliggora koncernens mojlighet att
leva upp till finansiella dtaganden.

Nyckeltalet visar hur stor andel av
tillgdngarna som ar finansierade med
eget kapital. Syftet ar att kunna
bedoma koncernens
betalningsférmaga pé lang sikt.

Nyckeltalet visar den del av foretagets

tillgdngar som finansierats av
rantekravande kapital.
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Ovriga finansiella nyckeltal

Eget kapital per stamaktie

Genomsnittligt antal
stamaktier

Genomsnittligt eget
kapital

Jamforelsestorande
poster

Medelantalet
heltidsanstillda

Medelantal kunder

Periodens resultat per
stamaktie

Rorelseresultat

Rorelsemarginal (%)
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Definition

Eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktiedgare dividerat
med antalet aktier vid periodens slut
efter inlosen, terk6p och nyemission.

Beridknas som ett genomsnitt av antalet
utestdende stamaktier pa daglig basis
efter inl6sen och aterkop.

Berdknas pd genomsnittligt eget kapital
hénforligt till moderbolagets aktiedgare
per kvartal som berdknats fran
ingdende och utgdende balans per
kvartal.

Poster som inte forvintas dterkomma
och som forsvarar jimforbarheten
mellan tva givna perioder.

Medelantalet heltidsanstillda under
rapporteringsperioden.

Genomsnittligt antal kunder under
perioden.

Periodens resultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare minskat med
periodens andel av faststilld utdelning
till preferensaktier dividerat med
genomsnittligt antal stamaktier.
Definierat i IFRS.

Resultat fore finansiella poster och
skatt.

Rorelseresultat dividerat med
rorelseintdkterna multiplicerat med
100.

oktober-december 2018 | 25



Denna information dr sadan information som Humana AB dr skyldigt att offentliggora enligt EU:s
marknadsmissbruksforordning. Informationen lidmnades, genom nedanstdende kontaktpersoners forsorg, for
offentliggorande den 14 februari 2019 kl. 08:00 CET.

Telefonkonferens
En webbsénd telefonkonferens hélls den 14 februari klockan 09:00 CET da vd och koncernchef Rasmus Nerman
och CFO Ulf Bonnevier presenterar rapporten och svarar pa frigor. For deltagande ring in pa:

SE: +46 8 505 583 52

UK: +44 333 300 92 70
USA: +1 833 526 83 82

F6r mer information, vanligen kontakta: Kalendarium 2019

Rasmus Nerman, vd och koncernchef Arsredovisning 2018 4 april 2019
Tfn: 070-828 18 60 Delarsrapport jan-mar 2019 9 maj 2019
UIf Bonnevier, CFO och vice vd Arsstamma 2019 9 maj 2019
Tfn: 070-164 73 17 Delarsrapport apr-jun 2019 16 aug 2019
Anna Sonne, chef investerarrelationer Delarsrapport jul-sep 2019 8 nov 2019

Tfn: 070-601 48 53
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