Humana

Deldrsrapport jan-sep, Q3 2022

Fortsatta forbattringar
och lonsam tillvaxt

Tredje kvartalet, juli-september, 2022

Rorelseintakterna uppgick till 2 373 miljoner kronor (2 034), en 6kning med
16,7 procent, vilket framst férklaras av tidigare genomférda forvarv i Sverige
och Finland, men ocksa hégre beldggning i underliggande versamhet.

Den organiska tillvéxten var 4,0 procent (3,0). Samtliga affairsomrdden
férutom Personlig assistans bidrar positivt. Stérsta bidraget kommer fran
Aldreomsorgen och Individ och familj.

Rorelseresultatet uppgick till 171 Mkr (192), en minskning med 10,9 procent.
Minskningen forklaras framst av 6kade kostnader pa grund av
inflationspaverkan med ca 11 Mkr och fortsatta utmaningar med
personalférsdrining. Rorelseresultatet rensat fér engdngskostnader for centralt
omstallningsarbete uppgick till 175 Mkr (192).

Periodens resultat efter skatt uppgick till 104 Mkr (123).
Periodens resultat per aktie fére och efter utspadning uppgick till 2,17 kronor
(2,55).

Periodens kassafléde uppgick till -75 Mkr (-42). Operativt kassaflode uppgick
till 124 Mkr (180), en minskning med 31,3 procent som framst hanfors till Iagre
rorelseresultat och 6kad rérelsekapitalbindning i samband med forvarv och
investeringar i nya enheter.

Niomanadersperioden, januari-september 2022

Roérelseintakterna uppgick till 6 761 Mkr (6 078), en 6kning med 11,2 procent.
Den organiska tillvaxten var 2,6 procent.

Roérelseresultatet uppgick till 312 Mkr (411), en minskning med 24,1 procent.
Justerat rérelseresultat uppgick till 316 Mkr (411).

Periodens resultat efter skatt uppgick till 150 Mkr (243).

Periodens resultat per aktie fére och efter utspadning uppagick till
3,13 kronor (4,99).

Periodens kassafléde uppgick till -125 Mkr (-106) och operativt
kassafléde uppgick till 475 Mkr (627).

Nyckeltal

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec

Mkr 2022 2021 % 2022 2021 % 2021/22 2021

%

Nettoomsattning 2373 2033 16,7% 6761 6075 11,3% 8862 8176 8,4%

Ovriga
rorelseintakter

0 1 -95,1% 0 3 -95,8% 9 12 -27,1%

Rorelse- 2373 2034 16,7% 6761 6078 11,2% 8871 8188 8,3%
intakter

Rérelseresultat 171 192 -10,9% 312 411 -24,1% 394 493 -20,0%
Justerat 175 192 -8,9% 316 411 -23,1% 400 495 -19,2%
rorelseresultat

Periodens resultat 104 123 -15,8% 150 243 -38,0% 184 276 -33,4%
Operativt

e 124 180 -31,3% 475 627 -24,2% 633 785 -19,4%
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Vd-ord

Humana fortsitter sin sekventiellt positiva
utveckling vad galler tillvaxt,
resultatforbattring och kvalitativt arbete. Vi
tar ett stort kliv framat for att battre formedla
vart samhallsbidrag genom att presentera
sociala utfallsméatt inom Individ och Familj i
Sverige. Trots fortsatta utmaningar med
framforallt personalforsorjning ar det
gladjande att se att vi lyckas oka
beldggningsnivaerna i vara verksamheter.

Koncernen fortsatter att utvecklas i ratt riktning
under kvartalet med en hégre organisk tillvaxt och en
rérelsemarginal som narmar sig vara malsattningar
pd medelldng sikt. Intakterna 6kar med ca 17 procent
under det tredje kvartalet och uppgar till 2 373
miljoner kronor. Det &r glddjande att tillvaxt uppnds
genomgaende i samtliga affirsomraden, vilket &r ett
tydligt resultat av férvarv, positiv
belaggningsutveckling och dkad upprampningstakt av
nya enheter.

Det justerade rorelseresultatet uppgar till

175 miljoner kronor, motsvarande en justerad
rérelsemarginal om 7,4 procent. Vi kan konstatera att
den underliggande verksamheten fortsatter att
dterhamta sig efter en turbulent tid, och att
ldnsamheten ndrmar sig foregdende ars niva.

Stabil efterfrdgan i turbulent omvirld
Efterfrdgan pa vara tjanster &r fortsatt stabil dar vart
erbjudande speglar samhallets behov orsakat av en
okande psykisk ohalsa, kriminalitet samt en allt dldre
befolkning. Behovet av hégspecialiserade tjanster ar
tydligt 6ver samtliga nordiska lander och vi fortsatter
att jobba for att skapa basta forutsattningar for vara
medarbetare att ta hand om samhallets kanske allra
skoraste individer.

Vi har en forsiktigt positiv installning till det politiska
klimatet efter det svenska valet dar vi ser att amnen
som valfrihet, kvalitets- och priskonkurrens och social
innovation som ligger oss varmt om hjartat roner ett
okat intresse. Vi kan nu antligen visa konkreta sociala
utfallsmatt och bygga vidare pd den enorma kunskap
organisationen byggt upp éver manga ar. Allt for att
skapa battre forutsattningar for individer och
samhalle i stort.

Vi upplever ett fortsatt hégt tryck fran myndigheter
gallande granskning av vara verksamheter. Vi
valkomnar omfattande granskning av alla aktoérer for
Okad kvalitet i branschen. Vi ar trygga med att vi har
val inarbetade rutiner for systematiskt kvalitetsarbete
och arbetar effektivt for att férbattra oss varje dag.
Langdragna granskningsprocesser skapar dock en
rattsosakerhet och riskerar att stjala fokus fran
karnverksamheten. Inom personlig assistans har
dterkravsdrenden initierade av Férsikringskassan for
saval oss som andra aktorer féranlett utdragna
l&mplighetsgranskningar av Inspektionen for vard och
omsorg (IVO). Vi pz‘i Humana vill skapa positiv social
paverkan och arbetar aktivt fér att omsorgen i
Norden ska utvecklas och forbattras pd alla plan i det
gemensamma systemet.

Personalbristen inom var sektor &r fortfarande
pataglig. Vi arbetar aktivt och outtréttligt for att sékra
kompetens for att kunna erbjuda vara klienter den
omsorg de har ratt till. De rekryterings- och
bemanningsinsatser vi genomfort tidigare under aret
har gett viss effekt, men personalfdrsérjning ar
alltjamt en utmaning i stora delar av koncernen.
Kollegorna pa Humana gér ett imponerande arbete
varje dag, och vi har héjt ambitionsnivan for att
tillgodose vara medarbetares behov, nu och
framgent.

Under kvartalet har vi omarbetat var strategi framat,
vi ska tydligare prioritera vardeskapande aktiviteter
for att nd vara Iangsiktiga mal. Uppféljning av
omsorgsresultat kommer att hjdlpa oss med
riktningen i vara prioriteringar.
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Positiv utveckling i underliggande verksamheter
Integrationen av Assistans for Dig fortsatter i positiv
riktning inom Personlig assistans. Affirsomradet
praglas dock av fortsatta utmaningar i
personalférsérjning och hdégre assistansomkostnader
jamfort med foregdende ar. Lonedkningar fran den

1 juli och viss I6neglidning skapar ocksa
marginalpress. I regeringens nyligen formedlade
budget héjdes schablonersattningen likt tidigare med
1,5 % for 2023, vilket trader i kraft vid arsskiftet.

Inom Individ och Familj fortsatter den positiva
utveckling vi sett gradvis tidigare under aret. I
kvartalet har vi en historiskt hég organisk tillvaxt,
skapad av hégre beldggningsnivaer, solid
uppstartstakt och positiv effekt fran initierade
prisékningar. I kvartalet lyckas vi battre med att
sdkra personalférsorjningen dven om betydande delar
av verksamheten fortfarande lider av
bemanningslaget. Sammantaget har flera av de
aktiviteter vi initierade under varen gett effekt, vilket
gér att marginalen nar féregdende ars niva, trots en
negativ effekt fran inflationen.

Jag konstaterar med glédje att Aldreomsorgen
under det tredje kvartalet bidrar positivt till
koncernens rorelseresultat. Vi 6kar succesivt
belaggningen pa vara nydppnade enheter som
tillsammans med vara initiativ fér kad
kostnadskontroll har gett effekt pa resultatet. Vi
fortsatter att aktivt rikta insatser fér 6kad I16nsamhet.

I Finland har det strategiska beslutet att skifta mot
mer specialiserade tjanster boérjat ge resultat.
Affarsomradet utmanas dock fortsatt av stora
svarigheter med att hitta personal for att técka
bemanningsbehovet, vilket i kvartalet motverkas av
positiva sdsongseffekter. Personalbristen &r pataglig i
hela branschen i Finland och den finska regeringen
gick nyligen ut med att implementeringstakten for

Vi tar ett stort kliv framat for att bdttre
formedla vart samhallsbidrag genom att
presentera sociala utfallsmatt

Okad personaltathetsgrad inom dldreomsorgen
kommer att saktas ner.

Norge utvecklas fortsatt i positiv riktning, dar
tillvaxten fortsatter inom personlig assistans.
Utvecklingen i affirsomrddet hammas dock av
utmaningar inom barn och unga, dar efterfrdgan
alltjamt ar stabil men det politiska klimatet och
regulatoriska krav bidrar till utmaningar med
personalférsdrjning samtidigt som klientgruppen blir
allt mer komplex. Vi kdmpar vidare for att ge saval
barn och unga samt vuxna ett battre liv, bAde genom
det vardagliga arbetet samt genom att beratta hur vi
som samhallsaktér bidrar till omsorgens utveckling.

Nya metoder att mata kvalitet ger oss ett
forsprang

Var omarbetade strategi innebar tydligare
prioriteringar fér att na vara mal och att bidra till ett
socialt hallbart samhalle. Fér skapa social hdllbarhet
pa riktigt krévs evidensbaserade metoder,
standardisering och fokus pa kvalitet och
resultatutfall, vilket 8skadliggérs pa sidorna 13-14 i
rapporten. P3 det sattet kan vi vara med och forma
framtidens omsorg.

Stockholm 10 november 2022

VD och koncernchef Humana AB
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Det har ar Humana

Vi driver valfarden framat

Humana finns till for personer med funktionsnedsattning, psykosocial problematik
och psykisk ohilsa samt for aldre. Var vision &r Alla har rétt till ett bra liv.

Med uppdrag i hundratals kommuner, 9 000 kunder och klienter, 18 000 medarbetare
och flera hundra enheter i Sverige, Finland, Norge och Danmark ar vi i dag en
betydande aktor inom nordisk valfard. Humana visar vad kvalitativ omsorg ar. Vi jobbar
utifr@n individens férutsattningar och behov. Var omsorg grundas i evidens och bésta
tillgangliga kunskap och utfors av kunniga och dedikerade medarbetare. Att vi lyckas
visar vara egna och externa undersékningar gédng pa gang.

Men vi néjer oss aldrig. Att standigt utvecklas for att uppratthalla hogsta kvalitet &r
grundldggande for oss. Vi vill sitta en ny och hogre standard for omsorg. Det &r sa
vi driver nordisk omsorg och vélfard framat.

Alla har ratt till ett bra liv. Humana arbetar for att det ska bli verklighet.

Fem affirsomrdden Verksamhet i fyra lander

Personlig assistans, 37% Sverige, 73%

Individ och familj, 28% Finland, 16%
Aldreomsorg, 8% Norge, 11%
Finland, 16% Danmark, 0%

Norge, 11%

Stark marknadsposition
i Norden

Humana ar en nordisk omsorgskoncern
med marknadsledande positioner inom
individ- och familjeomsorg och personlig
assistans. Vi vaxer inom aldreomsorg dar
vi bygger nya boenden i egen regi.

medarbetare

kunder

intakter, Mkr

Finansiell data p& denna sida avser hel8r 2021.

Strategi for hallbar omsorg

Humanas vision och évergripande
malsattning handlar om social hallbarhet
pa individ- och samhallsniva. Hallbarhet &r
déarfér en integrerad del av var strategi.

Vi har definierat fyra strategiska
malomraden; kvalitet, attraktivitet som
arbetsgivare, I6nsam tillvaxt och
samhaéllsansvar. Dessa malomraden styr,
tillsammans med var vardegrund,
verksamheten mot visionen om allas

ratt till ett bra liv.

MALSATTNING

Den sjalvklara utféraren av omsorgstjanster for kunder,
klienter och bestdllare med hoga kvalitetskrav.

STRATEGISKA MALOMRADEN
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Finansiell oversikt

Rorelseintiakter per affirsomrade

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
Mkr 2022 2021 % 2022 2021 % 2021/22 2021 %
Individ och familj 616 548 12,4% 1792 1678 6,8% 2371 2 257 5,1%
Personlig assistans 912 767 18,9% 2478 2 275 8,9% 3 246 3 042 6,7%
Aldreomsorg 207 173 19,7% 604 479  26,1% 794 669 18,7%
Finland 374 314 19,0% 1107 956 15,8% 1435 1284 11,8%
Norge 259 225 14,9% 765 676 13,3% 1 006 916 9,8%
Ovrigt 5 6 -18,9% 14 15 -2,3% 17 20 -12,1%
Totala rorelseintakter 2 373 2034 16,7% 6 761 6 078 11,2% 8 869 8 188 8,3%
Organisk tillvaxt per affairsomrade

Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
Procent 2022 2021 2022 2021 2021/22 2021
Individ och familj 6,0% -1,2% -0,7% 2,2% -1,9% 0,9%
Personlig assistans -1,4% 2,4% -1,2% 2,0% -1,3% 1,9%
Aldreomsorg 19,7% 15,7% 26,1% 6,4% 29,8% 10,1%
Finland 3,9% 0,4% 2,6% -1,2% 3,2% -0,5%
Norge 6,3% 10,8% 6,8% 12,6% 8,0% 13,8%
Total organisk tillvaxt 4,0% 3,0% 2,6% 2,9% 2,8% 3,1%
Rorelseresultat per affirsomrade

Jul-sep  Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep  Jan-dec
Mkr 2022 2021 % 2022 2021 % 2021/22 2021 %
Individ och familj 78 69 11,9% 137 161 -14,8% 144 168 -14,1%
Personlig assistans® 54 66 -18,6% 138 151 -8,8% 195 208 -6,4%
Aldreomsorg 9 3 164,9% -1 5 n/a -9 -3 n/a
Finland? 23 26 -11,5% 26 53 -51,1% 28 56 -48,9%
Norge 21 31 -31,0% 57 70 -18,5% 90 103 -12,5%
Ovrigt? -14 -4 n/a -45 -29 n/a -55 -40 n/a
Totalt rorelseresultat 171 192 -10,9% 312 411 -24,1% 394 493 -20,0%
Rorelsemarginaler per affirsomrade

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
Procent 2022 2021 2022 2021 2021/22 2021
Individ och familj 12,6% 12,7% 7,7% 9,6% 6,1% 7,5%
Personlig assistans 5,9% 8,6% 5,6% 6,6% 6,0% 6,8%
Aldreomsorg 4,1% 1,9% -0,2% 1,0% -1,1% -0,4%
Finland 6,2% 8,4% 2,4% 5,6% 2,0% 4,3%
Norge 8,3% 13,8% 7,5% 10,4% 9,0% 11,3%
Total rorelsemarginal 7,2% 9,4% 4,6% 6,8% 4,4% 6,0%

1)Rorelseresultatet i fjarde kvartalet 2021 inkluderar retroaktiv &terbetalning av tidigare inbetalda pensionspremier om 11 Mkr.
2)Rorelseresultatet i fjarde kvartalet 2021 inkluderar en slutreglering av en tvist om -13 Mkr.
3)Roresleresultatet i tredje kvartalet 2022 inkluderar centrala omstéllningskostnader om 4 Mkr.
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Koncernens utveckling

Intakter
Rorelseintakterna i tredje kvartalet uppgick till 2 373 Mkr (2 034), en 6kning

med 16,7 procent. Organiskt dkade intakterna i kvartalet med 4,0 procent (3,0).

Den organiska tillvaxten under kvartalet hanférs framst till nydppnade enheter
men &ven ékad beldggning i mogna verksamheter. Aven prisjusteringar har
bidragit positivt. Férvarvade verksamheter bidrog med 227 Mkr till intakterna i
tredje kvartalet. Verksamheter i egen regi stod fér 95,6 procent av de totala
intdkterna i kvartalet och entreprenadkontrakt fér 4,4 procent.

Rorelseintdkterna i niomanadersperioden uppgick till 6 761 Mkr (6 078),

en 0kning med 11,2 procent som till storsta del hanfors till férvarv och
nyéppnade enheter. Organiskt 6kade intdkterna med 2,6 procent (2,9).
Forvarvade verksamheter stod for 449 Mkr. Verksamheter i egen regi bidrog
med 96,3 procent av de totala intékterna och entreprenadkontrakt med

3,7 procent. Beldggning inom aldreomsorg, dppenvard och andra verksamheter
har under férsta halvaret paverkats negativt av pandemin, men dterhdmtat sig
under det tredje kvartalet.

Resultat

Rorelseresultatet for det tredje kvartalet uppgick till 171 Mkr (192), en
minskning med 10,9 procent. Justerat for kostnader relaterat till centralt
omstallningsarbete uppgick rorelseresultatet till 175 Mkr (192), en minskning
med 8,9 procent. Rérelsemarginalen minskade till 7,2 procent (9,4). Den
justerade rorelsemarginalen uppgick till 7,4 procent (9,4). Rorelseresultatet for
koncernen har under tredje kvartalet paverkats negativt av 6kade kostnader till
foljd av inflation med ca -11 Mkr och av fortsatta bemanningsutmaningar.

Rorelseresultatet for niomanadersperioden uppgick till 312 Mkr (411), en
minskning med 24,1 procent, och rérelsemarginalen var 4,6 procent (6,8).
Justerat for kostnader relaterat till centralt omstallningsarbete uppgick
rorelseresultatet till 316 Mkr (411), en minskning med 23,1 procent. Den
justerade rérelsemarginalen var 4,7 procent (6,8). Resultatminskningen fér
niomanadersperioden &r framforallt hanforlig till 6kade personalkostnader
inklusive kostnader fér temporéra resurser. Kostnader fér uppstarter paverkar
ocksa negativt. Inflationen paverkar rérelseresultatet successivt under
niomanadersperioden. Pandemin hade en direkt negativ paverkan pa
verksamhetens forsta kvartal med -15 Mkr, medan paverkan pa det andra och
tredje kvartalet var vasentligt lagre.

Effekterna pa rorelseresultatet av leasingkontraktens hyreskostnader och
avskrivningar till féljd av redovisningsprincipen IFRS 16, som tillampas sedan
1 januari 2019, uppgick i kvartalet till 18 Mkr (se tabell).

Hyreskostnader 113 98 333 280
Avskrivningar -95 -81 -279 -231
Rorelseresultat 18 18 53 48
Finansiellt netto -26 -24 =77 -66
Resultat fore skatt -7 -6 -23 -17

Intakter

Mkr
2400

2200 ——— 1 —1 —

2000 1 — — —

1800 — — — —

1600 — — — —

1400

2021 2021 2022 2022 2022
kv3 kv4 kvl kv2 kv3

Rorelseresultat
Mkr

200

50 - —— 00— —

s0 — — — —

2021 2021 2022 2022 2022
kv3 kv4 kvl kv2 kv3
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Operativt kassaflode och rantebarande nettoskuld

Det operativa kassaflodet uppgick under tredje kvartalet till 124Mkr (180).
Skillnaden forklaras framst av forandringar i rorelsekapitalet, investeringar i nya
enheter samt av ett Iagre resultat fore skatt.

Humanas rantebarande nettoskuld 6kade med 497 Mkr till 4 650 Mkr

(4 153). Nettoskulden har ékat framst pa grund av dkade leasingskulder
hanforligt till investeringar i nya enheter, forvarv samt aterkdp av egna aktier.
Skuldsattningen, matt som rantebarande nettoskuld i relation till justerad
EBITDA, ligger pd 5,3 ggr (4,6).

Under det forsta kvartalet 2022 dterkdpte Humana aktier till ett varde av

55 Mkr. Per den 31 mars 2022 uppgick innehavet av egna aktier till 10 procent
av totalt antal utestdende aktier, motsvarande ett anskaffningsvarde om

313 Mkr. De 8terkdpta aktierna har minskat likvida medel och eget kapital,
vilket 6kar bolagets rantebdarande nettoskuld. Bolagsstdamman 2022 beslutade
om indragning av bolagets innehav av egna aktier samt aterstélining av
aktiekapitalet genom fondemission, vilket genomférdes den 19 maj 2022.

Per den 30 september uppgar det totala antalet aktier i bolaget 47 826 058
och bolagets egna innehav till 0 aktier.
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Utveckling per affarsomrade

Individ och familj

.

Andel av koncernens
intakter kvartal 3 2022

Rorelseintakter och

3 ‘ 2 rorelsemarginal

= > b 700 14
Intdkterna i tredje kvartalet uppgick till 616 Mkr (548), en 6kning med 600 o 12
12,4 procent jamfért med samma period féregaende ar. Intédkterna i 500 —— — 10
niomanaders-perioden 6kade med 6,8 procent och uppgick till 1 792 Mkr 400 — —— 8
(1 678). Den organiska tillvaxten uppgick till 6,0 procent (-1,2) i kvartalet och 300 ] 6
-0,7 procent (2,2) for niom%nadersperioden. Intdktsdkningen i kvartalet hanfors P L a4
till sdval forvarv gjorda under 2021 som en kombination av 6kad belaggning R [,
inom segmentet vuxen ogh barn och unga samt prisékningar, medan 0 o
intaktsdkningen for niomanadersperioden framst hanfors till férvarv gjorda Kv 32021  Kv 32022
under 2021 motverkat av lagre belaggning och stangda enheter inom segmentet Rérelseintakter Rérelsemarginal

for barn och unga.

Rorelseresultatet i tredje kvartalet uppgick till 78 Mkr (69), en 6kning med

11,9 procent jamfort med foregdende ar. Rérelseresultatet i
niomanadersperioden uppgick till 137 Mkr (161), en minskning med

14,8 procent. Roérelsemarginalen uppgick i kvartalet till 12,6 procent (12,7)

och till 7,7 procent (9,6) i nio-manadersperioden. Relativt hég belaggning inom
segmentet for vuxna bidrog till resultatékningen i kvartalet, liksom aterhdmtning
till foregdende ars marginaler inom barn och unga. Niomanadersperioden
paverkas negativt av stingda enheter, hégre kostnader fér personal till foljd

av bemanningsutmaningar samt till viss del pandemieffekter under den férsta
delen av aret.
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Personlig assistans

P PR B~ o L L T T Re 4 !
i - X Qs * e Andel av koncernens

intakter kvartal 3 2022

38%

Rorelseintakter och

rorelsemarginal
Mkr %
: N VNS 2 7 - 1000 10
Intdkterna 6kade med 18,9 procent till 912 Mkr (767) i det tredje kvartalet. 800 8
Den organiska tillvaxten uppgick till -1,4 procent (2,4). Intdkterna under . )

niomanadersperioden uppgick till 2 478 Mkr (2 275), en 6kning med
8,9 procent, varav -1,2 procent (2,0) organiskt. Intaktsékningen under 400 4
kvartalet och niomanadersperioden férklaras av genomférda foérvarv till

viss del motverkat av farre genomférda assistanstimmar, framst pd grund av

svgrigheter med rekrytering och bemanning. 0 0
Kv 3 2021 Kv 3 2022

200 2

Rorelseresultatet i kvartalet uppgick till 54 Mkr (66), en minskning med

18,6 procent medan rérelseresultatet i niomanadersperioden uppgick till

138 Mkr (151), en minskning med 8,8 procent. Rérelsemarginalen i tredje
kvartalet uppgick till 5,9 procent (8,6) och till 5,6 procent (6,6) i
niomanadersperioden. Rérelseresultatet i kvartalet och niom&nadersperioden
paverkas av hégre personalkostnader, 6kade omkostnader fér assistenter
samt administrativa kostnader till féljd av genomfoérda forvarv. Forvarvade
Assistans for dig bidrar i kvartalet positivt till resultatet men pressar ner
marginalen i affirsomradet.

e Rorelseintdkter s Rorelsemarginal

Aldreomsorg

Andel av koncernens
intakter kvartal 3 2022

9%

Rorelseintdkter och
rorelsemarginal

Mkr %
250 10

Intakterna uppgick i tredje kvartalet till 207 Mkr (173), en 6kning med 200
19,7 procent och 604 Mkr (479) i niomanadersperioden, en ékning med 150
26,1 procent. Den organiska tillvaxten uppgick till 19,7 procent (15,7) i kvartalet
och till 26,1 procent (6,4) fér niomanadersperioden. Intaktsékningen och den
organiska tillvéxten i kvartalet och niomanadersperioden beror huvudsakligen 50 —
pd de fem nya &ldreboenden i egen regi som &ppnades 2021. 0

100 ——

Kv 3 2021 Kv 3 2022

s Rorelseintékter s Rorelsemarginal

Rorelseresultatet uppgick i kvartalet till 9 Mkr (3) och till -1 Mkr (5) for
niom%nadersperioden. Rorelsemarginalen uppgick till 4,1 procent (1,9) i
kvartalet och till -0,2 procent (1,0) fér niomanadersperioden. Rérelseresultatet
i kvartalet paverkas positivt av en hégre beldggningsgrad. Den negativa
utvecklingen i niomanadersperioden paverkas till stérsta del av langsam
belaggningsférbattring under det férsta halvaret, framst inom nyéppnade
boenden. Aven hégre personalkostnader till féljd av bemanningsutmaningar
bidrar negativt.
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Finland

Andel av koncernens
intakter kvartal 3 2022

Rorelseintakter och

rorelsemarginal
Mkr %

400 10
Intakterna i det tredje kvartalet uppgick till 374 Mkr (314), en 6kning med 300 \ 8
19,0 procent. Intakterna under niomanadersperioden uppgick till 1 107 Mkr 6
(956), en 6kning med 15,8 procent. Den organiska tillvaxten i kvartalet var 200 — - .,
3,9 procent (0,4) medan den organiska tillvéxten i niom&nadersperioden
uppgick till 2,6 procent (-1,2). Intéktsékningen i kvartalet och R | 2
niomanadersperiode beror framst pa forvarv och nyéppnade enheter inom 0 0
segmentet for barn och unga. Kv32021  Kv 32022

Rérelseintdkter Rérelsemarginal

Rorelseresultatet det tredje kvartalet uppgick till 23 Mkr (26), en minskning

med 11,5 procent. Rérelseresultatet fér niomanadersperioden uppgick till 26 Mkr
(53), en minskning med 51,1 procent. Rérelsemarginalen i kvartalet uppgick till
6,2 procent (8,4) och till 2,4 procent (5,6) i niomanadersperioden.
Resultatminskningen i kvartalet och niom&nadersperioden férklaras framst av
fortsatt hoga personalkostnader till f6ljd av svarigheter med personalférsérining
och férhsjd sjukfranvaro. Rérelseresultatet i niomanadersperioden paverkas
aven negativt av nyoppnade enheter under uppstart samt forvarvade bolag

dar omstéllningsarbete pagar.

Norge

Andel av koncernens
intakter kvartal 3 2022

Rorelseintakter och

rorelsemarginal

Mkr %
300 14
250 — 12
Intakterna 6kade med 14,9 procent till 259 Mkr (225) i det tredje kvartalet. . S 10
Intakterna under niomanadersperioden uppgick till 765 Mkr (676), en dkning . 8
med 13,3 procent. Organiskt 6kade intakterna med 6,3 procent (10,8) i 6
kvartalet och 6,8 procent (12,6) i niomanadersperioden, framst hanférligt till R 4
ett dkat antal klienter inom samtliga segment férutom barn och unga. U 2
0 0

Rorelseresultatet i kvartalet uppgick till 21 Mkr (31), en minskning med Kv32021  Kv32022

Rorelseintakter Rorelsemarginal

31,0 procent. Rérelseresultatet under niomanadersperioden uppgick till 57 Mkr
(70), en minskning med 18,5 procent. Rorelsemarginalen under kvartalet
uppgick till 8,3 procent (13,8) och 7,5 procent (10,4) fér niomanadersperioden.
Det lagre rérelseresultatet i kvartalet och niomanadersperioden paverkas
negativt av 6kade personalkostnader och minskad verksamhet inom segmentet
for barn och unga. Rérelseresultatet fér niomanadersperioden paverkas &ven av
okade kostnader for att lagga en grund for fortsatt tillvaxt.

Deldrsrapport jan-sep, Q3 2022 | 10



Finansiell stallning

Finansiering

Koncernens eget kapital uppgick per 30 september 2022 till 2 670 Mkr (2 512).
Soliditeten uppgick till 28,1 procent (28,3). Den rantebarande nettoskulden
uppgick till 4 650 Mkr (4 153), en 6kning med 497 Mkr jamfért med féregdende
3r. Skuldsattningen, méatt som rantebarande nettoskuld i relation till justerad
EBITDA, 6kade till 5,3 ggr (4,6). Skuldsattningen 6kade pa grund av 6kade
leasingskulder hanforligt till investeringar i nya enheter, férviarv samt aterkdp
av egna aktier och en lagre justerad EBITDA.

Léngfristiga rantebarande skulder 4 898 4 572 4 702
Kortfristiga réntebdrande skulder 345 253 218
Likvida medel -593 -672 -695
Réantebadrande nettoskuld 4 650 4 153 4 226
varav réntebdrande leasingskulder 2 879 2734 2773
Réntebédrande nettoskuld exkl leasingskulder 1771 1419 1453
Soliditet 28,1% 28,3% 28,4%

Rantebadrande nettoskuld/justerad

EBITDA 12 manader, ggr b 4,6x 4,6x

Kassaflode

Kvartalets kassafléde uppgick till -75 Mkr (-42), dar kassaflédet fran den
Idpande verksamheten, uppgick till 65 Mkr (127). Det lagre kassaflédet frén den
I6pande verksamheten forklaras framst av lagre rorelseresultat och 6kad
rorelsekapitalbindning i samband med forvarv. Kassaflodet for
niomanadersperioden uppgick till -125 Mkr (-106), dar kassaflédet fran den
I6pande verksamheten, uppgick till 376 Mkr (545) och forklaras av ett lagre
resultat fore skatt och forandringar i rorelsekapitalet.

Kassaflédet fran investeringsverksamheten uppgick i kvartalet till -45 Mkr (-91)
och -172 Mkr (-213) fér niomanadersperioden och férklaras av investeringar i
nya enheter och férvarv.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick till -95 Mkr (-78) i kvartalet
och till -330 Mkr (-438) for niomanadersperioden och utgérs till storsta del av
amortering av leasingskulder. Niomanadersperioden paverkas &ven av lagre
amorteringar och mindre paverkan frén aterkdp av aktier.

Finansiella mal

Lonsamhet
En rérelsemarginal p& medelldng sikt uppgdende till 7 procent.

Intaktstillvaxt
En &rlig organisk tillvaxt pa medelldng sikt pd 5 procent. Utdver det kan
tillaggsforvarv ge en arlig tillvaxt pa 2-3 procent.

Kapitalstruktur

En ranteb&drande nettoskuld som inte dverstiger 4,5 ganger EBITDA, det vill sdga
rorelseresultatet fére avskrivningar och nedskrivningar (se Finansiella
definitioner och syften). Skuldsattningen kan tillfalligt, till exempel i samband
med férvérv, éverstiga malsattningen.
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Vasentliga handelser i det tredje kvartalet 2022 och efter
kvartalets slut

I november meddelade Humanas styrelseordférande Séren Mellstig att han
inte star till forfogande for omval vid drsstdmman 2023.

Visentliga handelser i det andra kvartalet 2022

I juni férvdrvades verksamheten i Assistans for Dig. Heldrsintakterna uppgar
till cirka 600 miljoner kronor och bolaget har ca 2 000 anstallda.

I juni férvarvades omsorgsféretaget Vintergatan AB i AIings%s. Vintergatan AB
bedriver HVB boende med 11 lagenheter fér unga vuxna i aldern 18-25 samt
tva stédboendeldgenheter fér unga i dldern 16-20 ar. Bolaget hel3rsintakt
uppgar till cirka 14 miljoner kronor.

I juni forvarvades det finska 6ppenvardsbolaget Debora Lapsiperhepalvelut
Oy. Omsorgsbolaget erbjuder omsorg till familjer och barn. Heldrsintékterna
uppg%r till cirka 2,9 miljoner euro, motsvarande 30 miljoner kronor.

Humana har skrivit avtal for ett nytt aldreboende med 100 lagenheter
i Strangnas. Uppdraget innefattar att bade bygga och driva boendet pa
uppdrag av kommunen. Boendet planeras att dppnas under varen 2025.

I enlighet med beslut pa arsstsamman 2022 har Humana genomfért en
minskning av aktiekapitalet genom indragning av 5 314 006 akter samt
aterstallt aktiekapitalet genom fondemission.

I juni lamnade Humanas CFO Noora Jayasekara bolaget efter fyra ar
och ersattes av tillférordnad CFO Andreas Westlund.

Vasentliga handelser i det forsta kvartalet 2022

I januari forvarvades det finldndska foretaget Kalliola Oy, som tillhandah3ller
individ- och familjeomsorg fér barn och unga; boenden och éppenvard i sédra
Finland. Heldrsintdkterna uppgar till cirka 9 miljoner euro, motsvarande

93 miljoner kronor och bolaget har cirka 190 medarbetare.

Humana har under kvartalet terképt 1 066 147 egna aktier. Innehavet
uppgick vid kvartalets utgdng till 5 314 006 aktier, motsvarande 10 procent
av totalt antal registrerade aktier och réster, vilka indrogs under det andra
kvartalet.
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Kvalitet pa Humana

Lansering av sociala utfallsmatt

Humana som koncern vill bidra till standardisering inom den sociala omsorgen
med fokus pa utfall. Det saknas idag en gemensam standard for vad god kvalitet
i omsorgen &r och tydliga utfallsmatt kopplade till prestation och resultat. Det &r
dags att ta nasta steg i vart kvalitetsarbete - kontroll och uppféljning av sociala
utfallsmatt.

Detta kvartal inleder vi med att rapportera fyra utfallsmatt inom affarsomradet
Individ och familj. Utfallen grundar sig i ackumulerade vérden av genomférda
insatser under 2020, 2021 och 2022 (till och med 30e september).

1. Andel avslutade uppdrag som lett till lagre grad av insats

50%

45%

40% H

35% H

30% 1
25% | |

20% H

15% H H
10% H H H
STE I T
0%

Eget boende Familjehem Foraldrahem Stodboende Oppenvard Total

2020 2021 =2022

Under 2022 har 45 % av totala placeringarna av barn och unga som vardats pd
Humanas HVB-enheter vid avslutat uppdrag kunnat éverga till en insats av lagre
intensitet. Humana har som mal att successivt 6ka andelen uppdrag som
dvergar till en lagre insats.

2. Andel klienter pa samtliga HVB-hem som ndr malen i sin
genomforandeplan i sin helhet eller delvis.

80%

i — 70%
o—
— 60%
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. =0 10%
———
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@m@e== Andel m&l som mots till fullo/delvis ===@=== Ingen férandring Negativ foréandring s==e== Ej kand férandring

Under 2022 har 60 % av malen i genomférandeplanen uppnatts delvis eller i sin
helhet vid avslutat uppdrag (HVB). En uppfylld genomgérande plan ar en
forutsattning for att kunna 6verga till en insats av lagre intensitet. For att oka
andelen i utfallsmatt 1 har Humana har som mal att nd ett arligt resultat om

55 % foér utfallsmatt 2.
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3. Foraldrars och barns bedémning av genomgdngen IHF-behandling
(oppenvard)

CBCL (Fordlders syn pa barnets beteende) YSR (Den ungas sjdlvbedéomning)

70 70
60 68
50 66
40
64
30
20 62
10 60
0 58
Ingangsvarde Utg@ngsvarde vid avslutat Ingdngsvarde Utgangsvérde efter
uppdrag avslutat uppdrag

Grafen visar utfallet fér 31 avslutade uppdrag under 2022. Vi ser en
symptomminskning fér barnets/den ungas beteende - sociala — och
kansloméssiga problem vilket tyder pd att barnen/ungdomarnas maende och
funktion har dkat, vilket &r i linje med Humanas malsattning.

4. Andel ungdomar som gar till en lagre intensiv insats efter
TFCO-placering (6ppenvard)
TFCO, Treatment Foster Care Oregon CBCL (Fordlders syn pa barnets beteende)
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60% 0
Utfall Ingéngsvarde Utgangsvérde vid

avslutat uppdrag

Grafen visar att utfallet for 2022 dar Humana haft 27 st. uppdrag ar 71 %.
Humana har som mal att uppna ett utfall om minst 66 %.

Vikten av sociala utfallsmatt

Den svenska socialpolitiska agendan har lange fokuserat pa driftsformer i stallet
for pd kvalitet och utfallsmatt for klienten samt pa aktivitet i stallet for faktiskt
utfall. Stora kostnader aterfinns i den sociala omsorgen, dar vi idag inte vet vad
vi far for pengarna. Utfallsmatt som pdvisar faktiskt effekt av insatsen skulle 6ka
jamforbarheten mellan aktorer, offentliga som privata, samt pavisa resultatet av
investerade skattemedel.

Fortsatta kvalitetsinsatser pa Humana

Humana har implementerat ett systematiskt arbetssatt avseende
forbattringsarbetet som driver kvalitet och lanserat ett kvalitetsindex med tolv
viktiga komponenter, Humana Quality Index (HQI). Kvalitetsmatningen anvands
som en utgangspunkt féor malsattning, utvdrdering och genomférande av
systematiskt férbattringsarbete inom bolaget. Resultatet av HQI gas igenom av
ledningsgrupper pa alla nivaer inom bolaget, och rapporteras framgent externt
pa rsbasis.

Ambitionen med sociala utfallsmatt

Under 2023 kommer vi I6pande presentera utfallsmatt som ldgger fokus pa vad
vi som samhalle far i form av sociala utfall fér investerade skattekronor.

Vi har dven ett I8ngsiktigt m8l om att anvanda utfallsmatten for att ta fram
utfallskontrakt och andra prestations- och kvalitetsinriktade upphandlingar som
idag inte finns i den sociala omsorgen i Norden. Kvalitetsupphandlingar ska
kunna formas utefter dem som kan pavisa utfallet i sina leveranser. Detta &r
en viktig del i att driva social hallbarhet i Norden.
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Ovrig information

Medarbetare
Antalet heltidsanstallda uppgick per 30 september 2022 till 12 976 (11 442).

Aktier, aktiekapital och aktieagare

Antalet aktier i Humana AB uppgick per 30 september 2022 till 47 826

058 aktier med ett kvotvarde om 0,025 motsvarande ett aktiekapital om 1 180
890 kronor. Antalet aktiedgare uppgick till 4 583. De fem storsta aktiedgarna
var Impilo Care AB, Incentive AS (via fonder och mandat), Alcur Fonder, SEB
Investment Management och Nordea Investment Funds.

Aterkopta aktier

Vid 8rsstamman 2020 fick styrelsen ett bemyndigande att forvarva aktier sa att
bolagets innehav av egna aktier sammanlagt uppgar till hégst en tiondel av
samtliga aktier i bolaget samt att éverldta egna aktier i bolaget. Under februari
2022 kdpte Humana tillbaka 1 066 147 aktier for 55 Mkr, vilket motsvarar en
genomsnittlig kurs pa 51,42 kronor per aktie. Bolagets totala egna innehav av
aktier uppgick darefter till 5 314 006 aktier, vilket motsvarade 10,0 procent av
det totala antalet utestdende aktier och réster. Bolagsstimman 2022 beslutade
om indragning av bolagets innehav av egna aktier samt aterstélining av
aktiekapitalet genom fondemission, vilket genomférdes den 19 maj 2022.

Per den 30 september uppgar det totala antalet aktier i bolaget 47 826 058
och bolagets egna innehav till 0 aktier.

Handelsplats

Humanas aktie handlas pa Nasdaq Stockholm Main Market. Bolagets kortnamn
ar HUM och ISIN-koden &r SE0008040653.

Aktierelaterade incitamentsprogram

Humana har inga pagaende langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram for
ledande befattningshavare eller andra anstallda.

Impilo Care AB, Humanas huvudagare, erbjod i juni 2020, pa eget initiativ,
styrelseledamoéter och ledande befattningshavare i Humana att forvarva
syntetiska optioner i Humana utstallda av Impilo Care AB. Humana medverkade
inte i erbjudandet och det kommer inte foranleda négra kostnader féor Humana.
Totalt férvarvades 461 000 syntetiska optioner. Det sammanlagda
marknadsvardet av optionerna vid transaktionstillfallet har beraknats till

ca 1,4 Mkr. De syntetiska optionerna ar hanforliga till Humanas aktie och har
en |6ptid om tre &r. Optionerna kan utnyttjas i perioden 1 april 2023 till 30 juni
2023. Loésenpriset uppgar till 77,90 kronor per styck.

Transaktioner med narstaende

Koncernens narstaende bestar av styrelse, koncernledning och verkstdllande
direktdr dels genom agande i bolaget och dels genom rollen som ledande
befattningshavare. Transaktioner med narstdende sker pa armlangds avstdnd
och pd marknadsmaéssiga grunder.
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Risker och osakerhetsfaktorer

Humana ar genom sin verksamhet exponerad for olika slag av finansiella risker.
De finansiella riskerna kan delas in i likviditets- och finansieringsrisk, ranterisk,
kreditrisk samt valutarisk. Riskavsnittet i bolagets rs- och
hallbarhetsredovisning for 2021 sid 62-69 samt not K20 ger en detaljerad
beskrivning av riskerna.

De huvudsakliga verksamhetsrelaterade riskerna och osakerhetsfaktorerna som
kan paverka bolagets utveckling &r relaterade till politiska beslut som kan
komma att f& en inverkan p& privata omsorgsféretag samt risk vid
implementering av genomférda férvarv. Humana bedriver verksamhet som
finansieras av stat, kommun och region, vilket innebar att verksamheten
paverkas av politiska beslut. Det innebar att Humanas tillvaxtmdjligheter
padverkas av opinionen och politikernas syn pa bolagets verksamhetsomraden.
Politiska beslut och andra omvérldsfaktorer kan dven fa en indirekt paverkan pa
bolaget, exempelvis genom regulatoriska krav, utredningar, dterkrav och
tillstdndsprévningar fr&n myndigheter, eller inflation. Humana har en standigt
pagdende omvarldsbevakning, och fér en aktiv dialog med berérda myndigheter.
Syftet ar att snabbt uppfatta férandringar i omvarlden for att kunna bedéma
risker och méjligheter och anpassa verksamheten till omvaridens férandring.
Humanas verksamhetsnara avtal ar i huvudsak indexreglerade 6ver tid, det finns
dock en risk i att prisjusteringar inte uppkommer vid férdelaktiga tidpunkter for
att kunna kompensera for kostnadsjusteringar och l16neférhandlingar under vissa
perioder. Den politiska situationen utvarderas fortldpande.

Humanas huvudsakliga risker kopplade till efterlevnad, ansvar och hallbarhet &r
relaterade till kvalitetsbrist som drabbar kund/klient. Humana har 6éver 18 000
medarbetare, varav majoriteten arbetar direkt med bolagets kunder och
klienter. Det finns en risk att medarbetare inte foljer Humanas rutiner och
istéllet utarbetar egna férhallningssatt gentemot klienter och kunder, till
exempel som en féljd av hég personalomséttning, nar det &r svart att rekrytera
personal eller nér det brister i ledarskapet. Konsekvensen som kan uppstd &r att
kunder och klienter inte erhdller den behandling eller insats som &r beslutad.

Smittsamma sjukdomar forekommer i samhallet. Dessa infektioner kan drabba
alla i samhallet men svarast blir situationen fér personer i riskgrupper. Inom
Humanas verksamheter finns kunder och klienter i riskgrupper och i bolagets
ledningssystem finns riktlinjer och rutiner fér hur verksamheterna ska férebygga
och hantera olika smittsamma sjukdomar. Smittsamma sjukdomar kan ocksa
innebara att flera medarbetare blir sjuka samtidigt vilket medfér en risk att fa
problem med kompetensférsoérjningen. Vid en pandemi finns ocksa en risk att
Humanas intakter och kostnader paverkas negativt, till exempel till féljd av lagre
beléaggning eller kostnader fér sjukskrivningar och skyddsutrustning.

Kriget i Ukraina som brét ut i slutet pa februari har &n sa lange haft begransad
paverkan pa Humanas verksamhet. P3 ldngre sikt kan dock utvecklingen komma
att &ndras till det varre genom paverkan pa vérldsfred och ekonomi. Okad
inflation, stigande rantor och allman oro drabbar aven oss. Vi foljer utvecklingen
genom kontinuerlig omvarldsbevakning och analys.

Styrelsen och verkstéllande direktdren forsakrar att deldrsrapporten for tredje
kvartalet ger en rattvisande dversikt av moderbolagets och koncernens
verksamhet, stallning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star
infor.

Stockholm, 10 november 2022

Johanna Rastad,
Verkstallande direktdér och koncernchef
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Granskningsrapport
Humana AB

Org. nr 556760-8475

Inledning

Vi har utfért en éversiktlig granskning av den finansiella del@rsinformationen

i sammandrag (deldrsrapporten) fér Humana AB per den 30 september 2022
och den niom&nadersperiod som slutade per detta datum. Det &r styrelsen och
verkstdllande direktéren som har ansvaret fér att uppratta och presentera denna
deldrsrapport i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen. Vart ansvar &r att
uttala en slutsats om denna deldrsrapport grundad p& var éversiktliga
granskning.

Den Oversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfért var éversiktliga granskning i enlighet med International Standard
on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell
deldrsinformation utférd av foretagets valda revisor. En éversiktlig granskning
bestdr av att géra forfragningar, i férsta hand till personer som ar ansvariga for
finansiella fragor och redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning och att
vidta andra 6versiktliga granskningsatgéarder. En éversiktlig granskning har en
annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt ISA och god revisionssed i dvrigt har.

De gransknings%tgérder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sddan sakerhet att vi blir medvetna om alla
viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision
utférts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig granskning har darfér
inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var dversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra
omstandigheter som ger oss anledning att anse att deldrsrapporten inte,
i allt vasentligt, ar upprattad for koncernens del i enlighet med IAS 34
och 8rsredovisningslagen samt for moderbolagets del i enlighet med
drsredovisningslagen.

Stockholm den 10 november 2022

KPMG AB

Helena Nilsson

Auktoriserad revisor
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Koncernens resultatrakning

Innehav utan bestammande inflytande

Nettoomsattning 2373 2 033 6 761 6 075 8 862 8176

Ovriga rorelseintakter 0 1 0 3 9 12

Rorelseintdkter 3,4 2373 2 034 6 761 6 078 8 871 8 188

Ovriga externa kostnader -254 -206 -783 -672 -1 037 -926

Personalkostnader -1 830 -1534 -5 319 -4 700 -6 952 -6 333

Avskrivningar och nedskrivningar -117 -101 -339 -294 -465 -420

Ovriga rérelsekostnader -1 -1 -8 -1 -23 -16

Rorelsekostnader -2 202 -1 842 -6 449 -5 667 -8 477 -7 695

Rorelseresultat 171 192 312 411 394 493

Finansiella intakter 6 1 10 3 10 4

Finansiella kostnader -43 -36 -123 -106 -160 -143

Resultat fore skatt 134 157 198 308 244 354

Inkomstskatt -30 -34 -48 -66 -60 -78

Periodens resultat 104 123 150 243 184 276

Varav hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 104 123 150 243 184 276

Innehav utan bestammande inflytande -0 - -0 - - -

Periodens resultat 104 123 150 243 184 276

Resultat per aktie, SEK, fore utspadning 2,17 2,55 3,13 4,99 3,81 5,67

Resultat per aktie, SEK, efter 2,17 2,55 3,13 4,99 3,81 5,67

utspadning

Genomshnittligt antal aktier, tusental 47 826 48 374 48 008 48 634 48 231 48 699

Koncernens rapport over ovrigt totalresultat

Periodens resultat 104 123 150 243 184 276

Ovrigt totalresultat

Poster som har eller kan dverforas

till resultatrakningen

Valutasdkring av nettoinvesteringar 6 -11 -4 -26 -17 -34 -24

i utlandsverksamheter

Kursdifferens vid omrakning av 18 -14 47 36 62 51

utlandsk verksamhet

Periodens resultat och ovrigt 112 105 171 262 213 303

totalresuiltat

Varav hanforligt till:

Moderbolagets aktieagare 112 105 171 262 213 303
_O = _O o - o
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Koncernens balansrakning i sammandrag

Tillgdngar

Anléggningstillgdngar

Goodwill 5 4 452 4112 4148
Ovriga immateriella anl&ggningstillgdngar 11 13 11
Materiella anl&dggningstillgédngar 411 345 360
Nyttjanderattstillgangar 2761 2 652 2 669
Finansiella anldggningstillgédngar 63 45 55
Summa anléggningstillgdngar 7 698 7 167 7 243
Omsittningstillgdngar

Kundfordringar och andra fordringar 1024 873 923
Ovriga kortfristiga fordringar 190 166 140
Likvida medel 593 672 695
Summa omsittningstillgdngar 1 807 1711 1759
SUMMA TILLGANGAR 9 505 8 878 9 002

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Aktiekapital 1 1 1
Ovrigt tillskjutet eget kapital 1 096 1 096 1 096
Reserver 42 13 21
Balanserat resultat 1530 1402 1436
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 2 669 2512 2 553
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 1 - -
Totalt eget kapital 2670 2512 2 553

Langfristiga skulder

Leasingskuld, 1angfristig 2 609 2484 2 557
Andra rantebarande skulder 6 2 289 2 088 2 146
Uppskjutna skatteskulder 74 70 74
Avsattningar 5 11 4
Summa langfristiga skulder 4 976 4 653 4 780
Kortfristiga skulder

Leasingskuld, kortfristig 270 250 216
Andra rantebarande skulder 75 3 3
Leverantdrsskulder 142 145 165
Ovriga kortfristiga skulder 6 1371 1 315 1285
Summa kortfristiga skulder 1 858 1713 1 669
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9 505 8 878 9 002
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Koncernens forandringar i eget kapital i sammandrag

Ingdende balans 1 jan 2021 1 1 096 -6 1 264 2 354 - 2 354
Periodens totalresultat
Periodens resultat = = = 243 243 B 243
Periodens 6vrigt totalresultat = = 19 = 19 - 19
Summa periodens totalresultat - - 19 243 262 - 262
Transaktioner med agare
Aterkdp egna aktier - - - -159 -159 - -159
Betalning av aktier vid rorelseforvarv = = = 55 55 - 55
Summa transaktioner med dgare - - - -104 -104 - -104
Utgdende balans 30 sep 2021 1 1 096 13 1402 2512 - 2512
Ingdende balans 1 jan 2022 1 1 096 21 1436 2 553 - 2 553
Periodens totalresultat
Periodens resultat - - - 150 150 B 150
Periodens 6vrigt totalresultat - - 21 - 21 - 21
Aktiedgartillskott - - - - - 1 1
Summa periodens totalresultat - - 21 150 172 1 173
Fondemission 0 - - -0 - - -
Transaktioner med agare
Indragning av egna aktier -0 - - 0 - - -
Aterkdp egna aktier - - - -55 -55 - -55
Summa transaktioner med dgare - - - -55 -55 - -55
Utgdende balans 30 sep 2022 1 1 096 42 1530 2 669 1 2 670
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Resultat fore skatt 134 157 198 308 244 354
Justeringar for:

Avskrivningar och nedskrivningar 118 101 339 294 465 420
Finansiella poster, netto 37 35 114 102 150 139
Reavinst vid forsaljning av materiella 0 0 4 0 6 2
anlaggningstillgdngar

Ovriga ej kassaflédespaverkande poster -1 -6 1 7 -9 -4
Resultat fore skatt justerat for ej 287 287 656 712 856 912
kassaflodespaverkande poster

Férandring av rorelsekapital -129 -94 -68 ) -88 -12
Betalda finansiella poster, netto -38 -37 -112 -103 -148 -139
Betald inkomstskatt -54 -29 -101 -73 -100 -72
Kassaflode fran den Iopande 65 127 376 545 520 689
verksamheten

Forvarv av rorelse, netto likvidpaverkan 5 -10 -73 -70 -135 -88 -153
Avyttring av dotterforetag, - - -1 - -1 -
netto likvidpdverkan

Avyttring av fastigheter - 1 7 5 7 5
Avyttring av materiella 1 = 5 4 6 5
anlaggningstillgdngar

Investeringar i 6vriga anlaggningstillgangar, -36 -19 -113 -87 -143 -117
netto

Kassafléde fran -45 -91 -172 -213 -219 -260
investeringsverksamheten

Férandring i skulder till kreditinstitut, netto -2 - -2 -50 -2 -50
Amortering av leasingskuld -93 -78 -273 -229 -356 -312
Aterkop av egna aktier - - -55 -159 -55 -159
Kassaflode fran -95 -78 -330 -438 -413 -521
finansieringsverksamheten

Periodens kassaflode -75 -42 -125 -106 -112 -92
Likvida medel, ingdende balans 660 709 695 759 672 759
Kursdifferens i likvida medel 8 6 23 19 33 28
Likvida medel, utgdende balans 593 672 593 672 593 695
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Nyckeltal

Rorelseintakter 2373 2 034 6 761 6 078 8 871 8 188
Rorelsemarginal, % 7,2% 9,4% 4,6% 6,8% 4,4% 6,0%
Rantebarande nettoskuld, Mkr 4 650 4 153 4 650 4 153 4 650 4 226
Avkastning p5 sysselsatt kapital, % 2,2% 2,6% 4,0% 5,6% 5,0% 6,6%
Soliditet, % 28,1% 28,3% 28,1% 28,3% 28,1% 28,4%
Operativt kassaflode, Mkr 124 180 475 627 633 785
Rantebarande nettoskuld/justerad EBITDA 5,3x 4,6Xx 5,4x 4,6x 5,4x 4,6x

12 manader, ggr

Medelantal heltidsanstéllda Individ och familj 2 440 2274 2 343 2192 2282 2 169
Medelantal heltidsanstéllda Personlig assistans 6 374 5 541 5 606 5225 5494 5209
Medelantal heltidsanstallda Aldreomsorg 1204 1016 1145 943 1107 955
Medelantal heltidsanstallda Finland 1934 1633 1996 1622 1 886 1 605
Medelantal heltidsanstéallda Norge 1127 1 050 1 090 1012 1 053 994
Medelantal heltidsanstallda centrala funktioner 59 69 63 66 62 65
inklusive Danmark

Totalt medelantal heltidsanstallda 13 137 11 583 12 244 11 060 11 884 10 996
Heltidsanstéllda vid periodens slut 12 976 11 442 12 976 11 442 12 976 10 945
Medelantal kunder Individ och familj 1 889 1724 1877 1778 1 864 1789
Medelantal kunder Personlig assistans 2 155 1 864 1977 1873 1952 1 874
Medelantal kunder Aldreomsorg 1 053 912 1042 859 1031 894
Medelantal kunder Finland 4 356 4 027 4 222 4 034 4219 4 079
Medelantal kunder Norge 502 422 478 397 466 406
Medelantal kunder Danmark 48 65 63 67 59 61
Totalt medelantal kunder 10 004 9013 9 658 9 008 9 590 9102
Genomsnittligt antal aktier, tusental 47 826 48 374 48 008 48 634 48 231 48 699
Eget kapital per aktie, SEK 56 52 56 52 55 52
Resultat per aktie, SEK, efter utspadning 2,17 2,55 3,13 4,99 3,81 5,67
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Moderbolaget

Resultatrakning i sammandrag

Rorelseintakter 0 = 0 = 0 =
Roérelsekostnader -5 -3 -14 -13 -17 -16
Rorelseresultat -5 -3 -14 -13 -17 -16
Ranteintakter 27 7 37 22 56 40
Réntekostnader -51 -19 -98 -69 -132 -103
Resultat efter finansiella poster -29 -16 -75 -60 -94 -79
Koncernbidrag - = - = 132 132
Férandring periodiseringsfond - - - - -1 -1
Resultat fore skatt -29 -16 -75 -60 37 52
Inkomstskatt 6 3 15 12 -9 -13
Periodens resultat -23 -12 -59 -47 27 39

Balansrakning i sammandrag

Anléggningstillgédngar 1 684 1 684 1 684
Omséttningstillgdngar 1801 1 389 1 897
SUMMA TILLGANGAR 3485 3 074 3 582
Bundet eget kapital 316 370 370
Fritt eget kapital 1078 1051 1138
SUMMA EGET KAPITAL 1 394 1421 1508
Obeskattade reserver 149 148 149
Langfristiga skulder 1542 1 499 1 508
Kortfristiga skulder 401 6 417
SUMMA SKULDER 1943 1 505 1925
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3485 3 074 3 582
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Denna deldrsrapport har uppréattats i enlighet med IAS 34 Deldrsrapportering samt
tillampliga bestammelser i Arsredovisningslagen. Deldrsrapporten fér moderbolaget har
uppréttats i enlighet med Arsredovisningslagens 9 kapitel, Deldrsrapport. De
redovisningsprinciper och berdkningsmetoder som i évrigt har tillampats i denna rapport
ar desamma som de som beskrivits i arsredovisningen for 2021, vilken upprattades i
enlighet med International Financial Reporting Standards sdsom de &r antagna av EU och
tolkningar av dessa.

Upplysningar enligt IAS 34.16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna och dess
tillhérande noter i deldrsinformationen pa sidorna 1-16 som utgér en integrerad del av
denna finansiella rapport.

Avrundningar kan férekomma i tabeller och rakningar.

Nya redovisningsstandarder som tillampas fran 1 januari 2022
Humana har gjort beddmningen att nya eller dndrade standarder och tolkningsuttalanden
inte kommer att ha ndgon vésentlig effekt p& koncernens finansiella rapporter.

Not 2 Uppskattningar och bedomningar

Upprattandet av deldrsrapporter kraver att foretagsledningen gér bedémningar och
uppskattningar samt gér antaganden som paverkar tillampningen av
redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgdngar, skulder, intakter och
kostnader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar. De
kritiska bedémningarna och kallorna till osdkerhet i uppskattningar ar desamma som i
senaste arsredovisning.

Not 3 Rorelsesegment

Nettoomsattning - Externa intakter 1792 1678 2478 2 275 604 479
Ovriga rérelseintakter 0 0 - - - 0
Rorelseintdkter 1792 1678 2478 2 275 604 479
72 as 1w 12 13 s
Avskrivningar och nedskrivningar -29 -28 -1 -1 -15 -11
Ovriga rérelsekostnader -6 0 - - - -
Rorelseresultat 137 161 138 151 -1 5
Nettoomsattning — Externa intékter 1107 956 765 674 15 14 6 761 6 075
Ovriga rérelseintékter -0 0 0 2 -0 1 0 3
Rorelseintdkter 1107 956 765 676 14 15 6 761 6 078
ST, 3 e e m 25 203 e 7
Avskrivningar och nedskrivningar -13 -12 -6 -10 -276 -232 -339 -294
Ovriga rérelsekostnader - - -0 0 -4 - -8 0
Rorelseresultat 26 53 57 70 -45 -29 312 411
Finansiella intékter 3
Finansiella kostnader -106
Resultat fore skatt 308
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Not 4 Intaktsfordelning per land och tjanst

Sverige 1736 1490 4 875 4 433
Finland 374 314 1107 956
Norge 259 225 765 676
Danmark 4 5 14 14
Totala rorelseintdkter 2373 2034 6 761 6 078
Individ och familj 1023 877 2991 2 701
Personlig assistans 1 001 847 2 745 2 494
Aldreomsorg 344 305 1011 868
Ovrigt 5 6 14 15
Totala rorelseintdkter 2373 2034 6 761 6 078

Not 5 Forvarv av rorelse

Forvarvade foretagens nettotillgdngar vid forvarvstidpunkten

Anlaggningstillgdngar 3 - 0 1 5
Omsattningstillgdngar 19 2 7 - 28
Langfristiga skulder - - - - -
Kortfristiga skulder -25 -2 -6 -10 -42
Netto identifierbara tillgadngar och skulder -3 1 1 -9 -9
Goodwill 27 11 15 160 213
Total kopeskilling 24 12 17 151 204
Likvida medel i férvarvade enheter -4 -1 -4 = -9
Villkorad kdpeskilling -5 = - -141 -146
Paverkan pa likvida medel 15 11 13 10 49
Reglerade kopeskillingar hanforlig till tidigare forvarv 11
Mindre forvarv 10
Total paverkan pa likvida medel 70

1) Férvarvsanalysen &r preliminar, d8 slutavrakning inte har faststallts.
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Humanan Kallio Oy

I januari 2022 forvarvade Humana 100% av aktierna i det finlandska Individ- och familjféretaget Humanan
Kallio Oy. Forvarvet starker Humanas position i huvudstadsregionen i Finland och 6kar Humanas kapacitet att
tillhandahalla omsorgstjanster for barn, unga och vuxna samtidigt som behovet i samhéllet vaxer.
Kopeskillingen féor Humanan Kallio Oy erlades i likvida medel. Humana uppskattar att en tillaggsképeskilling om
maximalt 5,2 Mkr baserat pa Humanan Kallios resultat under 2022 kan komma att betalas. Den goodwill om
27,3 Mkr som inkluderas i forvarvet av Humanan Kallio Oy kommer dels komplettera den finldndska
verksamheten att bli mer heltdckande och effektiv vad galler omsorgstjanster och expertis. Utbver de
samordningsvinster som uppstadr, kommer férvérvet att komplettera Humanas omsorg till barn, unga och vuxna
geografiskt. Rorelseintakter fran det férvarvade bolaget som ingdr i koncernens resultatréakning sedan 3 januari
uppgar till 26,6 Mkr for tredje kvartalet och 80,8 Mkr fér niomanadersperioden. Det férvarvade bolaget bidrog
till periodens resultat med 1,6 Mkr for kvartalet och -3,9 Mkr foér niomanadersperioden. Transaktionskostnader
om 0,2 Mkr har rapporterats som administrationskostnader i koncernen.

Vintergatan AB

I juni 2022 forvarvade Humana 100% av aktierna i omsorgsforetaget Vintergatan AB i Alingsas. Forvéarvet
kompletterar Humanas verksamhet inom HVB och stddboende med sitt unika koncept dar de unga vuxna bor i
egna lagenheter. Vintergatans heldrsintikter uppgar till cirka 14 miljoner kronor och bolaget har ett tjugotal
anstallda. Képeskillingen for Vintergatan AB erlades i likvida medel. Den goodwill om 11,1 Mkr som inkluderas i
forvarvet av Vintergatan AB motsvaras av en breddning av unika arbetssatt inom HVB som Vintergatan AB
framgangsrikt utdvat med hog kvalitet. Rérelseintakter fran det forvdrvade bolaget som ingadr i koncernens
resultatrakning sedan 1 juni uppgar till 2,8 Mkr for tredje kvartalet och 3,7 Mkr fér niomanadersperioden. Det
forvarvade bolaget bidrog till periodens resultat om -0,4 Mkr fér trejde kvartalet och 0,7 Mkr for
niomanadersperioden. Inga transaktionskostnader har utgdtt for forvaret.

Debora Lapsiperhepalvelut Oy

I juni 2022 forvarvade Humana 100% av aktierna i ppenvardbolaget Debora Lapsiperhepalvelut Oy. Férvérvet
starker Humanas rikstéckande erbjudande inom 6ppenvarden i Finland. Heldrsintdkterna uppgar till cirka 2,9
MEUR, motsvarande 30 Mkr. Kdpeskillingen fér Debora Lapsiperhepalvelut Oy erlades i likvida medel. Den
goodwill om 15,4 Mkr som inkluderas i forvarvet kommer att komplettera Humanas erbjudande av
dppenvardstjdnster och tjdnster for en vaxande efterfrdgan pa forebyggande éppenvard for familjer och barn.
Rorelseintdkter fran det férvarvade bolaget som ingar i koncernens resultatrakning sedan 1 juni uppgar till 7,1
Mkr for trejde kvartalet och 9,3 Mkr for niomanadersperioden. Det férvarvade bolaget bidrog till periodens
resultat om 1 Mkr fér tredje kvartalet och 1,4 Mkr fér niomanadersperioden. Inga transaktionskostnader har
utgatt for forvaret.

Assistans for dig

I juni 2022 slutférde Humana férvarvet av 100% av verksamheten i Assistans for dig. Genom férvarvet starker
Humana sin position som den ledande assistansanordnaren i Sverige. Den totala kdpeskillingen uppskattas till
151 Mkr. Betalningen férdelas pa en initial kdpeskilling om 20 Mkr pd kassa- och skuldfri bas, samt tva
tillaggskopeskillingar baserade pa rorelseresultatet for vardera aren 2022 och 2023. Merparten av
kdpeskillingen erlaggs vid det sista betalningstillféllet. Férvarvet finansieras med befintlig kassa. Den goodwill
om 160 Mkr som inkluderas i forvarvet motsvaras av den starkta position som férvarvet av verksamheten i
Assistans for dig utgér. Den 6kade volymen innebar battre méjligheter att leverera bra omsorg och hdg kvalitet.
Rorelseintdkter fran det forvdrvade bolaget som ingar i koncernens resultatrékning sedan 1 juni uppgar till
142,4 Mkr for tredje kvartalet och 191 Mkr fér niomanadersperioden. Det férvirvade bolaget bidrog till
periodens resultat om 6,1 Mkr for tredje kvartalet och 6,7 Mkr fér niom&nadersperioden. Transaktionskostnader
om 0,3 Mkr har rapporterats som administrationskostnader i koncernen.

Om ovan férvarv hade genomférts per den 1 januari 2022 sd skulle koncernens rorelseintakter for
niomanadersperioden totalt uppga till 7 045,5 Mkr (283,5 Mkr hégre) och periodens resultat skulle uppgatt till
157,2 Mkr (6,8 Mkr hégre).
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Not 6 Verkligt varde for finansiella instrument samt niva i varderingshierarkin

Finansiella skulder
Tillaggskdpeskilling 219 219 219 - - 219

Finansiella skulder
Tillaggskdpeskilling 81 81 81 = = 81

Redovisat varde pa ovriga finansiella tillgangar och skulder utgér en rimlig approximation av verkligt varde.

Vérdering till verkligt varde

Né&r verkligt varde for en tillgdng eller skuld ska faststallas, anvdnder koncernen
observerbara data i sa stor utstrackning som méjligt. Verkliga vérden
kategoriseras i olika nivder i en verklig vardehierarki baserad pa indata som
anvands i varderingstekniken enligt féljande:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad fér samma instrument

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte
inkluderas i niva 1

Niva 3: utifran indata som inte &r observerbara p& marknaden

Avstamning mellan ingdende/utgdende balans for finansiella instrument
varderade i niva 3, tillaggskopeskilling

Ingdende balans, 1 januari 80 6

Totalt redovisade vinster och forluster:

Foérvarv 147 81
Reglerat under perioden -9 -19
Aterfort mot resultatrakningen - 12
Utgdende balans, perioden 219 80

Varderingstekniker och indata
Féljande tabeller visar vilka vérderingstekniker som anvénts vid vérdering till verkligt varde i Niva 2 och Niva 3,
liksom vasentliga icke-observerbara indata.

Finansiella instrument vérderade till verkligt véirde via resultatet

Tillaggskopeskilling
EBITDA-multiplar: Varderingsmodellen beréknar vardet pad

Véarderingsteknik tillaggskopeskilling baserat pa sannolika scenarier fér framtida
EBITDA utfall multiplicerat med multipel enligt avtal.
Vasentliga icke-observerbara indata Prognostiserad EBITDA

Samband mellan vdsentliga ej
observerbara indata och berdkning av
verkligt varde

Det bedémda verkliga vardet skulle 6ka (minska) om: EBITDA
var hogre (lagre)
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Kanslighetsanalys

Det maximala utestdende beloppet for tillaggskdpeskillingar som kan utgd uppgar till 249 Mkr (82).

Finansiella instrument som inte véarderas till verkligt varde

Vdsentliga icke-

Typ Varderingsteknik observerbara indata Varderingsniva
Andra finansiella skulderv Diskonterade kassafléden ET 2
1) Andra finansiella skulder avser banklan samt finansiella leasingskulder.

Valutasakring

Koncernen valutasakrar del av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Per den
30 september 2022 hade koncernen exponeringar mot EUR, NOK och DKK. DKK
utgér en mindre summa och sakras inte. NOK och EUR sakras med hjalp av 18n
i utlandsk valuta. Sdkringsredovisning innebar att den effektiva delen av
valutakursférandringarna redovisas i koncernens rapport dver 6vrigt
totalresultat. Per den 30 september 2022 hade koncernen 1&n om 40 MEUR

och 18n om 328 MNOK fér vilka sédkringsredovisning tillampas. Relaterade
valutakursférandringar om -33 Mkr (-21) fore skatt har darmed redovisats

i koncernens rapport 6ver 6vrigt totalresultat.

Deldrsrapport jan-sep, Q3 2022 | 28



Avstamning mot finansiella
rapporter enligt IFRS

I de finansiella rapporter som Humana avger finns alternativa nyckeltal angivna,
vilka kompletterar de matt som definieras eller specificeras i tillampliga regler
for finansiell rapportering. Alternativa nyckeltal anges d& de i sina sammanhang
ger tydligare eller mer fordjupad information &n de matt som definieras i
tillampliga regler for finansiell rapportering. De alternativa nyckeltalen harleds
fradn bolagets koncernredovisning och &r inte matt i enlighet med IFRS.

Jul-sep Jul-sep Jan-sep Jan-sep Okt-sep Jan-dec
Mkr 2022 2021 2022 2021 2021/22 2021

Justerat rorelseresultat

Roérelseresultat 171 192 312 411 394 493
Retroaktiv aterbetalning av tidigare inbetalda

pensionspremier ) ) ) B L -11
Slutreglering tvist - - - - 13 13
Centrala omstallningskostnader 4 - 4 - 4 -
Justerat rorelseresultat 175 192 316 411 400 495
Justerad EBITDA

Roérelseresultat 175 192 316 411 398 493
Avskrivningar och nedskrivningar 117 101 339 294 465 420
EBITDA 292 293 655 705 863 913
Retroaktiv éte_rbetalning av tidigare inbetalda _ ) B _ 11 11
pensionspremier

Slutreglering tvist = - = - 13 13
Centrala omstallningskostnader 4 - 4 - 4 -
Justerad EBITDA 296 293 659 705 869 916
Organisk intaktstillvaxt

Omséttning, bas 2 032 1930 6 075 5823 8 013 7 761
Omséttning, intaktstillvaxt 82 58 156 171 223 238
Total organisk tillvaxt 4,0% 3,0% 2,6% 2,9% 2,8% 3,1%
Operativt kassaflode

Rorelseresultat 171 192 312 411 394 493
Avskrivningar och nedskrivningar 117 101 339 294 465 420
Férandring av rorelsekapital -129 -94 -68 9 -88 -12
Investeringar i 6vriga anlaggningstillgdngar, netto -35 -19 -108 -87 -137 -117
Operativt kassaflode 124 180 475 627 633 785
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Radntebadrande nettoskuld

Léngfristiga rantebarande skulder 4 898 4 572 4 702
Kortfristiga réntebdrande skulder 345 253 218
Likvida medel -593 -672 -695
Réantebdrande nettoskuld 4 650 4 153 4 226
Justerad EBITDA 12 manader 869 901 916
Rintebirande nettoskuld/Justerad EBITDA 12 ménader, ggr 5,3x 4,6x 4,6x
Avkastning pa sysselsatt kapital, %

Summa tillgdngar 9 505 8 878 9 002
Uppskjutna skatteskulder -74 -81 -74
Leverantdrsskulder -142 -145 -165
Ovriga kortfristiga skulder -1 371 -1 345 -1 285
Sysselsatt kapital 7 918 7 307 7 478
Roérelseresultat 312 411 493
Rénteintakter 3 1 1
Totalt 315 412 494
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 4,0% 5,6% 6,6%
Soliditet, %

Totalt eget kapital 2 670 2512 2 553
Summa tillgdngar 9 505 8878 9 002
Soliditet, % 28,1% 28,3% 28,4%
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Finansiella definitioner och syften

Finansiella nyckeltal

Avkastning pa
sysselsatt kapital
(%)

EBITDA

Justerat
rorelseresultat och
justerad EBITDA

Operativt kassaflode

Organisk tillvaxt

Rdntebdrande
nettoskuld

Radntebadrande
nettoskuld exkl
leasingskulder

Rdntebdrande
nettoskuld/justerad
EBITDA

Soliditet (%)

Sysselsatt kapital

Rorelseresultat och ranteintakter
dividerat med totalt sysselsatt kapital
multiplicerat med 100.

Rorelseresultat fore avskrivningar och
nedskrivningar.

Rorelseresultat respektive EBITDA

justerat for jamforelsestorande poster.

Rorelseresultat inklusive foérandring av
avskrivningar/nedskrivningar,
rorelsekapital samt investeringar i
andra anlaggningstillgdngar (netto).

Tillvéxt i lokal valuta for jamférbara
bolag inom respektive segment som
Humana &gde under féregdende
jamforelseperiod.

Uppl&ning exklusive réntederivat med
avdrag for likvida medel och
réantebsrande tillgéngar.

Upplaning exklusive réntederivat och
leasingskulder med avdrag for likvida
medel och ranteb&rande tillgéngar.

Rantebdrande nettoskuld dividerat
med justerad EBITDA.

Eget kapital inklusive innehav utan
bestdmmande inflytande dividerat
med balansomslutning multiplicerat
med 100.

Totala tillgdngar minus ej
rantebarande skulder.

Nyckeltalet visar verksamhetens avkastning pa det kapital
som &gare och l8ngivare har stéllt till forfogande. Syftet ar
att visa koncernens avkastning oberoende av finansiering.

Nyckeltalet anvands for att félja upp bolagets resultat
genererat av den lI6pande verksamheten och underlattar
jamforelser av Il6nsamhet mellan olika bolag och branscher.

Justeringen av jamforelsestorande poster gors for att
underlatta en rattvis jamforelse mellan tva jamforbara
tidsperioder samt for att visa den underliggande
utvecklingen i den operativa verksamheten exkluderat for
engangsposter.

Genom att exkludera kassaflode fran foretagsforvarv och
finansiering underlattas en analys av
kassaflddesgenereringen i den operativa verksamheten.

Nyckeltalet visar den underliggande omsattningstillvaxten i
jamférbara bolag mellan de olika perioderna.

Nettoskulden anvéands till att pa ett enkelt s&tt dskadliggora
och bedéma koncernens mdajligheter till att leva upp till
finansiella dtaganden.

Nettoskulden anvénds till att pa ett enkelt satt 8skadliggora
och beddma koncernens mojligheter till att leva upp till
finansiella dtaganden.

Nyckeltalet visar koncernens skuldsattning i férhallande till
justerad EBITDA. Det anvénds for att dskadliggora
koncernens méjlighet att leva upp till finansiella ataganden.

Nyckeltalet visar hur stor andel av tillgdngarna som &r
finansierade med eget kapital. Syftet ar att kunna bedéma
koncernens betalningsformaga pa 18ng sikt.

Nyckeltalet visar den del av foretagets tillgdngar som
finansierats av rantekrdvande kapital.

Ovriga finansiella nyckeltal

Eget kapital per aktie
Genomsnittligt antal aktier

Jamforelsestéorande poster

Medelantalet heltidsanstdllda

Medelantal kunder
Periodens resultat per aktie

Rorelseresultat

Rorelsemarginal (%)

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare dividerat med antalet aktier
vid periodens slut efter inlésen, aterkdp och nyemission.

Beraknas som ett genomsnitt av antalet utestdende aktier p& daglig basis efter
inlosen och terkdp.

Poster som inte férvantas dterkomma och som forsvarar jamforbarheten mellan
o . .
tva givna perioder.

Medelantalet heltidsanstédllda under rapporteringsperioden.
Genomsnittligt antal kunder under perioden.

Periodens resultat hanforligt till moderbolagets aktiedagare minskat med
periodens andel av faststdlld utdelning dividerat med genomsnittligt antal aktier.

Resultat fore finansiella poster och skatt.

Rorelseresultat dividerat med rérelseintédkterna multiplicerat med 100.
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Denna information &r sadan information som Humana AB &r skyldigt att
offentliggdéra enligt EU:s marknadsmissbruksférordning. Informationen
ldamnades, genom nedanstdende kontaktpersoners forsorg, for
offentliggérande den 10 november 2022 kl. 08:00 CET.

Telefonkonferens Finansiell kalender Kontakt
En webbsand telefonkonferens halls Deldrsrapport jan-dec, Q4 2022 9 feb 2023 Andreas Westlund
den 10 november 2022 kil 09:00 ° . . Tillférordnad CFO
CET. Vd och koncernchef Johanna Delarsrapport jan-mar, Q1 2023 4 maj 2023 070 712 30 20
Rastad presenterar rapporten och Rrsstamma 2023 9 maj 2023 andreas.westlund@humana.se
svarar pa frdgor. For att delta, )
ring in pa: Deldrsrapport jan-jun, Q2 2023 21 juli 2023 Ewelina Pettersson
IR-ansvarig
SE: +46 8 5051 63 86 0730 747 912
UK: +44 20 3198 4884 ewelina.pettersson@humana.se

US: +1 412 3176 6300

Humana AB
Warfvinges vag 39, 7tr Telefon: 08-599 299 00
112 51 Stockholm www.humanagroup.se

Humana
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